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Editorial

Liebe Leserin, lieber Leser,

vielleicht nutzen Sie Hoérfunk- oder Fernseh-Angebote des 6ffentlich-rechtli-
chen Rundfunks — besonders, wenn Sie in bedrohlichen Situationen wie der
Covid-Pandemie oder den Kriegen in Osteuropa und im Nahen Osten nach ver-
trauenswiirdigen Informationen suchen. Dabei mégen Thnen angesichts von
Missstinden, wie sie der Skandal um die verschwenderische Intendantin des
Rundfunks Berlin-Brandenburg (rbb) und ARD-Vorsitzende Patricia Schlesinger
zutage gefordert hat, Zweifel an der Seriositit dieser traditionsreichen Medien-
institution gekommen sein. Im Extremfall miinden solche Zweifel in die Forde-
rung, den offentlich-rechtlichen Rundfunk und damit die listigen Rundfunk-
beitrige abzuschaffen, zu deren Zahlung im Prinzip jeder deutsche Haushalt in
gleicher Hohe verpflichtet ist. In unserem Themenschwerpunkt finden Sie Ideen,
was getan werden miisste, um den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk als Quelle
verlisslicher Information zu erhalten und weiter zu entwickeln.

Die drei Beitrige behandeln diese Fragen aus unterschiedlichen Perspekti-
ven. Peter Welchering dufSert in dieser Deutlichkeit wohl notwendige Kritik an
den Arbeitsverhiltnissen im 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk aus der Binnen-
sicht eines erfahrenen journalistischen Mitarbeiters. Mein Beitrag gibt aus der
AufSenperspektive eines wohlwollenden sozialwissenschaftlichen Beobachters
und kontinuierlichen Radiohdrers Anregungen fiir tiefgreifende Reformen; und
in der Analyse von Hans Peter Bull treffen sich AufSen- und Binnenperspektive,
indem er einen vom Norddeutschen Rundfunk (NDR) unternommenen Versuch,
sich Kenntnisse iiber interne Probleme und Reformbediirftigkeit zu verschaffen,
von unabhingiger Position aus unter die Lupe nimmt.

Mit diesem ersten Themenschwerpunkt im sechsten Jahrgang der Zeitschrift
versuchen wir, dem Problem geringerer Nachhaltigkeit von Fachzeitschriften
etwa im Vergleich mit wissenschaftlicher Buchliteratur entgegenzuwirken. Mit
Themenschwerpunkten verbindet sich die Hoffnung, dass eine Zusammen-
stellung mehrerer Beitrige zum gleichen Thema am selben Ort in Rezeption und
Erinnerung mehr Gewicht hat als verstreute einzelne Aufsitze. Produktiv fiir
die Beachtung mag im Ubrigen sein, dass unser Schwerpunkt sich in eine auch

Journalistik (3/4) 2023 250



anderswo gefiihrte aktuelle Debatte einfiigt. Dem 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funk mangelt es zurzeit nicht an Aufmerksamkeit.

Urspriinglich hatten wir die Idee und haben sie im Call for Papers in der Aus-
gabe 2/2023 annonciert, einen Schwerpunkt zur Rundfunkorganisation im
Allgemeinen zusammenzustellen. Auch aufgrund des auf die Offentlich-rechtli-
chen konzentrierten Interesses hat sich das dann von selbst auf den Gegenstand
des Diskurses eingeengt. Wir freuen uns, wenn uns bald Analysen auch noch zu
anderen Formen und Beispielen der Rundfunkorganisation angeboten werden.

Die anderen Beitrige in dieser Ausgabe leiden gewiss nicht an zu viel ein-
engender Aufmerksamkeit, im Gegenteil: Sie weisen auf Aufmerksamkeits-
liicken in Journalismus und Journalistik in Bezug auf bestimmte Themen
oder Quellen hin. Nora Hespers geht der Frage nach, warum die Medienkritik,
die sonst um Gegenstinde nicht verlegen ist, sich ausgerechnet fiir digitale
Plattformen wie »X«, das frithere Twitter, sowie die Auswirkungen von deren
Interessen und Aktivititen auf den Journalismus so wenig interessiert. Katja
Schmidt, Tanjev Schultz und Gert G. Wagner zeigen, welche Bedeutung die
allgemeine Bevolkerungs- und Berufsstatistik, die dafiir bisher kaum genutzt
worden ist, als Quelle fiir die Journalismusforschung haben kann. Maryna
Grytsai erinnert an Menschen, deren gefihrliche Arbeit wenig Aufmerksamkeit
findet, obwohl sie zumal fiir die Berichterstattung tiber Konflikte und Kriege
von enormer Bedeutung ist: Auslandskorrespondentinnen und -korresponden-
ten berichten nicht (nur) aus eigener Anschauung, sondern stiitzen sich auf ein-
heimische Informanten und Informantinnen, sogenannte Stringer oder — hier
so genannt — »Fixer«. T. J. Thomson und Ryan J. Thomas untersuchen Chancen
und Gefahren eines Phinomens, das im anschwellenden Diskurs iiber Kiinstliche
Intelligenz (k1) unterzugehen droht: Nicht nur Texte, auch (bewegte) Bilder las-
sen sich tiuschend echt technisch generieren.

SchliefSlich kann auch die Rubrik, mit der wir in Ausgabe 2/2022 begonnen
haben, unter dem Gesichtspunkt der Vernachlissigung betrachtet werden.
Journalismus — darunter werden meistens Nachrichten und andere fliichtige
Informationsprodukte und die dahinter stehenden Arbeitsweisen verstanden.
Es gibt aber auch Biicher, die es im Hinblick auf ihre aktuellen Themen und
anregenden Darstellungsweisen verdienen, Journalismus genannt zu werden.
Solche Biicher stellen nach einem urspriinglichen Konzept von Hannes Haas die
Wiener Kollegen Fritz Hausjell und Wolfgang R. Langenbucher vor. Vielleicht
sind journalistische Biicher, die auf tieferen Recherchen fuflen, in einer Zeit,
in der »News« sich dem Publikum gratis und ungewollt aufdringen, fiir die
Zukunft des Journalistenberufs besonders wichtig.

Mit dieser Ausgabe versuchen wir also, beiden Anforderungen gerecht zu wer-
den, die sich an eine Zeitschrift des Fachs Journalistik stellen lassen: Einerseits
schalten wir uns auf tiefgreifende, eben wissenschaftliche Weise in eine aktuelle
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Editorial

Debatte ein. Und andererseits werden Themen und Gegenstinde analysiert, die
anderswo wenig Beachtung finden.

Unabhingig davon, welches der beiden Ziele Thren Vorstellungen niherliegt,
wiinschen wir Thnen eine anregende Lektiire.

Horst Pottker
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Schwerpunkt: Offentlich-rechtlicher Rundfunk in Deutschland

Peter Welchering
Reform oder Reparatur

Hilferufe als Klopfzeichen aus dem Maschinenraum der
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten

Abstract: Dass der o6ffentlich-rechtliche Rundfunk (6RR) in der Kritik steht, ist
nicht neu. Zu grofde Regierungsnihe, parteipolitische Einseitigkeiten, man-
gelnde Ausgewogenheit des Programms, Uberbiirokratisierung und selbst-
herrliche Fithrungskrifte, teilweise mit ausgeprigter Selbstbedienungs-
mentalitit — diese Themen begleiten mich, seit ich vor 40 Jahren meinen
ersten Beitrag fiir den WDR produzierte.’ Doch bis zur Affire Schlesinger galt,
was Johannes Ludwig im Februar 2009 eine ehemalige Fiihrungskraft des
Offentlich-Rechtlichen sagen lie3: »Das wird an denen abprallen«. Und: »Die
Offentlich-Rechtlichen glauben es sich leisten zu kénnen.« (LUDWIG 2009: 6)
Die Causa Schlesinger hat fiir Erschiitterungen gesorgt, die an den 6ffent-
lich-rechtlichen Hierarch*innen nicht einfach mehr so abprallten. Zumindest
konnten sie sich der Reform-Diskussion nicht mehr verweigern wie bisher.
Eine Gruppe allerdings kommt in dieser Debatte kaum zu Wort: die der fes-
ten-freien Mitarbeiter*innen. Also diejenigen, die den grofSten Teil des tig-
lichen Programms der Sender herstellen, in einer gesetzlich legitimierten
Scheinselbstindigkeit arbeiten und nicht selten in prekiren Verhiltnissen
leben. Und das liegt nicht daran, dass sich diese Mitarbeiter*innen nicht arti-
kulieren kénnten. Nein, die Klopfzeichen aus dem Maschinenraum werden
ignoriert, weil Rundfunkpolitiker*innen wie Hierarch*innen tatsichlich
einen Neuanfang fiir den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk wagen miissten,
wenn sie die Hilferufe aus dem Maschinenraum ernst nihmen. Davor schre-
cken viele zuriick.

Keywords: Rundfunkreform, Hierarchie-Versagen, Buzzfeedisierung, Journalis-
muskrise, Reformvorschlige
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Das Bild ist ein schreckliches. Es gereicht den Hierarch*innen und Rund-
funkpolitiker*innen des 6ffentlich-rechtlichen Systems nicht zum Vorteil.
Aber es zeichnet nach Einschitzung vieler Kolleginnen und Kollegen ein sehr
zutreffendes Bild der Situation der fest-frei arbeitenden Journalistinnen und
Journalisten des 6RR. Gemalt hat es eine anonym bleiben wollende Kollegin des
Rundfunk Berlin-Brandenburg (rBB) im Medienmagazin-Podcast am 1. Juli 2023.

»Der offentlich-rechtliche Rundfunk ist ein Riesentanker. Da wird immer noch ein Deck

aufgezogen oben, da kommt noch mal ein Sonnendeck und noch ein Sonnendeck. Und da

oben steht man, trinkt Champagner, isst Canapés und fiihlt sich sehr wichtig. Und unten,
da sitzen die Galeerensklaven und rudern um ihr Leben. Man bekommt immer mal ein
bisschen Brot und Wasser. Und wenn es dann gar nicht mehr vorwirts geht, dann sagt
man: Oh, wir miissen ein bisschen Last abwerfen. Da schmeifst man ein paar Sklaven iiber

Bord. Das wird jetzt nicht mehr lange dauern, und dann geht das Ding unter. Sie striuben

sich so lange und haben sich so lange gestriubt gegen wirkliche Reformen, gegen wirk-

liche Strukturverinderungen, dass sie das Ding lieber vor den Baum fahren lassen als

irgendetwas an ihren Privilegien zu indern.« (WAGNER 2023: ab 3530%)

Uber dieses Bild ist sehr intensiv unter den frei arbeitenden Journalisten
und Journalistinnen diskutiert worden.? Auf zahlreichen Gewerkschaftsver-
anstaltungen wurde von vielen Kolleg*innen bestitigt, dass die RBB-Kollegin ein
sehr treffendes Bild gezeichnet habe. Die ®BB-Kollegin selbst fiihrt aus, dass sie
dieses Bild bereits im Jahr 2021, also vor der Affire Schlesinger gezeichnet habe,
seit der Causa Schlesinger aber sehr viel Zuspruch erfahre. Und das nicht nur von
journalistischer Seite.

Kleiner Reformaufbruch im Herbst 2022

Tatsichlich wird die Situation im 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk von vielen
Medienforscher*innen und Kommunikationswissenschaftler*innen als kritisch
eingeschitzt. So gibt der Medienforscher Lutz Hachmeister am 26. November
2022 im Handelsblatt tiber Fithrungskrifte des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks
zu bedenken: »Heute regiert der machtbewusste Technokrat, der komplett in
einem inzestudsen System grofS geworden ist« (JAKOBS 2022).

Selbst der bisher als dufSerst kritikresistent geltende wpr-Intendant Tom Buhrow
forderte in seiner Rede vor dem Hamburger Ubersee-Club am 2. November 2022
»eine tabulose Richtungsdebatte und einen neuen Gesellschaftsvertrag« fiir den
offentlich-rechtlichen Rundfunk (BUHROW 2022). Damit war eine neue Tonalitit
gesetzt. Viele Hierarch*innen waren verschreckt. Einige 6ffneten sich zaghaft der
Diskussion iiber Reformen. Andere fliichteten noch tiefer in die Wagenburg, um sich
zu verschanzen. Medienpolitiker*innen versuchen seitdem, ihre Schifchen ins Tro-
ckene zu bringen, wissen aber zum Teil noch nicht, wo die rettende Scheune steht.
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Aus dem Maschinenraum wird hiufig der Vorwurf gedufsert, die Fithrungs-
krifte der Rundfunkanstalten interessierten sich in viel zu vielen Fillen iiber-
haupt nicht mehr fiir das Programm, sondern nur noch fiir ihre Beziige, die sie in
leidenschaftlicher Selbstbedienungsmentalitit zu steigern versuchten.

Diese Vorwiirfe sind hart. Und sie beruhen oftmals auf der Erfahrung, dass
Fiithrungskrifte sich vom Journalismus verabschiedet haben und nur noch die
eigenen wirtschaftlichen und politischen Interessen verfolgen. Sie beruhen nicht
selten auf der Erfahrung, dass so etwas wie eine journalistische Fithrungskultur
unwiederbringlich verloren gegangen ist. NDR-Intendant Joachim Knuth, dem
nicht gerade partizipative Tendenzen in seinem Herrschaftsbereich, geschweige
denn ausgeprigtes Interesse an einer funktionierenden Fithrungskultur nach-
gesagt werden, sah sich sogar bemiifSigt, eine Untersuchung iiber das Betriebs-
klima des NDR in Auftrag zu geben (vgl. REIMERS et al. 2023).

Kein Vertrauen mehr in die FUhrungskrafte der Anstalt

Die Ergebnisse waren und sind alarmierend. »Viele Mitarbeitende haben kein
Vertrauen in die Geschiftsleitungs, stellt Stephan Reimers gleich zu Beginn der
Schilderung der Untersuchungsergebnisse fest (REIMERS et al. 2023: 7). Das Sys-
tem wird als »Zwei-Klassen-Gesellschaft« bezeichnet. »Der NDR ist ein behord-
lich organisiertes Rundfunkunternehmen«, und die leitenden Schalterbe-
amt*innen scheinen sich von journalistischen Standards weit entfernt zu haben.
»Die Mitarbeitenden verzweifeln oft daran« (REIMERS et al 2023: 7). Das Betriebs-
klima ist von Misstrauen und Konflikten geprigt. Unfihige und iiberforderte
Fithrungskrifte machen der Maschinenraumbesatzung das Leben schwer.

Was in den Medien-Staatsvertrigen als Auftrag der 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunkanstalten beschrieben wird, lidsst sich in viel zu vielen Fillen auch von
der hart arbeitenden Maschinenraumbesatzung nicht mehr umsetzen. Denn ein
Grofsteil des Fithrungspersonals widmet sich gar nicht mehr journalistischen
Aufgaben, sondern hat ganz andere Ziele vor Augen. Deshalb bleibt die Unter-
stiitzung der journalistischen Arbeit im Maschinenraum auch aus.

Dabei spielen Zielvorgaben eine grofde Rolle, wie der langjihrige zpr-Redak-
teur Wolfgang Herles anmerkt: »Redaktionsleiter degenerieren zu Produkt-
managern. Im zDF unterschreiben sie jedes Jahr Zielvereinbarungen. Da sitzt
dann der iiberaus michtige Chef der Hauptabteilung Programmplanung und
verteilt Zensuren« (HERLES 2020: 34).

Die Art der Zielvereinbarungen differiert von Rundfunkanstalt zu Rundfunk-
anstalt. Im ®BB gab es wihrend der Ara Schlesinger zum Beispiel Zielvorgaben zu
Einsparungen im Personal- und Honorarbereich. Fiihrungskrifte, die besonders
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viel am Honorartopf einsparten, bekamen grofsziigige Boni. Das fiihrte zu einem
verheerenden tariflosen Zustand in manchen Sub-Sub-Unternehmen des RBB.3

In anderen Hiusern wurden Zielvereinbarungen zum Thema Digitalisierung
geschlossen, ohne dass eine klare Digitalisierungsstrategie vorlag. Wieder ande-
re Zielvereinbarungen betrafen Reichweiten im Social-Media-Bereich. Je mehr
Likes auf Instagram, Twitter, Facebook oder TikTok eingespielt werden konn-
ten, umso besser die Zielbewertung. Journalistische Standards, die Qualitit der
Berichterstattung spielten bei diesen Zielvereinbarungen keine Rolle mehr.

Undurchschaubare Geflechte verhindern guten Journalismus

Auch das Outsourcing von Redaktion und Produktion nicht nur im Talk-Show-
Bereich verdankte sich oftmals diesen Zielvereinbarungen. Da wurde zwar
dann in aller Regel mehr Geld ausgegeben als fiir Eigenproduktionen, weil die
Produktionsgesellschaften der Talkmaster und Talkmasterinnen ordentlich
zuschlagen. Aber das kommt zum Teil aus anderen Topfen, das »Ziel-Budget«
konnte so entlastet werden. Solche Buchhaltungstricks kommen nicht nur die
Beitragszahlenden teuer zu stehen, sondern vor allen Dingen die frei arbeitenden
Kolleginnen und Kollegen, deren Arbeitsbedingungen bei vielen outgesourcten
Produktionsgesellschaften man nur als prekir bezeichnen kann.

Die langjihrige Arte-Chefredakteurin Sabine Rollberg hat in einem Inter-
view mit dem Verdi-Senderverband wpr darauf hingewiesen, dass solche Aus-
lagerung einem unabhingigen Journalismus entgegensteht, »denn eigentlich
sind wpr-Redakteur*innen fest angestellt, um aus dieser materiellen Sicherheit
heraus kreativ, innovativ und nicht erpressbar zu sein« (VERDI-SENDERVER-
BAND WDR 2021). Doch diese Zeiten sind vorbei. Immer stirker wird die Arbeit
von Redakteur*innen von prekir beschiftigten freien Mitarbeiter*innen wahr-
genommen, und dies oftmals mit einem nur befristeten Vertrag, der in der Regel
eine Laufzeit von einem Jahr, allenfalls zwei Jahren hat.

»Das lisst die flutschiger arbeiten und gefiigiger sein«,* hat mir eine ARD-Hierar-
chin am Rande einer Veranstaltung iiber die Zukunft des Journalismus mitgeteilt.
Journalistisch-handwerkliche Diskussionen tiber Beitrige und Programmelemente
innerhalb der Redaktionen und Funkhiuser werden durch solche Fiihrungsleit-
linien natiirlich nicht gerade befordert. Das hat zu einem schleichenden Abschied
von einer Fehlerkultur, die mit solchen Diskussionen natiirlich verbunden ist, und
von journalistischen QualititsmafSstiben gefiihrt (vgl. WELCHERING 2018).

Sabine Rollberg hat auf eine zweite in diesem Zusammenhang wichtige Ent-
wicklung aufmerksam gemacht, nimlich »dass man die Fachredakteur*innen nicht
mehr wollte, sondern Generalist*innen. Ein*e Fachredakteur*in kann sich viel mehr
gegen hierarchische Eingriffe oder Bevormundung wehren, und das ist wichtig fiir
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gutes Programm« (VERDI-SENDERVERBAND WDR 2021). Die Geringschitzung des
Fachjournalismus insgesamt durch die hierarchischen Fithrungsebenen des 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunks diirfte auf der Linie dieser Entwicklung liegen.

Natiirlich wurde seitens der Hierarchie auch immer wieder argumentiert, dass
Fachjournalismus eben sehr viel teurer sei als der generalistische Tagesjournalis-
mus. So sechen zum Beispiel die Honorartarifvertrige fiir Fachbeitrige ein paar
Euro mehr vor als fiir tagesaktuelle Beitrige ohne grofSen Rechercheaufwand.

Ein*e pauschal bezahlte™r Tagesreporter*in spult schnell mal mehrere Beitrige
zu einem Fachthema ab, ohne sich grofartig mit Recherchen zum Thema aufzu-
halten. Sie oder er hitte gar keine Zeit dazu. Fiir die Bewertung der gelieferten
Arbeit spielt dies auch keine Rolle. Deshalb wurde das berithmte »Sparargu-
ment« auch beim Abbau des Fachjournalismus immer wieder von den Hier-
arch*innen angefiihrt.

Ohnehin ist »Sparen« ein Universalargument der Hierarchie geworden. »Wir
sparen, bis alles kaputt ist. Das ist das, was ich seit iiber 25 Jahren immer wieder
als stindiges Mantra hére«, gibt die anonyme rBB-Kollegin im Medienmagazin-
Podcast zu Protokoll (WAGNER 2023: ab 34‘11«). Dabei wird an Honoraren fiir freie
Mitarbeiter*innen gespart, an Recherchemitteln, an Tagessitzen, an Reisekosten
und an der Ausstattung. »Aber es wurde eben auch immer an den Méglichkeiten
tiir die Produktion gespart, um was Verniinftiges auf die Beine zu stellen. Daran
hat sich nichts geindert, ganz im Gegenteil .« (WAGNER 2023, ab 43’11«)

Begriindet wurde und wird dieser Sparansatz, der gerade die freien Journalis-
ten und Journalistinnen besonders hart trifft, wahlweise mit einem angeblich
zu niedrigen Rundfunkbeitrag, der immerhin mehr als acht Milliarden Euro
ins System spiilt, mit notwendigen Umstrukturierungen fiir die Digitalisierung
oder mit Strategien fiir die Zukunftsausrichtung.

Neben Outsourcing kosten dabei tatsichlich neu eingezogene Zwischen-
strukturen im crossmedialen Bereich oder im Bereich Digitalisierung enorm viel
Geld. Wie diese sehr teuren Strukturen denn zum Programmauftrag beitragen,
ist eine Frage, die im journalistischen Maschinenraum sehr oft gestellt wird. Die
Hierarchie gibt bisher vor, diese Frage nicht zu verstehen.

Folien der Berater*innen, statt Freirdume fur journalistische Arbeit

Auch die Mittel, die fiir Beratung abfliefSen, gelten als Argument, bei den Freien
im journalistischen Maschinenraum zu sparen. Tatsichlich lassen sich Inten-
dantinnen, Direktoren, Hauptabteilungsleiterinnen und andere Hierarch*innen
offenbar in Grund und Boden beraten. Bunte Folien zur Digitalisierung — was
auch immer das sei — oder zur »Investigation, die verschleiern sollen, dass
die Recherchefihigkeit in der Fliche weggespart wurde, werden in fast allen
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Hiusern auf der Briicke und den Sonnendecks herumgereicht. Dort ist man
denn auch von der eigenen medialen Wichtigkeit und der eigenen Bedeutung fiir
diese Gesellschaft sturzbetroffen bis begeistert. Das triibt die Wahrnehmung.
Im Maschinenraum fragt man sich derweil, was diese schicken Bildchen auf den
Folien eigentlich mit dem Programmauftrag, fiir dessen Erfiillung dort alle fiir
geringes Honorar schuften, zu tun haben.

Mit anderen Worten: Die Verbitterung im Maschinenraum wichst. Teil-
weise ist Wut daraus geworden. Im Klimabericht {iber das Betriebsklima des
NDR ist die Rede von einer »Abkopplung« und einem immensen »Vertrauens-
verlust zwischen Fiithrungskriften und Mitarbeiter*innen«. Beklagt wird von
Mitarbeitenden: »Unsere Chefredaktion weicht inhaltlichen Fragen aus und
zieht sich auf die groen Linien zuriick. Wir sollen das dann mit Inhalt fiillen.
Wir fithlen uns alleingelassen, denn die Rahmenbedingungen lihmen und die
Arbeitsiiberlastung nimmt jeden Spielraum« (REIMERS et al 2023: 11).

Die Autor*innen der Studie fiihlen sich zu der Schlussfolgerung veranlasst:
»Viele Mitarbeiter*innen misstrauen ihrer obersten Fithrung und sprechen
ihnen einen objektiven Blick fiir die Probleme an der Basis ab« (17). Die Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen schildern in den Interviews ihren Alltag in einer
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalt mit recht drastischen Worten: »Ich
traue dieser Fithrungsriege nicht zu, dass die das hier in den Griff kriegen. Die
sprechen in Floskeln. Ich habe den Eindruck, dass diese Leute sich des Ernstes
der Lage nicht bewusst sind. Ich habe den Eindruck, dass niemand von denen das
Grofe und Ganze im Blick hat.«(17)

Bei ARD-aktuell schwelen derartige Probleme schon linger.® »Fiir die Chef-
redakteure ist das hier eine Zwischenstation auf dem Weg nach oben. Die drei
wissen nicht, wie wir arbeiten und warum wir so arbeiten, heif3t es im Bericht
tiber ARD-aktuell (REIMERS et al 2023: 51). Allgemein steht dort: »Die Stimmung
bei ArRD-aktuell war noch nie so schlecht. Die Kluft zwischen der Chefredaktion
und dem gesamten Rest der Redaktion ist gewaltig« (REIMERS et al. 2023: 50).
Das generelle Urteil: »Von beiden Seiten kein Vertrauen mehr« (ibid 51).

Die miese Stimmung im Maschinenraum von ArD-aktuell ist nicht neu. Schon
unter Kai Gniffke als Chefredakteur baute sich das auf. Mit der Ausweitung der
crossmedialen Angebote verschirften sich die Konflikte. Die bisherigen journa-
listischen Standards im Nachrichtenbereich wurden von der Redaktionsleitung
abgewertet und spielten keine grofSe Rolle mehr.

Buzzfeedisierung sorgt fur Verheerung

Zudem war eine publizistische Strategie hinter dem Ausbau der crossmedialen
Angebote nicht mehr erkennbar. So traten die Konflikte offen zu Tage. »Die
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Redaktion von ArD-aktuell wichst enorm. Vielen neuen, jungen Kolleg*in-
nen fehlt aber noch die Erfahrung. Die haben noch nie einen Fernsehbeitrag
gemacht. Dadurch ist die Arbeit fiir die >Alten< nicht weniger gewordenx, fasst
die Reimers-Studie derartige Team-Konflikte zusammen (REIMERS et al: 50).

Was man auf den ersten Blick leicht als Generationenproblem deuten konn-
te, erweist sich bei genauerer Analyse als verdringte Auseinandersetzung um
journalistische Standards, die weit iiber ARD-aktuell hinausgeht. Orientierung
am Objektivititsideal versus Emotionalisierung zur Reichweitenerhshung, tie-
fer ansetzende Recherche versus Produktionsoptimierung mit flachem Inhal,
Nachrichtenstil versus Unterhaltungsstil werden als Pole dieser Auseinander-
setzung beschrieben.® Einige Kollegen und Kolleginnen verliefSen die Redaktion
ARD-aktuell, »tiber die immer noch schlecht geredet wird« (ibid: 51). Und man
darf erginzen: Schlecht geredet wird tiber Mitarbeitende, die den Qualitits-
abbau im Nachrichtenbereich nicht hinnehmen wollten und gegangen sind, vor
allen Dingen von Fiithrungskriften.

Neu an anderen Redaktionen in &ffentlich-rechtlichen Funkhiusern anzu-
docken, wurde einigen Kritiker*innen des NDR ausgesprochen schwer gemacht.
Solche Entwicklungen belasten das Betriebsklima natiirlich erheblich und sorgen
fiir einen massiven Leistungsabfall, verhindern journalistisches Engagement.

Doch die Zustinde nur zu beklagen fiihrt nicht weiter. Wir brauchen
Losungen. Wir brauchen einen 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk, der seinen
Programmauftrag auch in Zukunft erfiillen kann. Wir miissen weg von Graben-
kimpfen, die Ressourcen binden, die im Qualititsjournalismus an anderer Stelle
benotigt werden. Qualititsjournalismus hat in den Schiitzengriben oder im
Hiuserkampf der Anstalten keinen Platz.

Zehn Forderungen als Losungsansatz

Das gilt nicht nur fiir den NDR, sondern fiir alle 6ffentlich-rechtlichen Hiuser.
Der Landesbezirk Niedersachsen-Bremen der Deutsche Journalistinnen- und
Journalisten-Union (dju) in Verdi hat die Situation deshalb sehr intensiv dis-
kutiert. Herausgekommen ist ein Antrags- und Grundsatzpapier »fiir eine
Reform des offentlich-rechtlichen Rundfunks mit Augenmaf3«.” Das Papier ist
auf dem Verdi-Bundeskongress vom 17. bis 22. September 2023 diskutiert und
in den Leitantrag der Bundesfachgruppenkonferenz Medien, Journalismus und
Film eingearbeitet worden. Mit der Annahme des Leitantrages sind damit auch
die Positionen des Antrags- und Grundsatzpapiers iibernommen worden.

Gefordert wird eine grundlegende Reform des 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funks. Der offentlich-rechtliche Rundfunk steckt in einer tiefgreifenden Krise,
aus der er nur mit einer umfassenden Reform herausgefiihrt werden kann.
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»Diese Reform muss vom Informations- und Grundversorgungsauftrag aus-
gehen und hat eine medienpolitische und eine tarifpolitische Richtung. Verdi
bekennt sich zu ihrer Verantwortung sowohl in tarifpolitischer, als auch in
medienpolitischer Hinsicht und formuliert auf dieser Grundlage zehn Forderun-
gen fiir eine weitreichende Reform des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks, der als
Stiitzpfeiler der demokratischen Willensbildung (Partizipationsfunktion) und
der gesellschaftlichen Kontrolle (Wichterfunktion) erhalten bleiben muss.«

Daraus werden zehn Forderungen abgeleitet, die nicht nur unter den frei
arbeitenden Kolleginnen und Kollegen sehr intensiv diskutiert werden. Denn
diese zehn Forderungen stammen direkt aus dem journalistischen Maschinen-
raum. Und das diirfte auch der Grund sein, warum sie auf der Briicke von den
Hierarch*innen und auf Land, von den Rundfunkpolitiker*innen, so gern tiber-
hort werden.

Denn mit diesen zehn Forderungen wiirde eine tiefgreifende Reform des
offentlich-rechtlichen Rundfunks realisiert. Das wiirde so manchen Komfort
bei den Hierarch*innen abschaffen. Das wiirde den Kontrollorganen echt Arbeit
machen. Das wiirde fiir die Rundfunkpolitiker*innen bedeuten, dass ein sehr
regierungsferner Rundfunk etabliert werden wiirde, eine Vorstellung, die nicht
unbedingt gute Gefiihle bei solchen Medienpolitiker*innen auslost, die sich in
erster Linie als Parteisoldat*in sehen.

Die zehn konkreten Reformvorschlige, die im Wesentlichen aus dem journa-
listischen Maschinenraum kommen, sind:

1. den Wildwuchs in den Hierarchien des 6RR durch mehr Mitbestimmung

beseitigen,

2. die Gehalts- und Honorarstrukturen anpassen sowie Luxusgehilter auf
der aufSertariflichen Ebene abbauen,

3. den Parteienproporz in den Fithrungsetagen abschaffen und stattdessen
eine Beteiligung aller gesellschaftlichen Gruppierungen erméglichen,

4. die Programm-Macher*innen, insbesondere die Freien stirken
(Autor*innen-Rundfunk),

5. Subunternehmen liquidieren und das Outsourcing kompletter Sendun-
gen und Programmstrecken an Produktionsgesellschaften beenden; die
Anstalten miissen tariftreu arbeiten und die Tarifflucht und das Honorar-
dumping, das bisher durch Produktions- und Subunternehmen betrieben
wurde, einstellen,

6. die exorbitanten Beratungskosten reduzieren, stattdessen die Kompeten-
zen der Mitarbeitenden stirker nutzen,

7. die Altersversorgung aller Mitarbeitenden auf ein vergleichbares Niveau
bringen (gesetzliche Rentenversicherung, ARD-zDF-Pensionswerk statt
tippiger betrieblicher Ruhestandsgehilter),
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8. die Rundfunkrite als echte Kontrollinstanz etablieren; allgemeine Wahlen

der Rundfunkrite statt Entsendung helfen dabei,

9. Doppelstrukturen priifen und unnétige Doppelstrukturen abschaffen,

10. die Gremienarbeit in den Rundfunkanstalten transparent machen.

Jetzt kommt es darauf an, diese Forderungen aktiv in die Reformdebatte ein-
zubringen und mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Funkhiusern
gemeinsam umzusetzen. Auch Medienpolitiker*innen und Rundfunkrit*innen
werden sich zu diesen Reform-Forderungen verhalten und dufSern miissen.
Eine weitere empirische Basis fiir diese Diskussion kénnte neben dem »Klima-
bericht, der Situationen beschreibt, die weit tiber den NDR hinaus in 6ffentlich-
rechtlichen Hiusern zu finden sind, auch durch die von der Arbeitsgemeinschaft
»Informationsqualitit in Deutschland« gestartete Initiative »Rundfunkrat-
Brief« liefern, deren Medien-Langzeitanalyse die Auswirkungen eines Teils der
hier genannten Probleme auf das Programm deutlich werden lisst (Rundfunk-
rat-Brief 2023). Weitere empirische Forschung zu diesem Themenkomplex wird
sicherlich noch im Laufe der Debatte initiiert und durchgefiihrt werden.

Uber den Autor:

Peter Welchering arbeitet seit 1983 als Journalist fiir Radio, Fernsehen und Print
(u.a. Deutschlandradio, zDF, verschiedene ARD-Sender, Frankfurter Allgemeine Zei-
tung) sowie mit verschiedenen Lehrauftrigen an Journalistenschulen in Deutsch-
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Endnoten

1 Ich arbeite seit 1983 im und fiir den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk. Von 1990 bis 2001 habe ich allerdings
mein Hauptaugenmerk im Verlagsbereich gehabt, zunichst als Leitender Redakteur und Volontiraus-
bilder im Heise-Verlag, danach als Chefredakteur der Computer-Zeitung. Auch wihrend dieser Zeit habe ich
den einen oder anderen Beitrag fiir den 6RR produziert, seit 1994 mit einer Nebentitigkeitsgenehmigung
meiner Verlagsleitung sogar regelmifig fiir Computer und Kommunikation im Deutschlandfunk. Ab 2001
dann im eignen Medienbiiro. Ich habe also die guten Zeiten noch miterleben diirfen, in denen man fiir eine
richtig tiefe Recherche auch mal zwei oder drei Wochen Zeit hatte, zu Informanten reisen konnte und sich
anschlielend in der Redaktion hart, aber kollegial iiber den Beitrag auseinandersetzte. Ich habe die Zeiten
miterlebt, in denen die Ergebnisse einer Recherche, wie die Planspiele zum Verkauf biometrischer Daten im
Innenministerium im Jahr 2006, redaktionsiibergreifend und sogar senderiibergreifend diskutiert und ge-
sendet wurden. Auch damals gab es — teilweise massive — Kritik am 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk. Aber
diese Kritik wirkte in die Funkhiuser hinein. Selbst beim knallharten Programmdirektor auf schwarzem Ti-
cket konnte ich nach intensiver Diskussion meinen cpu-kritischen Beitrag durchsetzen. Diese Diskussionen
waren hart, aber die Offenheit, sie zu fithren, war da. Heute haben wir es mit einer véllig anderen Situation
zu tun. Wagenburgmentalitit, teilweise Gesinnungsjournalismus, Orientierung am Mainstream machen
diese Diskussion immer schwieriger bis unméglich (vgl. WELCHERING 2020). Aber es gibt sie noch. Auch mit
Fiihrungskriften. Nur ist das heutzutage die Ausnahmeerscheinung.Diese Diskussion muss aber wieder
zum journalistischen Alltag werden in den Funkhiusern.

2 Im Gesprich mit Kolleginnen und Kollegen wurde ich davor gewarnt, das Bild des Riesentankers als Bei-
spielbild zu nehmen. Es sei zwar zutreffend, aber auch sehr hart. Das kénne zu einer Verhirtung der Fron-
ten fiihren. Es gab auch Warnungen und Mahnungen, diesen Beitrag zu schreiben. Die meisten waren sogar
gut gemeint und aus einer Fiirsorgehaltung gegeniiber meiner Person heraus formuliert. Dafiir herzlichen
Dank. Ich habe diese Mahnungen und Warnungen auch alle sehr intensiv erwogen. Ich habe diesen Beitrag
dennoch geschrieben. Zum einen hat das mit meiner Uberzeugung zu tun, dass solche Debatten im éffent-
lich-rechtlichen Rundfunk durchaus noch méglich sind. Auch wenn die Leitplanken fiir solche Debatten
von verschiedenen Hierarch*innen enger gezogen werden. Zum anderen stehe ich mit meinen 63 Jahren am
Ende meines Berufslebens. Ich kann, um einen Hinweis des Diisseldorfer Strafverteidigers Udo Vetter mit
Bezug auf den Humoristen Harald Schmidt aufzugreifen, von den »Segnungen einer abgeschlossenen Ver-
mogensbildung« profitieren. »Also das Gefiihl, dass sie dich nicht canceln konnen«. (Tweet vom 22.09.2023)
Und das gibt Freiheitsgrade auch beim Verfertigen eines solchen Beitrags. Ja, das von der anonym bleiben
wollenden Kollegin gezeichnete Bild des 6rR ist schockierend. Aber es ist zutreffend und bringt die struk-
turellen Probleme gut auf den Punkt. Das kann ich nur immer wieder wiederholen. So kann es vielleicht
ein Ausgangspunkt fiir eine Reformdebatte sein, an der mafgeblich auch wir Programmmacher, wir festen-
freien Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen teilnehmen und unsere Interessen einbringen. Wenn wir aus dem
journalistischen Maschinenraum diese Reformdebatte nicht endlich nach vorn bringen und fiir Anderungen
am vielfach unhaltbaren Zustand in den Funkhiusern sorgen, wird der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk in
wenigen Jahren an die Wand gefahren sein. Das sollten wir verhindern. Deshalb sind wir aufgerufen zur
kritischen Analyse und dazu, Reformen auch wirklich durchzusetzen. Das geht nur gemeinsam. Dafiir miis-
sen wir die Probleme und Reformansitze benennen. Daran darf auch das etwas lautere Grollen so mancher
Hierarch*innen nichts 4ndern. Erst recht diirfen wir uns davon nicht von dieser wichtigen Debatte abhalten
lassen. Und wir diirfen diese Debatte nicht als »Halligalli« abtun lassen. Unsere Debattenbeitrige sind auch
kein »Jaulen und Quieken«. Wir diirfen unser Reformanliegen weder von einem ArRD-Vorsitzenden, noch
von einzelnen Intendant*innen oder sonstigen ARD-Fiihrungskriften verunglimpfen lassen (vgl. RAINER/
BUSS 2022).

3 Den Skandal beim ®BB sehe ich deshalb auch nur vordergriindig in Massagesitzen und vorgesltem Parkett.
Der eigentliche Skandal liegt darin, dass sich die Kommandobriicke iiberbewertet und den Maschinenraum
unterbewertet. Das zeigt sich in den zahlreichen Hierarchiestufen und den Finanzierungsstrukturen: Die
Tochterunternehmen und deren Subunternehmen haben mit ihrem Honorardumping und ihrer Tarifflucht
dazu gefiihrt, dass so viele Journalistinnen und Journalisten unterbezahlt und unterbewertet sind.

4 Diese Einschitzung ist keine Einzelmeinung. Derartige >Fiihrungsvorgabenc< habe ich dutzendfach von
Fiithrungskriften der Funkhiuser gehort.

5 Ich habe nach einer massiven Auseinandersetzung mit dem damaligen Chefredakteur von ArRp-aktuell im
Jahr 2013 jede Titigkeit fiir diese Redaktion eingestellt. Die im NDR-Klimabricht zur Sprache gebrachten
problematischen Punkte sind auch im Jahr 2013 schon in hnlicher Weise diskutiert worden. Es handelt sich
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dabei nicht nur um das Versagen einzelner Fiihrungskrifte und deren hochdefizitire journalistische Quali-
fikation, sondern vor allen Dingen um strukturelle Probleme.

6 Als Gewerkschaftsvertreter habe ich mit vielen Kolleginnen und Kollegen nicht nur beim NDR iiber genau
diese Punkte und Pole der Ausecinandersetzung gesprochen. Teilweise wurde von einem regelrechten
»Kulturkampf« gesprochen. Das zeigt auf, wie schwierig hier eine Vermittlung ist. Ich habe eine Aus-
einandersetzungstendenz beim NDR in dieser Hinsicht in einem Seminarpapier als »Buzzfeedisierung« be-
zeichnet (WELCHERING 2021). Damit ist der Trend gemeint, den ehemalige Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
des Portals Buzzfeed bei ihrem Wechsel als Fiihrungskrifte zum NDR bzw. angeschlossenen Organisations-
einheiten und Rechercheverbiinden mitgebracht haben. Zur Veranschaulichung, ohne das gesamte Seminar-
papier hier wiedergeben zu kénnen, sei angemerkt: Juliane Leopold, vor ihrer Zeit bei ARD-aktuell bei Buzzfeed,
teilte der taz am 1. August 2015 mit: »Uns geht es darum, Inhalte zu erschaffen, die Leute gern miteinander
teilen«. Und wenig spiter riumt sie im taz-Interview ein: »Klar ist das trivial, klar ist das Unterhaltung«.
Auflerdem wirbt sie fiir eine weniger niichterne, ja sogar enthusiastische Herangehensweise an Themen,
denn »fiir uns ist entscheidend, dass wir mit Artikeln Emotionen ansprechen« (FRoMM 2015). Es liegt auf
der Hand, dass diese publizistische Orientierung mit der journalistischen Orientierung altgedienter Nach-
richtenjournalisten konfligiert. Und Daniel Drepper, vor seiner Zeit im Rechercheverbund NDR, WDR, sz
ebenfalls bei Buzzfeed, bringt im Gesprich mit dem Tagesspiegel am 21.09.2017 seine publizistische Orien-
tierung so auf den Punkt: »Wenn die Nutzer lieber einen AuSenminister sehen, der 21 Flachwitze vorliest,
statt liber deutsche Auenpolitik zu sprechen, dann muss ich das zur Kenntnis nehmen. Die inhaltliche
Orientierung altgedienter NDR-Rechercheure, wie etwa von Patrick Baab, der den Fall Barschel vor einigen
Jahren aufklirte, unterscheidet sich davon natiirlich. Patrick Baab ist fiir viele NDR-Redakteure (trotz der
Diskussion um sein Verhalten wihrend seiner letzten Recherchereise in das Donezk-Gebiet) noch immer ein
Orientierungspunkt. Das habe ich in zahlreichen Gesprichen erfahren. Eine NDR-Kollegin hat den Konflikt
dieser publizistischen Buzzfeed-Orientierung mit der traditionellen Nachrichtenorientierung so auf den
Punkt gebracht: »Ich bereite fachjournalistische Inhalte in der Wirtschaftsberichterstattung auf. So berichte
ich beispielsweise iiber Hintergriinde steigender Rohstoffpreise und die Auswirkungen fiir die Verbraucher.
Das ist etwas ganz anderes in Methode und Stil als ein buzzfeedisierter Beitrag iiber acht Probleme, die alle
Frauen mit Kérperbehaarung haben«. Das zeigt vielleicht die Hauptlinie der Auseinandersetzung auf und
warum an dieser »Hauptkampflinie« ein Waffenstillstand zwischen den Kombattant*innen nur schwer zu
vermitteln ist bzw. diese Vermittlung bisher nicht erfolgreich war.

7 Ich war an der Formulierung des Papiers und der Forderungen fiir eine Reform des 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk beteiligt. Ich danke insbesondere Annette Rose, meiner Vorstandskollegin im Landesbezirk
Niedersachsen-Bremen der dju in Verdj, fiir intensive Diskussion und gute Anregungen.
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Legitimititskrise geraten, die seine Zukunft gefihrdet. Aus einer AufSen-
perspektive wird an seinen rechtlich verankerten Sinn der Vorsorge fiir ver-
lissliche Informationen sowie entsprechende Beratung, Bildung und Unter-
haltung erinnert. Vor dem Hintergrund, dass die Krise an der Verkndcherung
seiner Strukturen und an mangelnder Erkennbarkeit des 6ffentlich-recht-
lichen Profils liegt, wird eine Reform mit vier MafSsnahmen diskutiert:
Zusammensetzung der Aufsichtsgremien nach den Kriterien Kompetenz
und Unabhingigkeit; Staffelung der Pflichtabgaben nach wirtschaftlicher
Leistungsfihigkeit; Werbefreiheit der Programme; und Reduktion der
Programmanzahl. Am Ende wird tiberlegt, wie solche Reformmafinahmen
durchzusetzen sind und welche gesellschaftlichen Chancen und Risiken
damit verbunden wiren.
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Der offentlich-rechtliche Rundfunk steht nicht erst seit heute, aber neuerdings
immer intensiver im Kreuzfeuer der Kritik bis hin zur Forderung, ihn abzu-
schaffen. Besonders heftige Auerungen kommen aus dem Mund von Politikern
oder Politikerinnen, die offenbar meinen, dass er ihrem Interesse am Gewihlt-
werden im Wege stehen kann. Das kann kein Grund sein, auf begriindete Kritik
an ihm zu verzichten. Oft entziindet sich solche Kritik allerdings nur an Fehl-
tritten seines Spitzenpersonals oder an Entgleisungen seiner Programme (vgl.
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DEUTSCHER BUNDESTAG 2022). Deshalb kommt auch der solidarische Diskurs
iiber ihn selten iiber Tagesfragen hinaus.

Im Folgenden sei deshalb zunichst an die Grundlagen des offentlich-rechtli-
chen Rundfunks erinnert, seine Ursprungsidee, von deren Verwirklichung seine
Legitimitit abhingt. Wann und warum ist er in Deutschland entstanden, was
unterscheidet ihn von anderen Rundfunk-Organisationsformen, worin besteht
sein Sinn und unter welchen Bedingungen lisst der sich am besten erfiillen?
Danach wird unter vier Stichworten diskutiert, was sich am Zustand des 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunks verindern sollte, damit dieses Ziel erreicht und
seine Legitimitit gesichert werden kann: Aufsichtsgremien, Abgaben, Werbung und
Programmumfang. Danach tiberlege ich, wie solche Verinderungen sich durch-
setzen lassen und welche Chancen und Risiken eine tiefgreifende Reform des
offentlich-rechtlichen Rundfunks mit sich brichte.

1. Grundlagen

Zwischen 1933 und 1945 hatte das Ns-Regime den Rundfunk als Werkzeug ras-
sistischer und kriegsliisterner Propaganda missbraucht. Erleichtert worden
war diese »Gleichschaltung« durch die in der Weimarer Republik etablierte
Organisationsform privatrechtlicher Radiogesellschaften in staatlicher Hand.
Als Gegenmodell dazu fithrten nach 1945 die westlichen Besatzungsmichte
in ihren Zonen den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk nach dem Vorbild der
»British Broadcasting Corporation« (BBC) ein. Bei der Anpassung des zentralis-
tischen BBc-Modells an die féderalen Strukturen in Deutschland haben auch
deutsche Medienpolitiker wie Hans Bredow eine Rolle gespielt.! Wesentliches
Unterscheidungsmerkmal des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks gegeniiber
privatrechtlich-kommerziellen Medien ist — neben der Finanzierung durch all-
gemeine Pflichtabgaben — der gesetzlich verankerte Programmauftrag:
»Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk hat die Aufgabe, die Meinungsbildung zu férdern
und der Demokratie zu dienen. Dieser verfassungsrechtliche Auftrag gibt dem &ffentlich-
rechtlichen Rundfunk eine Richtung vor, an dem die Rundfunkanstalten ihr Programm-
angebot messen lassen miissen. Der Grundversorgungsauftrag umfasst Information,
Bildung und Kultur, aber auch Unterhaltung und Sport. Zudem muss der éffentlich-
rechtliche Rundfunk dem Prinzip des Binnenpluralismus gerecht werden.« (DEUTSCHER
BUNDESTAG 2009: 4)
Auch wenn Rundfunk in Deutschland Lindersache ist und ihn betreffende
Gesetze zwischen den 16 Bundeslindern variieren (konnen), stimmen sie hin-
sichtlich des Programmauftrags weitgehend tiberein:

1 Vgl.die eingehende Darstellung in BAUSCH 1980: 9-238.
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»Zu den Vorgaben zur Programmgestaltung zihlen u.a. eine Verpflichtung zur Wahrheit,

eine ausgewogene und angemessene Beriicksichtigung der verschiedenen Auffassungen

im Gesamtprogramm, die Sicherstellung, dass das Programm nicht einseitig einer Par-

tei oder Weltanschauung dient, die Beachtung des Gebots journalistischer Fairness, die

Meinungsvielfalt im Gesamtprogramm [...] etc.« (DONGES 2013)

Schliisselbegriffe wie Grundversorgungsauftrag, Binnenpluralismus, Wahrheits-
pflicht oder Fairness lassen auf den Sinn dieser Organisationsform von Medien
schliefsen, von dessen Verwirklichung Legitimitit und Existenz des 6ffen-
tlich-rechtlichen Rundfunks auf die Dauer abhingen.

Die Verpflichtung auf Fairness und Wahrheit (genauer: Wahrhaftigkeit oder
Richtigkeit, vgl. POTTKER 2017) betrifft Qualititen der vom offentlich-rechtlichen
Rundfunk verbreiteten Informationen fiir sich genommen. Sie betreffen recht-
liche Schranken der Pressefreiheit. Fairness entspricht dem von GG Art. 5 als
Schranke errichteten »Recht der personlichen Ehre«; und Richtigkeit stellt inso-
fern eine zivilrechtliche Schranke dar, als die Verbreitung falscher Informationen
iiber Personen oder Institutionen zu Sanktionen fiihren kénnen, hinter denen das
staatliche Gewaltmonopol steht. Beides sind Qualititsmerkmale journalistischer
Information, die sich durch Handwerksregeln sichern lassen, wie sie sich z.B. im
Verhaltenskodex des Deutschen Presserats in den Ziffern 4 (»Grenzen der Recher-
che«) und 8 (»Schutz der Personlichkeit«) finden (Deutscher Presserat).

Uber Richtigkeit und Fairness seiner einzelnen Informationen hinaus ist dem
offentlich-rechtlichen Rundfunk per Gesetz Binnenpluralitit seines gesamten
Programms vorgeschrieben. Das betrifft die Auswahl der Gegenstinde, iiber die
informiert oder nicht informiert wird, sowie die Art und Weise, wie berichtet
wird. Beides hingt mit den subjektiven Erfahrungen, Interessen und Perspek-
tiven derjenigen zusammen, die Themen und Darstellungsweisen auswihlen,
und ist angesichts der grenzenlosen Fiille der Méglichkeiten nicht durch pro-
fessionelle Handwerksregeln zu sichern. Binnenpluralitit soll dafiir sorgen,
dass moglichst viele Erfahrungen, Interessen und Perspektiven zur Geltung
kommen, damit der Offentlichkeit moglichst wenig verborgen bleibt: auch das
eine Voraussetzung fiir die Selbstregulierungsfihigkeit hochkomplexer, von
vielfiltigen Kommunikationsbarrieren durchzogener Gesellschaften.

Das Stichwort Grundversorgung schlieBSlich hilt die Verantwortung des 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunks dafiir fest, dass sich die Bevolkerung jederzeit
auf die Zuginglichkeit einer umfassenden Vielfalt an zutreffenden und fairen
Informationen — einschliefSlich Informationen tiber mégliche Meinungen — ver-
lassen kann. Der Sinn der 6ffentlich-rechtlichen Organisation von Medien ist
die Informationsvorsorge als Teil der allgemeinen Daseinsvorsorge, wie sie vom
Staat auch fiir andere Lebensbereiche durch 6ffentliche Schulen, Kliniken, Ver-
kehrswege usw. unabhingig von der aktuellen Nutzung bereitgestellt wird. Sie
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entspricht dem von Grundgesetz Art. 5 garantierten Recht aller, »sich aus all-
gemein zuginglichen Quellen ungehindert zu unterrichten.«

Zusammengefasst ergibt sich als Kernaufgabe des 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunks, dafiir zu sorgen, dass die Allgemeinheit stets auf eine Basis von ver-
lasslicher Information zurtickgreifen kann, die ausschliefSlich mit der professio-
nellen Absicht erstellt und angeboten wird, die Welt so transparent zu machen,
wie sie sich tatsichlich darstellt. Dass der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk aus
Pflichtabgaben finanziert wird und nicht aus dem Verkauf seiner Produkte, ent-
spricht dem Ziel, kommerzielle Einfliisse zu unterbinden. Und das Prinzip der
Staatsferne bei Finanzierung und Aufsichtsgremien soll (partei-)politische Ein-
fliisse unterbinden.

Entscheidend ist die Sicherheit des Publikums, dass die verlissliche
Informationsbasis immer und besonders in Situationen verbreiteter Unsicher-
heit zur Verfiigung steht. Dass vom &ffentlich-rechtlichen Rundfunk diese
Funktion tatsichlich erwartet wird, zeigt sich z.B. an Umfragedaten aus dem
Jahr 2021: Uber alle Altersgruppen hinweg meinen zwei Drittel der Deutschen,
dass verlissliche Informationsquellen in Zukunft bedeutsamer werden (BREU-
NIG u.a.: 401); und ebenfalls zwei Drittel sind tiberzeugt, dass verlissliche
Informationen eher beim 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk zu finden sind,
wihrend private Medienanbieter eher Unterhaltung béten (BREUNIG u.a.:
404f.). In der Covid-Pandemie stiegen zumal am Anfang (vgl. VAN EIMEREN u.a.
2020) und danach noch in besonders kritischen Phasen sowohl das Vertrauen in
die Glaubwiirdigkeit von ARD und zDF als auch deren Nutzung (vgl. ARLT u.a.
2023: 4) deutlich an.

Das zeigt, dass Einschaltquoten, so wiinschenswert sie sind, fiir den 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunk kein mafigebliches Qualititskriterium sein kén-
nen. Zumal er aus Pflichtabgaben finanziert wird, die im Prinzip jeder Haus-
halt entrichten muss, darf er seine Ressourcen nicht verschwenden, um eine
bunte Vielfalt besonderer Bediirfnisse zu bedienen, sondern muss sich effektiv
auf das offentliche Gut der Informationsvorsorge als seine Kernaufgabe konzen-
trieren. Und dieses Vorsorgeprinzip lisst sich neben der verlisslichen Informa-
tion auch auf andere Aufgabenfelder des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks wie
verlissliche Bildung und Beratung oder hochwertige Unterhaltung tibertragen.

MafSgeblich fiir den Diskurs iiber Legitimitit und Existenz des 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunks ist die Einsicht, dass er mit kommerziellen, auf grof3t-
moglichen Absatz ihrer Produkte ausgehenden Sendern nicht um das gleiche
Gut konkurriert. Die Zukunft des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks darf nicht
von seiner aktuellen Nutzung abhingig gemacht werden. Entscheidend ist seine

2 Vgl. auch den Beitrag von Hans Peter Bull in dieser Ausgabe: Die »Klimakrise« beim 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk.
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Erkennbarkeit in Hinsicht auf Zuverlissigkeit, Fairness und innere Vielfalt; also
seine Unterscheidbarkeit von kommerziellen Programmen und Plattformen.

2. Gremien

Gesetzliche Vorgaben, zumal wenn sie mit Einschrinkungen der in GG Art. 5
garantierten Auflerungs- und Informationsfreiheit verbunden sind, bediirfen
einer Kontrolle ihrer legitimen Anwendung. Sie wird beim offentlich-rechtlichen
Rundfunk neben den Intendantinnen und Intendanten von Aufsichtsgremien
wahrgenommen, die nach dem Prinzip gesellschaftlicher Pluralitit zusammen-
gesetzt sein sollen. In den aktuellen Auseinandersetzungen werden gelegentlich
auch Fachkompetenz und Engagement in den Blick genommen, die bisher als
Auswahlkriterien kaum eine Rolle gespielt haben.

Betrachtet man die existierenden Aufsichtsgremien, dringen sich Zweifel
auf, ob sie den Erwartungen an ihre Leistungen geniigen (kénnen). Im Hinblick
auf das Pluralititspostulat wird bemingelt, dass sie hinsichtlich Geschlecht,
Alter, ethnischer Herkunft, Religion, Sexualitit, ostdeutsch/westdeutsch usw.
nicht der Zusammensetzung der Bevilkerung entsprechen, und relevante demo-
grafische Daten iiber Personen in den Gremien nicht verlisslich 6ffentlich zur
Verftigung stehen, um sie zu auf Reprisentativitit priifen zu kénnen (vgl. scHIF-
FER u.a. 2023). Problematischer als die fehlende demografische Proportionalitit
ist aber ein anderes Pluralititsdefizit: An den Listen der Rundfunkratsmit-
glieder fillt ein hoher Anteil von Personen auf, bei denen digitale Adressen von
anderen Institutionen als Informationsquellen angegeben werden. Das erklirt
sich daraus, wie die Aufsichtsgremien zusammengesetzt sind. Den sogenannten
»gesellschaftlichen Gruppen«, zu denen vor allem die Bundes- und Landes-
regierungen, die politischen Parteien, die Kirchen, Verbinde und Gewerk-
schaften gezihlt werden, stehen jeweils eine gesetzlich festgelegte Zahl von Sit-
zen in den Gremien zu,™ die in aller Regel mit Spitzenvertretern der jeweiligen
Organisation besetzt werden. Dem zDF-Fernsehrat gehoren gegenwirtig u. a.
die Vorsitzenden bzw. Prisidentinnen oder Prisidenten folgender Institutionen
an: Kirchenamt der EkD, Parititischer Wohlfahrtsverband Mecklenburg-Vor-
pommern, Vereinigung der Opfer des Stalinismus, Deutsches Rotes Kreuz,
Diakonie Deutschland, Arbeiterwohlfahrt Bundesverband, Deutscher Caritas-
verband, Bundesarbeitsgemeinschaft der Immigrantenverbinde, NABU Natur-
schutzstiftung sowie Dienstleistungsgewerkschaft ver.di; hinzu kommen an die
20 aktuelle oder friihere Vertreterinnen und Vertreter der Exekutive in Bund und
Lindern, z.B. die Bundesfamilienministerin Paus und der Finanzminister von

3 Vgl.Anhang

Journalistik (3/4) 2023 269



Schwerpunkt: Offentlich-rechtlicher Rundfunk in Deutschland

Mecklenburg-Vorpommern Geue; Vorsitzende ist Marlehn Thieme, Prisidentin
der Welthungerhilfe.

Die korporatistische Besetzung mag in der Friihzeit des 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunks gesellschaftliche Pluralitit widergespiegelt haben. Seit Roberto
Michels klassischem Werk (MICHELS 1957) beobachten wir aber, wie Parteien
und andere Organisationen®™ auf die Dauer verkrusten und sich zunehmend um
ihre eigenen Belange sowie die ihres Leitungspersonals kiimmern und weniger
um die ihrer Mitglieder oder von Menschen auf8erhalb der Organisationen.
Zur Zeit ist diese Oligarchisierung besonders deutlich an den grofSen Kirchen zu
beobachten, deren Mitgliedschaft rapide schrumpft. Die Studentenbewegung
der 1960er-Jahre verwendete fiir die privilegierte Schicht der Michtigen in Par-
teien, Konzernen, Kirchen usw. den Begriff des »Establishments«.

Gesellschaftliche Pluralitit spiegelt sich in den 6ffentlich-rechtlichen Auf-
sichtsgremien schon deshalb nicht, weil die unorganisierte Bevolkerungsmehr-
heit dort nicht vertreten ist. Im Ubrigen steht auch die Mitgliederbasis der
Organisationen dort im Abseits. Bei den Funktioniren und Funktionirinnen
in den Aufsichtsgremien kommt zur Abgehobenheit oft noch ein Mangel an
Fachkompetenz und Engagement, weil sie von anderen Aufgaben in Anspruch
genommen werden und ihre Position in einem Rundfunkrat nur als ein weiteres
prestigetrichtiges »Ehrenamt« betrachten. Das Plenum des zDpF-Fernschrates
kommt ganze vier Mal im Jahr zusammen, die stindigen Ausschiisse jeweils kurz
davor.® Die Aufsichtsgremien sind daher bisher nur sehr begrenzt in der Lage, die
Orientierung des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks am Gemeinwohl und die auf-
tragsgemifie Qualitit seiner Programme zu beobachten und zu garantieren.

Eine zentrale Medieninstitution, der die Verantwortung fiir eine verliss-
liche Verfiigbarkeit zutreffender und umfassender Informationen fiir die ganze
Bevolkerung zukommt, wird von einer Funktionirselite kontrolliert, die auch
auf vielen anderen Gebieten Macht ausiibt. Das muss die anti-elitire Aggressivi-
tit nihren, welche neben einem latenten Anti-Pluralismus den Kern populisti-
scher Propaganda ausmacht (vgl. MULLER 2016: 26). Es wiirde das Problem zwar
eher verharmlosen als hinreichend erkliren, wenn man die an den Rundfunk-
gremien augenfillige, in die korporatistischen Traditionen Deutschlands (vgl.
von ALEMANN/HEINZE 1979) eingebettete Geschlossenheit der Funktionselite
fiir die Hauptursache der wachsenden Stirke populistischer Gruppen hielte. In
Lindern mit weniger korporatistischen Traditionen schwellen populistische
Stromungen ebenfalls an. Gleichwohl gibt der gern als Kollegialititsprinzip
verbrimte, konfliktscheue Chorgeist des deutschen Establishments einem

4 Vgl.im Einzelnen: https://www.zdf.de/zdfunternehmen/zdf-fernsehrat-mitglieder-100.html (11.8.2023).
s Zuden Gewerkschaften in der Bundesrepublik Deutschland vgl. Pirker 1960.
6 Vgl. https://www.zdf.de/zdfunternehmen/zdf-fernsehrat-ausschuesse-100.html (20.8.2023).
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Populismus Nahrung, der mithilfe seiner elitenkritischen Attitiide vorgibt,
besonders demokratisch zu sein.

Auch, um dem Unter-sich-Bleiben entgegenzuwirken und populistischen
Forderungen nach einem Abbau des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks den Wind
aus den Segeln zu nehmen, sollten dessen Aufsichtsgremien nicht mehr nach
dem Gewicht anderer Organisationen rekrutiert werden. Sie sollten stattdessen
nach den Kriterien proportionaler Pluralitit, aber auch Fachkompetenz und
personlicher Unabhingigkeit zusammengesetzt sein. Der Schutzbehauptung,
dies sei kaum zu organisieren, lisst sich u.a. mit dem Hinweis auf das Verfahren
fiir die Zusammensetzung von Gerichten begegnen, in denen Laienrichter
(Schoffinnen) mitwirken. Dieses Verfahren stiitzt sich auf Vorschlagslisten der
Gemeinden, auf die Personen gesetzt werden, die sich fiir das Schoffenamt inte-
ressieren und dafiir geeignet erscheinen. Die Listen kénnen sowohl von quali-
fizierten Mehrheiten der Gemeindevertretungen als auch von vorgeschlagenen
Personen unter bestimmten Bedingungen verindert bzw. abgelehnt werden.
Letztlich entscheiden dann aktive Berufsrichterinnen und -richter, wer ins
Schéffenamt gelangt.™

Eine solche Reform stellt hohe Anforderungen an organisatiossoziologische
Kreativitit und Sorgfalt. Das kann aber angesichts des Ziels, Informations-
vorsorge als Voraussetzung gesellschaftlicher Selbstregulierung zu sichern,
kein Grund sein, sie nicht in Angriff zu nehmen. In allgemeinerer Perspektive
geht es um die Erhaltung einer fiir die Demokratie existenznotwendigen, aber
versteinerten Institution, an der die sozialen Basisprozesse (vgl. TRAPPE 1973)
vorbeigegangen sind.

3. Abgaben

Der offentlich-rechtliche Rundfunk ist nicht die einzige der Daseinsvorsorge
dienende Institution, die auf gesetzlicher Grundlage und grofSenteils finanziert
durch die Allgemeinheit entsprechende Leistungen vorhilt. Straffen, Schwimm-
bider, Theater, Kliniken, Universititen und viele andere Einrichtungen funk-
tionieren nach den gleichen Prinzipien. Auch ihr Zweck ist, fiir dringende
Bediirfnisse da zu sein, um im Bedarfsfall genutzt werden zu konnen. Wir
nennen solche Einrichtungen »&ffentlich«, weil sie allen potentiellen Nutze-
rinnen und Nutzern zur Verfiigung stehen. Mit Ausnahme der Schule, fiir die
es eine Nutzungspflicht gibt, ist die Inanspruchnahme solcher Einrichtungen
freiwillig. Aber auch diejenigen, die sie nicht nutzen, tragen zu ihrer Erhaltung

7 Vgl. genauer: GVG (https://www.gesetze-im-internet.de/gvg/B]NR005130950.html#B]NR005130950B]
NG000400666, 6. 11. 2023), § 28 — 58, »Schoffengerichte«.
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bei. Die Hohe dieser Abgaben richtet sich nicht oder nur teilweise danach, ob
und in welchem Umfang von ihnen Gebrauch gemacht wird. Bei den vom Staat
betriebenen Einrichtungen nennen wir diese Abgaben Steuern.

Die Zahlungsbereitschaft auch derjenigen, die die vorgehaltenen Leistungen
nicht oder relativ wenig nutzen, beruht nicht zuletzt darauf, dass ein erheblicher
Teil der Steuern nach wirtschaftlicher Leistungsfihigkeit gestaffelt ist. Es wird
als gerecht empfunden und daher akzeptiert, dass Biirgerinnen und Biirger mit
hohen Einkommen mehr zur allgemeinen Daseinsvorsorge in Bereichen wie Ver-
kehr, Verwaltung, Bildung, Gesundheit, Justiz oder Kultur beitragen als andere
mit geringerem Einkommen. Dabei wird nicht gefragt, ob und wie stark sich die
einen oder anderen die fiir alle zur Verfiigung stehenden Leistungen zunutze
machen. Jede und jeder Steuerpflichtige trigt zur Finanzierung der Strafjustiz
bei, auch wenn er oder sie niemals mit ihr zu tun bekommt. Jeder und jede
Steuerpflichtige trigt zu Bau und Erhaltung von Autobahnen bei, auch wenn
er oder sie kein Auto besitzt, um auf ihnen zu fahren. Jede und jeder Steuer-
pflichtige trigt iiber die staatliche Kulturférderung zum Opernbetrieb bei, auch
wenn sie oder er nie im Leben ein Opernhaus betritt. Wire die Einkommens-
steuer allerdings nicht nach wirtschaftlichem Vermdgen gestaffelt, wiirden also
alle Haushalte Steuern in gleicher Héhe entrichten miissen, die Arbeitslose wie
der Multimillionir, wire das Einverstindnis mit den Pflichtabgaben fiir die
Daseinsvorsorge weniger selbstverstindlich.

Beim offentlich-rechtlichen Rundfunk verhilt es sich anders. Hier wird das
nutzungsunabhingige Vorhalten von verlisslichen Informationen durch Pflicht-
beitrige ermoglicht, deren Hohe im Prinzip fiir alle Haushalte gleich ist: gegen-
wirtig 55,08 € im Vierteljahr. Zwar gibt es Moglichkeiten zur Befreiung oder
ErmiBigung, die aber an komplizierte Voraussetzungen gebunden sind.[® Im
Prinzip muss eine alleinerziehende Mutter mit drei Kindern und Halbtagsstelle
den gleichen Rundfunkbeitrag bezahlen wie ein kinderloses, gutverdienendes
Akademikerpaar oder gar der Milliardir. Es liegt auf der Hand, dass das zu
Unzufriedenheit besonders bei Wihlerinnen und Wihlern mit niedrigem Ein-
kommen fiihrt, die die 6ffentlich-rechtlichen Programme kaum nutzen.

Um diesem Legitimititsdefizit entgegenzuwirken, bietet sich eine ein-
kommensabhingige Staffelung der Rundfunkbeitrige an. Wenn dabei der
Einfachheit halber auf die Steuerbescheide der Finanzimter zuriick-
gegriffen wiirde, wire das zwar noch keine staatliche Erhebung, hinter der
auch ein auf das Gewaltmonopol von Exekutive und Judikative gegriindeter
Sanktionsapparat stehen miisste. Der nichste Schritt wire dann aber eine

8 Das Merkblatt dazu fiihrt 16 solche Voraussetzungen nebst den entsprechenden Bescheinigungen auf
(www.rundfunkbeitrag.de [3.8.2023]). Als Hirtefall, der eine Befreiung erméglicht, gilt, wenn die Hohe des
Haushaltseinkommens den sozialen Bedarf um weniger als die Héhe des monatlichen Rundfunkbeitrags
tiberschreitet.

Journalistik (3/4) 2023 272


http://www.rundfunkbeitrag.de

Horst Pottker: Informationsvorsorge

Rundfunksteuer, um die Informationsvorsorge zu sichern. Dieser Schritt ist
angesichts der deutschen Rundfunkgeschichte vor 1945 in der Medienpolitik
tabuisiert.””! Eine Finanzierung des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks aus dem
allgemeinen Steueraufkommen miisste aber nicht tabu sein. Mit der Deutschen
Welle gibt es bereits einen steuerfinanzierten (Auslands-)Rundfunk, der zur
Arbeitsgemeinschaft der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten der Bundes-
republik Deutschland (ARD) gehort. Zu denken gibt auch, dass es mit den staat-
lichen Hochschulen parallele Einrichtungen gibt, deren Personal der Artikel 5
des Grundgesetzes im Absatz 3 mit der Kunst- und Wissenschaftsfreiheit ihn-
liche Rechte garantiert wie den Journalistinnen und Journalisten im Absatz 1 mit
der Pressefreiheit. Auch wenn die Kunst- und Wissenschaftsfreiheit kaum tiber
Fachéffentlichkeiten hinauswirkt: Verdient die Unabhingigkeit von Hochschul-
lehrern und Hochschullehrerinnen, die in steuerfinanzierten Einrichtungen
titig sind, nicht mindestens die gleiche skeptische Aufmerksamkeit, wie sie die
Unabhingigkeit von Medienschaffenden in steuerfinanzierten 6ffentlich-recht-
lichen Anstalten verdienen wiirde?

Zweifel an der Staatsferne des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks lassen
sich eher durch den Einfluss von Regierungen und Parteien in den Aufsichts-
gremien begriinden, als es wegen der Finanzierung durch einen Anteil am
gesamten Steueraufkommen der Fall wire. Schon jetzt kann die Zustimmung
jedes Bundeslandes zur Festlegung der Beitragshohe als Instrument staatlichen
Einflusses auf den Rundfunk genutzt werden. Das hat z.B. das Ausscheren von
Sachsen-Anhalt aus den Empfehlungen der KEF 2020 gezeigt.'" Wenn die poli-
tische Auseinandersetzung tiber die Rundfunkgebiihren nicht mehr isoliert
gefiihrt wiirde, sondern ein Aspekt der allgemeinen Steuerpolitik wire, kénnte
das (partei-)politischen Einfliissen aus den Bundeslindern sogar effektiver ent-
gegenwirken als das gegenwirtige Finanzierungsmodell.

Als dieses aufwindige Modell in der Nachkriegszeit um der Staatsferne
willen eingefiihrt wurde, waren die Vorstellungen vom Staat noch durch die
Erfahrungen mit dem Ns-Regime geprigt, auch bei den (Rundfunk-)Politikern.
Das galt zumal fiir den Umgang mit der Medienfreiheit in der jungen Demo-
kratie (vgl. BUCHLOH 2002), die es engagiert zu verteidigen und zu schiitzen galt.
Nach fast 75 Jahren produktiver Entwicklung der Pressefreiheit in Deutschland
(vgl. POTTKER 2016) kann in der Rundfunkpolitik differenzierter als damals in
den Blick genommen werden, dass der Staat kein brutales Gewaltregime mehr

9 Daskommt u.a. darin zum Ausdruck, dass die »Kommission zur Ermittlung des Finanzbedarfs der Rund-
funkanstalten« (KEF), die aus 16 von den Bundeslindern entsandten Experten und Expertinnen besteht,
nur zur Hohe und zur Verteilung der Rundfunkbeitrige Empfehlungen gibt und Arbeitsgruppen ein-
richtet, nicht aber zum Erhebungsverfahren selbst.

10 Um diesen Einflussversuch abzuwehren, haben Arp, zpF und Deutschlandradio erfolgreich das Bundes-
verfassungsgericht angerufen (vgl. ARD 2021).
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ist, sondern ein demokratischer Rechtsstaat mit kulturell verankerter Gewalten-
teilung (vgl. GERLACH 2010).

Eine einkommensabhinge Staffelung der Rundfunkbeitrige ist aber auch
ohne deren Integration in das allgemeine Steueraufkommen méglich. Dass sie
trotz ihrer Bedeutung fiir die Legitimititsbasis des 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funks kaum diskutiert wird, ist ein weiteres Zeichen fiir die Verknécherung
seiner bestehenden, im Kern vor sieben Jahrzehnten geschaffenen Struktur.
Aufgabe und Sinn des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks lassen sich nur erfiillen,
wenn diese tiberholte Struktur um der Verteidigung ihrer schwindenden
Legitimitit willen verindert wird. Fiir die Erhebung der Rundfunkbeitrige
heifst das, Wege zu einer Staffelung nach wirtschaftlichem Vermdgen der Bei-
tragenden zu erkunden und zu beschreiten.

Damit muss bei sorgfiltiger finanztechnischer Gestaltung kein Verlust beim
gesamten Beitragsaufkommen des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks verbunden
sein; im Gegenteil: Mit einer Stirkung seiner Legitimitit 6ffnet sich die Aussicht
auf bessere Zahlungsbereitschaft des Publikums und damit auf mehr Ressour-
cen. Gegenwirtig lisst deren Knappheit Werbeeinnahmen nétig erscheinen.

4. Werbung

Die Einnahmen aus dem Verkauf von Sendezeiten fiir Werbung machen
zusammen mit Zuwendungen von Sponsoren etwa sechs Prozent am Gesamt-
budget des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks und der Landesmedienanstalten
aus. Dessen rund sieben Milliarden Euro werden zum gréfSten Teil (85%) aus den
Pflichtbeitrigen der privaten Haushalte finanziert (ARD 2023).

Den Programmen ist die geringe Bedeutung der Werbung aber nicht
anzumerken. Zwar sollen erhebliche Programmanteile frei von Werbeunter-
brechungen sein. Die drei national verbreiteten Programme des Deutschland-
radios kommen gemifs Staatsvertrag tatsichlich ohne Fremdwerbung und Spon-
soring aus, was entscheidend zu ihrem verlisslichen Profil beitrigt. Und was das
offentlich-rechtliche Fernsehen nach 20.00 Uhr sendet, soll ebenfalls frei von
persuasiven Botschaften sein.

Die Abendprogramme, zumal Sportiibertragungen mit hohen Einschalt-
quoten, strahlen allerdings weniger Seriositit aus als beabsichtigt, da sie
vom Selbstlob von Sponsoren durchzogen sind. Und das éffentlich-rechtli-
che Programmangebot vor 20.00 Uhr ist bis zur letzten Sekunde mit Werbe-
schaltungen gespickt, was besonders unserios wirkt, wenn es dhnlich wie viele
Sponsorenhinweise im thematischen Zusammenhang mit dem journalistischen
Programmumfeld steht.
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Werbe- und Sponsorenunterbrechungen in den 6ffentlich-rechtlichen Pro-
grammen schleifen deren Profil der verlisslichen Informationsvorsorge ab. Sie
verwischen den Unterschied zu den kommerziellen Programmen, welche darauf
angewiesen sind, méglichst viel Werbung zu moglichst hohen Preisen zu ver-
kaufen und die deshalb sowohl auf persuasive Programmunterbrechungen wie
auf hohe Einschaltquoten nicht verzichten kénnen. Die Konvergenz zwischen
offentlich-rechtlichen und kommerziellen Programmen wurde in den ersten
Jahren des dualen Rundfunksystems intensiv diskutiert." Zu ihr trigt u.a. bei,
dass mit den o6ffentlich-rechtlichen Sendern konkurrierende Privatprogramme
wie RTL sich neben massenattraktiver Unterhaltung auch um professionelle
Nachrichten und andere professionelle Informationsanteile in ihrem Programm
bemiihen (vgl. RTL 2020).

Die Mischung von journalistischen mit werbenden Anteilen in beiden Fern-
sehsystemen begriindet die Skepsis, dass der persuasive Stil des werbenden
Programmumfelds in der Wahrnehmung des Publikums auf die journalisti-
schen Anteile abfirbt, die deshalb ebenfalls fiir persuasiv gehalten werden. Die
Legitimitit des offentlich-rechtlichen Rundfunks als Garant informationeller
Grundversorgung hingt von der deutlichen Erkennbarkeit seiner Unabhingig-
keit von politischen und kommerziellen Sonderinteressen ab. Jeder Eindruck von
persuasiven Botschaften im Programm stellt diese Erkennbarkeit infrage.

Eine grundlegende Reform des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks sollte daher
auf Werbung sowie auf Sponsorenhinweise im Programm verzichten. Das fiihrt
zu der Frage, ob und wie — abgesehen von den Méglichkeiten der Abgaben-
staffelung — dadurch bedingte Einnahmeverluste kompensiert werden kénnen.

5. Programmumfang

Zurzeit werden aus dem Budget der ARD etwa 70 Horfunk- und 20 Fernseh-
programme gequetscht (WIKIPEDIA 2023).1'2 Dass die despektierliche Metapher
ihre Berechtigung hat, zeigt sich u.a. an den vielen Wiederholungen, mit denen
diese Vielzahl von Programmen gefiillt wird. Wiederholungen verursachen
weniger Kosten als Neuproduktionen, miissen aber besonders das Stamm-
publikum auf die Dauer langweilen. Das gilt nicht nur fiir Fiktionales wie die
iiber ein halbes Jahrhundert laufende Krimi-Reihe Tatort oder Serien wie Grofs-
stadtrevier, Um Himmels Willen oder die Lindenstrafe, aus deren riesigen Bestinden
weite Programmstrecken gefiillt werden. Es gilt auch fiir Reportagen und Fea-
tures, die in der Regel rascher an Aktualitit verlieren als Spielfilme.

11 Es gab Urheber der Konvergenzthese (vgl. scHATZ u.a. 1989) und Kritiker (vgl. KRUGER 1991).
12 Vor zehn Jahren waren es noch 6o Radioprogranme (vgl. STATISTA 2022).
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Zuriickliegende Produkte beider Programmsparten gewinnen erst dann
an Relevanz, wenn sich historische Interessen darauf richten. Davor werden
hiufige Wiederholungen von regelmifSigen Hérern oder Zuschauerinnen, auf
die die offentlich-rechtlichen Sender angewiesen sind, als Zeitverschwendung
empfunden. Das lange Interview mit einem ehemaligen Vertragsarbeiter aus
Mosambik, der zusammen mit Landsleuten noch immer um seinen verdienten
Lohn kimpfen muss, um den ihn die DR betrogen hat,3! war im Programm des
Deutschlandfunks im Sommer 2023 innerhalb einer Woche mindestens vier Mal
zu horen. Das wirkt belehrend, zumal der Sender den Beitrag mit anderen zum
gleichen wichtigen Thema" weiterhin online zur Verfiigung stellt.

Ermiidende Wiederholungen sind nur ein Beispiel fiir Qualititsmingel in den
offentlich-rechtlichen Angeboten, die auf den nur schwer zu finanzierenden
Uberfluss an Programmen schlieen lassen. Schwerwiegender sind Mingel an
professioneller Sorgfalt und Tiefe der Recherche, die nicht zuletzt mit zu knap-
pen Zeitressourcen der beteiligten Journalistinnen und Journalisten zusammen-
hingen. Auch der Deutschlandfunk verfillt z. B. anders, als sein serigses Image
glauben macht, in unzutreffende sozialpolitische Klischees, die einen allzu
fliichtigen Umgang mit amtlichen Statistiken erkennbar machen (vgl. cREMER
2023). Dass der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk ohne eigene Recherche kosten-
sparend aufgreift, was andere Medien bereits mitgeteilt haben, ist eine Praxis,
die dem Auftrag der Informationsvorsorge diametral widerspricht.

Um die Enge der Finanzierung zu iiberwinden, bietet sich eine Reduktion
der Zahl der Programme und damit auch eine Reduktion der dafiir notigen
Verwaltungskosten an. Besonders im Horfunk widerspricht die hohe Zahl von
Spezialprogrammen, die auf bestimmte Zielgruppen zugeschnitten sind, dem
Grundversorgungsauftrag. Im Fernsehbereich diirfte die Konkurrenz zwischen
zwei offentlich-rechtlichen Allgemeinprogrammen sinnvoll sein, wenn sie zur
gleichen Sendezeit tatsichlich inhaltliche Alternativen anbdten."s! Dariiber
hinaus wire es ausreichend, wenn jede 6ffentlich-rechtliche Sendeanstalt ein
regional gefirbtes Fernsehprogramm betreibt. Im Horfunk wiirde die Hilfte
der heute sendenden Programme geniigen. Stichwort: weniger Programme, aber
dafiir bessere, was z. B. Wiederholungen, Recherchetiefe oder Pluralitit betrifft.

13 https://www.deutschlandfunk.de/zeitzeugen-im-gespraech-david-macou-ehem-vertragsarbeiter-in-der-
ddr-dlf-f4fi72c3-100.html (9.8.2023).

14 https://www.deutschlandfunk.de/gastarbeiter-in-der-ddr-eine-frage-der-verantwortung-100.html;
https://www.deutschlandfunkkultur.de/ddr-vertragsarbeiter-aus-mosambik-ich-wollte-was-von-der-100.
html, (9.8.2023)

15 Es hat wenig mit Pluralitit zu tun, wenn sowohl im »Ersten«- als auch im zpr-Abendprogramm mehrere
dhnliche Krimis parallel laufen, was nicht selten vorkommt.
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6. Durchsetzung

Um einzuschitzen, ob und wie Reformschritte zu realisieren sind, hilft das
Bewusstsein, dass die Rundfunkentwicklung aus einem Geflecht von auf-
einander bezogenen Handlungsweisen dreier Akteure hervorgeht: Medien-
politiker, Rundfunkjournalistinnen und -journalisten sowie das (potentielle) Publikum
(vgl. POTTKER 1991).

Der Legitimititsverfall des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks vollzieht sich
zwar langsamer, als in den ersten Jahren nach der Offnung fiir kommerzielle
Programmanbieter von skeptischen Beobachtern befiirchtet wurde. Unverkenn-
bar ist aber, dass er sich vollzieht und dass der mittlerweile in eine Existenzkrise
miindende Verfall auch daran liegt, dass alle drei Akteure blind sind fiir lang-
fristige Auswirkungen, die ihre eigenen Handlungsweisen auf die jeweils ande-
ren Akteure haben.

Die (Rundfunk-)Politiker erkennen nicht, dass ihre Bemiithungen, den o6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunk als Instrument der Imagepflege zu benutzen, eher
zu Vertrauensverlusten gegeniiber Politik und Journalismus fiihrt; das Publikum,
potentiell der michtigste der drei Akteure, hat wenig Sinn dafiir, dass sein iiber-
wiegendes Unterhaltungsinteresse auf die Dauer nicht nur eine Abwanderung
in die kommerziellen Angebote zur Folge hat, sondern auch eine Qualitits-
minderung der Informationsvorsorge durch 6ffentlich-rechtliche Programme;
und die Verantwortlichen im dffentlich-rechtlichen Rundfunk halten sich ungern vor
Augen, dass Willfihrigkeit gegeniiber den angenommenen Interessen der bei-
den anderen Akteure auf die Dauer zum Schwinden der eigenen Legitimitits-
grundlage fiihrt. Weil die Handlungsweisen der drei Akteure eher rezeptiv als
folgenreflexiv sind und es ihnen daher an der Selbstregulierungskraft echter
Interaktionen mangelt (vgl. POTTKER 1997: 73-100), stofsen sie sich gegenseitig zu
einem Spiralprozess an, der den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk gegen die Inte-
ressen aller Beteiligten auf die Dauer in Legitimititsprobleme fiihrt.

Um diese Probleme nachhaltig zu 16sen, bedarf es selbstkritischer Einsichten
der Akteure in die kontraproduktiven Auswirkungen ihrer Handlungsweisen.
Wohl am wenigsten ist in dieser Hinsicht vom Publikum zu erwarten, weil es
sich als diffuse Gesamtheit kaum seiner Wirkungsmacht iiber Einschaltquoten
bewusst ist. Fiir das Mediennutzungsverhalten vieler Menschen scheinen
anthropologisch verankerte, durch Selbsterhaltungs- und Fortpflanzungstriebe
bedingte Aufmerksamkeitspriferenzen fiir Bedrohliches und Erotisches, wie sie
sich in den relativ konstant bleibenden Listen von Nachrichtenwertfaktoren spie-
geln, die in den 1960er-Jahren zuerst von Friedensforschenden (vgl. carTUNG/
RUGE 1965) empirisch untersucht und weitgehend wirkungslos kritisiert worden
sind, prigender zu sein als folgenreflexive Erwigungen — zumal, wenn letztere
fiir das Individuum schwer durchschaubare Auswirkungen eigener Handlungen
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betrifen, die nur im Zusammenspiel mit dhnlichen Handlungen vieler anderer
eintreten kénnen (vgl. POTTKER 1997).

Von Politikerinnen und Politikern sind Einsichten in Reformmafdnahmen, die
mit der Informationsvorsorge eine unerlissliche Voraussetzung fiir die Selbst-
regulierungsfihigkeit komplexer demokratischer Gesellschaften und damit
deren Stabilitit betreffen, eher zu erwarten. (Jedenfalls, wenn sie es aus kluger
Weitsicht schaffen, auf populistische Forderungen zu verzichten und iiber die
nichste Wahl hinauszuschauen.) Vernunftbasierte Strukturentscheidungen
gehoren zu dem Aufgabengebiet, in dessen Logiken sie denken und Selbst-
bewusstsein entwickeln (konnen). Im Unterschied dazu haben Journalistinnen
und Journalisten keine Strukturentscheidungen zu treffen, sondern zu deren
Angemessenheit beizutragen, indem sie moglichst vielen Menschen, nicht
zuletzt den in der Politik T4tigen, mdglichst viele richtige und wichtige Infor-
mationen auf verstindliche Weise vermitteln (vgl. POTTKER 2010). Entsprechend
kann sich ihr berufliches Selbstverstindnis und Selbstbewusstsein entwickeln.

Um Reformmafinahmen durchzusetzen, ist daher ein Zusammenwirken
von (Rundfunk-)Politik, die die dafiir notwendigen Entscheidungen trifft und
Verbindlichkeiten herstellt, und davon unabhingigem (Medien-)Journalismus
anzustreben, der dafiir sorgt, dass solche Entscheidungen — auch im Hinblick
auf informierte Wihlerinnen und Wihler, also das Medienpublikum — trans-
parent und im Sinne des Allgemeinwohls getroffen werden (kénnen). Grund-
legend dafiir kann die Balance von Selbstbewusstsein und Fremdverstehen in
beiden Berufen sein (vgl. POTTKER 2004).

Wie realistisch diese Voraussetzungen der Durchsetzbarkeit sind, hingt auch
davon ab, ob der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk willens und fihig ist, seine
Probleme, statt sie durch Selbstbeweihriucherung zu vernebeln, unerschrocken
und unter professioneller Distanznahme zu sich selbst 6ffentlich zu machen.
Das ist denkbar, wenn er die professionelle Aufgabe der Informationsvorsorge,
der Grundversorgung mit umfassender Transparenz, die sowohl fiir individuel-
le Lebensgestaltung wie gesellschaftliche Selbstregulierung unentbehrlich ist,
auch fiir sich selbst als Gegenstand seiner Berichterstattung ernst nimmt.

7. Chancen und Risiken

Welchen Beitrag kénnen die diskutierten Reformmafinahmen zur Lisung von
Problemen leisten, denen die Gesellschaft sich in der Gegenwart gegeniibersieht?
Sind Risiken erkennbar, dass Probleme dadurch verschirft wiirden?

Das auf die Dauer bedrohlichste, weil kurzfristig nicht zu lésende Prob-
lem ist die Umweltkrise, an ihrer Spitze die Prozesse der Klimaerhitzung und
des Artenverlustes. Mit der Einsicht, dass diese universalen Probleme mit der
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kapitalistischen Uberflussokonomie zusammenhingen, in der nicht mehr die
Produktion den Bediirfnissen folgt, sondern umgekehrt die Konsumstimulation
einem die natiirlichen Grenzen sprengenden Produktionswachstum dient
(vgl. JACKSON 20115 2021), gerit auch die Werbung als Antrieb der Uberfluss-
produktion in den kritischen Blick. Ein konsequent werbefreier 6ffentlich-
rechtlicher Rundfunk wiirde die iiberfliissige und destruktive Produktion nicht
beenden, aber deutlicher machen kénnen, dass es lebenswerte Alternativen zu
der schon von Herbert Marcuse (vgl. MARCUSE 1969) kritisierten, heute aber weit-
gehend akzeptierten Ideologie des Wachstums von Produktion und Konsum-
moglichkeiten gibt. Die Verringerung der Produkteschwemme muss keinen
Wohlfahrtsverlust bedeuten (vgl. HERRMANN 2022).

Ein weiteres gravierendes gesellschaftliches Problem ist das schwindende
Vertrauen in die Eliten, die in Politik, Medien, Kirchen, Sport und anderen
Bereichen das Sagen haben. Populistische Stromungen und Parteien machen
sich diese Skepsis durch antielitire Rhetorik zunutze und stéren damit bedroh-
lich die Funktionsweisen der parlamentarischen Demokratie (vgl. MULLER 2016).
Dem kann eine von persuasiver Kommunikation gereinigte Informationsvor-
sorge entgegenwirken, weil sie unrealistische Erwartungen an die Leistun-
gen der Eliten dimpft. Und auch eine weniger von korporatistischen Macht-
anspriichen geprigte Zusammensetzung der 6ffentlich-rechtlichen Aufsichts-
gremien sowie eine gerechtere, nach wirtschaftlicher Potenz gestaffelte Hohe
der Rundfunkbeitrige hitte dem Vertrauensschwund gegeniiber dem Establish-
ment etwas entgegenzusetzen.

Das dritte Problem, das ohne Anspruch auf Vollstindigkeit genannt sei, ist
die Gefihrdung des Zusammenhalts einer Gesellschaft, die sich weiter aus-
differenziert und infolge einer aus 6konomischen und humanitiren Griinden
notwendigen Einwanderung vielfiltiger und parzellierter wird. Es ist nicht
moglich und kann auch nicht erwiinscht sein, sich den gefihrdeten Zusammen-
halt als kulturelle Homogenitit vorzustellen, in der alle das Gleiche denken und
fithlen. Sinnvoller ist die Vorstellung eines Kerns an Einheit inmitten respek-
tierter Verschiedenheit, die sich mit dem Begriff der interkulturellen Integration
fassen lisst (vgl. GEISSLER 2005). Den einheitlichen Kern bilden die Geltung
von Verfassung und Menschenrechten, die Verstindigung mithilfe einer dafiir
hinreichend beherrschten Sprache sowie ein Differenzen iiberspannendes Wis-
sen iibereinander (vgl. POTTKER 2002). Der respektierten Vielfalt entspricht
die zielgruppenspezifische Ausdifferenzierung vor allem privater Medien z.B.
nach Altersgruppen, Bildungshorizont, Musikgeschmack oder — bei den her-
kunftssprachlichen Diaspora-Medien (vgl. WEBER-MENGES 2005) — ethnischer
Herkunft.

Die Aufgabe der Informationsvorsorge, fiir die der 6ffentlich-rechtliche Rund-
funk Verantwortung hat, ist nicht zuletzt eine Integrationsaufgabe, zu der die
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Unterstiitzung des notwendigen Kerns an Einheit inmitten der respektierten
Vielfalt gehort. Es liegt auf der Hand, dass diese Integrationsfunktion je besser
erfiillt werden kann, auf desto weniger zu Binnenpluralitit verpflichtete Pro-
gramme die 6ffentlich-rechtliche Produktion und Verbreitung von Information,
aber auch von Unterhaltung, Bildung und Beratung sich konzentriert. Eine
Reduktion der Zahl der Programme, deren Qualitit u.a. in Hinsicht auf Binnen-
pluralitit auch des redaktionellen Personals (vgl. POTTKER u.a. 2016) durch eine
konzentriertere Verwendung des Beitragsaufkommens verbessert wird, kann
insofern der Integrationsaufgabe zugutekommen.

Welche Risiken zeichnen sich im Zusammenhang mit den vorgeschlagenen
Reformmafdinahmen ab? Denkbar ist eine Beftirchtung, die von der bisher ein-
geschlagenen Strategie der Konkurrenz mit den kommerziellen Anbietern um
Einschaltquoten nahegelegt wird, um nicht gesellschaftliche Aufmerksamkeit
und damit Legitimitit einzubtiflen. Aus der Aufgabe der Informationsvorsorge
abgeleitete Legitimitit hingt aber eben nicht von aktuellen Einschaltquoten ab,
sondern von der Qualitit des Programms. Die Konkurrenz um Einschaltquoten
bringt wie erwihnt eine seit Beginn des dualen Systems diskutierte Ahnlichkeit
der offentlich-rechtlichen mit den kommerziellen Programmen mit sich (vgl.
SCHATZ u.a. 1989). Die Legitimititskrise des dffentlich-rechtlichen Rundfunks
kristallisiert sich am Argument, warum Beitrige fiir etwas gezahlt werden miis-
sen, das man woanders umsonst bekommt."s! Dieses bei Ahnlichkeit mit priva-
ten Anbietern iiberzeugend wirkende Argument lisst sich durch eine Schirfung
des Profils der offentlich-rechtlichen Programme entkriften, die aufgrund der
vorgeschlagenen Reformmafsnahmen zu erwarten ist.

Ein anderes Risiko ist der Verlust von journalistischen Arbeitsplitzen im
offentlich-rechtlichen Rundfunk. Er muss nicht notwendig von den erwihnten
Reformmafinahmen verursacht werden, kénnte sich damit aber begriinden
lassen. Ahnlich strikt wie auf die Stabilitit des Beitragsaufkommens bei
gestaffelten Abgaben miisste dafiir gesorgt werden, dass es bei einer Ver-
minderung der Zahl der Programme zu einer Aufstockung des journalistischen
und kiinstlerischen Personals bei den verbleibenden Programmen einschlieflich
einer besseren Bezahlung der freien Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kommt.
Ob die dadurch mégliche Qualititssteigerung und Profilschirfung eintritt,
kann von Aufsichtsgremien kontrolliert werden, die mehr nach Kompetenz,
Unabhingigkeit und Engagement zusammengesetzt wiren als heute.

Ob sich das realisieren lisst, ist eine Frage rundfunkpolitischer Entschieden-
heit, fiir die auch das aus Wihlerinnen und Wihlern bestehende Publikum
verantwortlich ist, sofern es zwischen deutlichen Konzepten wihlen kann.

16 Das trifft genau genommen nicht zu, weil das Publikum iiber die in den Preisen der beworbenen Waren ver-
steckten Kostenanteile fiir Werbung auch fiir die kommerziellen Programme aufkommt (vgl. GEIGER 1988).
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Den offentlich-rechtlichen Rundfunk weiter in die Legitimititskrise schlittern
zu lassen, bedroht die Informationsvorsorge und damit auch Demokratie und
gesellschaftlichen Zusammenhalt. Nicht zuletzt geht es darum, eine Institution
zu stirken, die dem systemrelevanten, aber durch die Digitalisierung in die Krise
geratenen Journalistenberuf weiterhin eine von politischen und kommerziellen
Partikularinteressen moglichst wenig beeinflusste Entwicklung erméglicht.
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Anhang

Im Staatsvertrag iiber den NDR der vier norddeutschen Bundeslinder Ham-

burg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen und Schleswig Holstein z.

bestimmt der Gesetzgeber:

B.

»Der Rundfunkrat besteht aus héchstens 58 Mitgliedern. Von ihnen entsenden
1. hochstens elf Mitglieder die in den Landesparlamenten der Linder mit Fraktionen ver-

tretenen Parteien, davon

a. neun Mitglieder die in den gesetzgebenden Korperschaften der Linder vertretenen
Parteien, davon drei aus Niedersachsen und je zwei aus Hamburg, Mecklenburg-Vor-
pommern und Schleswig-Holstein, entsprechend ihrem Stirkeverhiltnis nach dem
Héchstzahlverfahren d‘Hondt sowie

b. je ein Mitglied die nach der Zahl ihrer Wihler in den jeweiligen Lindern stirkste und
zweitstirkste Fraktion der in den Landesparlamenten vertretenen Parteien, auf die
nach dem Hochstzahlverfahren d‘Hondt kein Sitz im Rundfunkrat entfallen ist; maf3-
gebend sind die Ergebnisse der Wahlen zu den Landesparlamenten vor dem jeweils
ersten Zusammentritt des Rundfunkrats,

N

. zwei Mitglieder die evangelischen Kirchen und zwei Mitglieder die romisch-katholische
Kirche, davon je ein Mitglied aus Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen
und Schleswig-Holstein,

. ein Mitglied die Jiidische Gemeinde in Hamburg,

W

4. vier Mitglieder der Deutsche Gewerkschaftsbund, ein Mitglied die Deutsche Ange-
stelltengewerkschaft, ein Mitglied der Deutsche Beamtenbund, davon drei aus Nieder-
sachsen und je eines aus Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern und Schleswig-Holstein,

w

. drei Mitglieder die Arbeitgeberverbinde, davon zwei aus dem Bereich der Industrie und
eines aus dem Bereich des Handels, ein Mitglied die Handwerksverbinde, ein Mitglied
die Verbinde der Freien Berufe, und zwar zwei aus Niedersachsen und je eines aus Ham-
burg, Mecklenburg-Vorpommern und Schleswig-Holstein, dabei im Falle Hamburgs
fiir Industrie, Handel und Handwerk an Stelle der Landesvereinigungen jeweils die
Kammer,

(o)}

.ein Mitglied der Bauernverband aus Mecklenburg-Vorpommern,
7. drei Mitglieder die Landesfrauenrite und Landesarbeitsgemeinschaften der Frauen-
initiativen, und zwar je eines aus Hamburg, Niedersachsen und Schleswig-Holstein,
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8. je ein Mitglied der Landessportbund aus Niedersachsen und der Landessportbund aus
Mecklenburg-Vorpommern,

9. ein Mitglied die Arbeitsgemeinschaft der kommunalen Spitzenverbinde Niedersachsens,
ein Mitglied der Haus- und Grundeigentiimerverein e. V. aus Meckleburg-Vorpommern,

10. ein Mitglied der Deutsche Mieterbund, Landesverband Schleswig-Holstein e.V. sowie
ein Mitglied die in Hamburg mit der Verbraucherberatung betraute Institution,

11. ein Mitglied die Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege in Nieder-
sachsen, ein Mitglied die Arbeiterwohlfahrt, Landesverband Schleswig-Holstein e. V.,
ein Mitglied das Diakonische Werk aus Hamburg und ein Mitglied der Deutsche Caritas-
verband e. V. aus Mecklenburg-Vorpommern,

12. ein Mitglied der Deutsche Kinderschutzbund e. V. aus Schleswig-Holstein, ein Mitglied
der Landesjugendring aus Niedersachsen, ein Mitglied der Landeselternrat aus Nieder-
sachsen, ein Mitglied die Erwachsenenbildungsorganisationen aus Niedersachsen,

13. ein Mitglied Robin Wood e.V. aus Hamburg, ein Mitglied der BUND aus Niedersachsen,
ein Mitglied der Landesnaturschutzverband Schleswig- Holstein e.V. und ein Mitglied
der Landesverband Biirgerinitiativen Umweltschutz aus Niedersachsen, ein Mitglied der
Landesheimatverband aus Mecklenburg-Vorpommern,

14. ein Mitglied die Arbeitsgruppe Bildende Kunst aus Hamburg, ein Mitglied der Verband
Deutscher Schriftsteller (VS) aus Niedersachsen und ein Mitglied der Landesmusikrat
Schleswig- Holsteine. V.,

15. ein Mitglied der Reichsbund der Kriegsopfer, Behinderten, Sozialrentner und Hinter-
bliebenen e.V. aus Niedersachsen, ein Mitglied die Arbeitsgemeinschaft Kommunale
Auslindervertretungen Niedersachsen und ein Mitglied der Landesseniorenrat Nieder-
sachsene.V.,

16. ein Mitglied der Verband der Opfer des Stalinismus aus Mecklenburg-Vorpommern und
ein Mitglied die Aktion Sithnezeichen aus Niedersachsen.«
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Die »Klimakrise« beim offentlich-
rechtlichen Rundfunk

Kommunikationsprozesse, Fuhrungskultur und ihre
Bedeutung fur den Output - Zur neuen Diskussion um die
Rundfunkpolitik aus Anlass des NDR-»Klimaberichts«

Abstract: In einer Umfrage bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Nord-
deutschen Rundfunks, bei der mehr als tausend Beschiftigte aller Ebenen
angehort worden sind, ist ein schlechtes Betriebsklima festgestellt worden,
und den Leitungsorganen des Senders ist von denen, die sich gedufSert
haben, iiberwiegend ein schlechtes Zeugnis ausgestellt worden. Von den Vor-
gesetzten aller Ebenen wird insbesondere eine bessere »Fithrungskultur«
erwartet. Viele Fithrungskrifte seien durch die gegenwirtig stattfindenden
grofsen Verinderungsprozesse im 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk tiber-
fordert und daher nicht in der Lage, klare Richtlinien fiir den notwendigen
Wandel der Organisation zu entwickeln. In dem folgenden Artikel wird die
Kritik niher analysiert. Insbesondere wird gefragt, was »Fiihrung« in einer
Rundfunkanstalt angesichts der gegebenen dufseren Rahmenbedingungen
iiberhaupt bewirken kann. Die gewonnenen Einsichten werden auf die all-
gemeine rundfunkpolitische Diskussion und speziell den Wettbewerb des
offentlich-rechtlichen Rundfunks mit der gedruckten Presse bezogen.

Keywords: Offentlich-rechtlicher Rundfunk; Betriebsklima; Fiihrungskultur;
Kommunikation; Programmqualitit

Uber die Qualitit und die Kosten des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkangebots
wird seit Jahrzehnten immer wieder gestritten. Neuerdings aber hat die Kri-

tik an angeblicher Verschwendung der Rundfunkanstalten und angeblich
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schlechter Qualitit ihres Fernsehprogramms wieder einmal die Form von Empé-
rung angenommen und den Ruf nicht nach Reform, sondern nach »Revolution«
ausgeldst. Kurz zuvor waren die als skandalgs empfundene luxuriose Aus-
stattung einer Intendantin und die »Klimakrise« in zwei Landesfunkhiusern
aufgedeckt worden.!? In dem altbekannten Konflikt zwischen der privatwirt-
schaftlichen Presse und dem beitragsfinanzierten Rundfunk haben sich die
Fronten wieder einmal verschoben; die Offentlich-Rechtlichen miissen verstirkt
um ihre Akzeptanz werben.

Man darf wohl annehmen, dass seitdem in allen Rundfunkanstalten intensive
Gespriche iiber Auswege aus dieser Krise gefiithrt und interne Strategien zur
Behebung der festgestellten Mingel erarbeitet worden sind. Der Intendant des
Norddeutschen Rundfunks (NDR), Joachim Knuth, hat eine Kommission mit dem
Auftrag eingesetzt, die »Unternehmenskultur« des Senders zu untersuchen und
Vorschlige zu ihrer Verbesserung zu erarbeiten. Gegeniiber den Mitarbeitenden
des NDR begriindete Knuth diesen Auftrag wie folgt:

»Um das bestmdgliche Programm zu machen, brauchen wir ein gutes Klima und eine

Kultur des gegenseitigen Respekts — das haben mir die vergangenen Wochen und die

Ereignisse in den Landesfunkhiusern Hamburg und Kiel mehr als deutlich gezeigt. Dort

waren diese Voraussetzungen offensichtlich nicht gegeben. Diesem Befund wollen wir auf

den Grund gehen. Wertschitzung und Vertrauen sind fiir mich die Grundlage fiir ein ver-
niinftiges Miteinander.«!

Das Untersuchungsteam bestand aus dem Theologen Stephan Reimers als
»Beauftragtem« und fiinf Organisations- und Managementberaterinnen und
-beratern; bei einigen von ihnen sind Zusatzqualifikationen in Psychologie,
Journalistik, Coaching, Mediation, Teamentwicklung u. 4. angegeben.

Das Ergebnis der Untersuchungen ist vielfiltig, differenziert und inhalt-
lich beachtenswert. Es wird jedoch in der Berichterstattung hiufig reduziert
auf die Feststellung, dass die »Fiihrungskultur« im NDR schlecht sei. Aus
den Gesprichen mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern — es waren ins-
gesamt iiber tausend Personen — ergab sich fiir die Kommission insbesondere,
dass »viele Fiithrungskrifte des NDR [...] mit der Wucht der Verinderungen
iiberfordert und hiufig nicht in der Lage« seien, »die Wandlungsprozesse

1 EinBeispiel: Kommentar von Lars Haider (Chefredakteur des Hamburger Abendblatts) (HAIDER 2022) zu Auf3e-
rungen des wpRr-Intendanten und ARD-Vorsitzenden (»als Privatperson«) Tom Buhrow. Scharf kritisch zu
Buhrow u.a. WINKLER 2022 und MISCHKE 2022; 5., HULVERSCHEIDT/TIESCHKY 2022; DI LORENZO 2022 SOWie
BROSDA 2022.

2 Uber die Vorwiirfe gegen Patricia Schlesinger (rbb) (u.a. Untreue und Vorteilsnahme) und Sabine Rossbach
(NDR) (»Vetternwirtschaft«) informieren die Wikipedia-Artikel unter diesen Namen (letzter Aufruf jeweils
am 3.7.2023) sowie iiber weitere »Affiren« (Bestechlichkeit, falsche Dokumentation u.a.) der Artikel »Nord-
deutscher Rundfunk«. In dem letztgenannten Wikipedia-Beitrag (letzter Aufruf 3.7.2023) wird mitgeteilt,
dass es fiir einen »politischen Filter« im Landesfunkhaus Kiel keine Belege gegeben habe.

3 Pressemitteilung des NDR v. 29.9.2022, abgedruckt in: REIMERS/CYRIAX/BRAUCK/MIELKE/PROX/RISSLER
2023: 99. Den Bericht verfasst hat im Wesentlichen Hans-Ulrich Cyriax (vgl. S. 4/5). Soweit im folgenden Text
Seitenzahlen angegeben sind, beziechen sie sich auf diesen »Klimabericht«.
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wirksam zu managen« (S. 7). »Viele Mitarbeitende« hitten kein Vertrauen in
die Geschiftsleitung« (ebd.). Der Intendant zeigt sich von der Kritik betroffen,
und in der Presse wird schon iiber seine Ablosung spekuliert (FISCHER 2023).
So konnte aus der Diskussion um die Grundfragen der Rundfunkentwicklung
eine letztlich marginale Personalfrage werden — womit die wirklichen oder ver-
meintlichen Schwichen der gegenwirtigen Organisation gewiss nicht behoben
wiirden.

Es ist angebracht, die Vielzahl der Behauptungen und Vorschlige zu ordnen.
Ein Ziel der folgenden Ausfiithrungen ist es, mehr Klarheit iiber die Bedeutung
eines Wandels im Management der Anstalten zu gewinnen. Insbesondere ist zu
fragen, ob die Qualitit des Arbeitsergebnisses wirklich ganz wesentlich von
der Fiihrung der Organisation abhingt oder welche anderen Faktoren fiir eine
negative Einschitzung des Ergebnisses ursichlich sind. Im Folgenden werden
daher die Stimmung im Sender und die Klagen iiber die aktuelle Fiihrung und
Verwaltung niher beschrieben und in ihrer Bedeutung kritisch analysiert.
Abschliefend werden — iiber die Auswertung des Klimaberichts hinaus — Pers-
pektiven der weiteren Entwicklung skizziert.

Es kommt bei all diesen Erorterungen darauf an, die Unterschiede der Pers-
pektiven herauszuarbeiten, die Tatsachenbehauptungen zu iiberpriifen und die
Argumente der verschiedenen Gruppen unter dem Aspekt der rechtlichen und
politischen Angemessenheit einander gegeniiberzustellen. Schon an dieser Stelle
kann restimiert werden:

+ Einige Monita der Mitarbeiterschaft betreffen Fragen der richtigen Orga-
nisation, die nach Zweckmifigkeitsiiberlegungen und durch Anwendung
praktischer Kunstregeln losbar sind (z.B. durch Klarstellung von
Zustindigkeiten).

+ Ein Teil der Klagen betrifft die Schwierigkeiten bei der Anpassung
der Organisation an neue Entwicklungen, seien es solche der Arbeits-
organisation, seien es technische oder medienpolitische Entwicklungen,
die durch die allgemeine Digitalisierung und den Wandel des Publikums-
geschmacks bedingt sind. Ubergangsphasen verursachen in jeder Organi-
sation Unsicherheit und Missmut, Besitzstandsingste und Bewusstseins-
krisen; die Managementtheorie hilt seit langem Konzepte und Rezepte
zur Bewiltigung solcher Zustinde vor (»Change Management«) (dazu etwa
SCHRIDDE 2011).

« Hinter anderen Beschwerden werden grundlegende Meinungsverschieden-
heiten erkennbar: Dissense iiber die Aufgaben und Wirkungen des Rund-
funks (und damit iiber wesentliche politische Weichenstellungen) sowie
iiber die richtige Methode, die rechtlichen Vorgaben durchzusetzen, und
die daraus ableitbaren Regeln angemessener Fithrung. Solche Grund-
konflikte sind mit »besserem Fiihrungsstil« oder sonstigen Anderungen
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der Kommunikationsweise nicht zu heilen; vielmehr sind klirende Ent-
scheidungen der leitenden Organe der Rundfunkanstalten erforderlich,
und mdoglicherweise muss der Staat die Freiheit des Rundfunks durch ver-
bindliche Normen stirken und die Normen nach innen mit Aufsichtsmafs-
nahmen durchsetzen. Hier ist also trotz der gebotenen »Staatsferne« auch
die Politik gefordert.

Das Binnenklima beim NDR in der Perspektive des »Klimaberichts«

Dem »Klimabericht« von Stephan Reimers u. a. lisst sich ein differenziertes Bild
der internen Situation einer Rundfunkanstalt entnehmen. Die Kommission
hat ihre Erkenntnisse in zwdlf Thesen zusammengefasst, aus denen die Viel-
falt der Stimmungen und Meinungen erkennbar wird (S. 6f.). So wird einerseits
festgestellt, dass die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen »mit Uberzeugung und
Leidenschaft hinter dem offentlich-rechtlichen Rundfunk und >ihrem< NDR« ste-
hen, dass sie einen »hohen Anspruch an Professionalitit und gute Arbeit« haben
und dass es im NDR zwar »Menschen mit Angst und Besorgnis, aber kein gene-
relles Klima der Angst« gibt (Thesen 1 und 2) — das letztere war von manchen
behauptet worden.

Der NDR sei »ein behordlich organisiertes Rundfunkunternehmen« mit einer
»immensen Binnenkomplexitit«, »starren Strukturen, biirokratischen Prozes-
sen und vielen Regeln« (These 4). An der Notwendigkeit von Verinderungen
(die durch die Digitalisierung des Programmangebots entstanden sei — Stich-
wort: »crossmediale Nutzung« des Kommunikationskanile und -formate)
werde nicht gezweifelt, wohl aber an der Fihigkeit vieler Fithrungskrifte, die
Organisation an die neuen Erfordernisse anzupassen (Thesen 3 und 5). Zwar
seien »zahlreiche Mitarbeitende [...] mit ihrer Fithrungskraft zufrieden« und
es gebe »Abteilungen, die effizient zusammenarbeiten«. Das liege jedoch an
dem personlichen Einsatz und der Kompetenz der jeweiligen Fithrungskraft.
Es gebe »gute Fithrung nicht wegen der Strukturen beim NDR, sondern erstaun-
licherweise trotzdem« (These 5). Mangelndes Vertrauen vieler Mitarbeiter in
die »Geschiftsleitung« wird erklirt mit einem Mangel an »Orientierung und
klaren Entscheidungen hinsichtlich der strategischen Ausrichtung des NDR«.
Die Kommunikation der Geschiftsleitung werde hiufig als »EinbahnstrafSe«
beschrieben; gewiinscht werde »mehr Kontakt und echtes Zuhéren von oben
nach unten« (These 6).

Ein Abschnitt der weiteren Feststellungen betrifft die arbeitsrechtliche Situa-
tion: Zu Unmut fiithre die duale Struktur der Beschiftigungsverhiltnisse, d.h.
die Aufspaltung in festangestellte und freie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
(»Zwei-Klassen-Gesellschaft«, These 7), aber auch eine iiberholte Systematik der
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Stellen- und Vergiitungsstruktur und damit zu hohe oder unklare Leistungs-
erwartungen an die Mitarbeitenden (These 8). Die Arbeitsbelastung sei bei
vielen sehr hoch. Mitarbeitende, die viel arbeiten, wiinschten sich »von ihren
Fithrungskriften statt lobender Worte mehr Zeit, mehr Aufmerksamkeit, echtes
Zuhoren und ehrliche Riickmeldung, eine klare Strategie und Perspektiven fiir
Verinderung und Verbesserung« (These 9).

Auch die Thesen 10 und 11 behandeln die Kommunikationsprozesse im Hause
NDR. Einerseits seien »die kollegialen Beziehungen im NDR |[...] stellenweise
deutlich von gegenseitigem Misstrauen und Konflikten geprigt«; »vermisst
werden wahrhaftige Resonanz und echter Dialog« (These 10). Andererseits wird
das gesamte »Kommunikationsunternehmen NDR« dafiir kritisiert, dass es
sich schwer tue »damit, die eigene Profession nach innen anzuwenden und eine
lebendige Kommunikations- und Feedbackkultur zu etablieren«. Statt dessen
herrsche »eine vermeidende Kritik- und Konfliktkultur« (These 11). Und schliefs-
lich wird resiimiert: »Personalarbeit hat im NDR wenig Bedeutung«. Sie werde
»liberwiegend als Personaladministration verstandenc; es fehle an »obligatori-
schen Programmen zum Kompetenzaufbau«. »Reflexionsprozesse, individuelles
und organisationelles Lernen« seien teilweise unterentwickelt (These 12).

Die Belegschaft ist gespalten

Schon in der Einleitung stellt Stephan Reimers fest, dass »Widerspriiche und
Paradoxien« auftreten, wie in drei Punkten zusammengefasst (S. 8):
« »Verinderung ist absolut notwendig. Gleichzeitig gibt es starke
Beharrungskrifte.«
+ »Fiithrung ist entscheidend. Gleichzeitig streben viele nach Autonomie und
Teilhabe.«

« »Ein offenes Miteinander ist das Gebot der Stunde. Gleichzeitig schotten

sich viele ab.«

Durch zahlreiche Feststellungen der Klima-Kommission wird deutlich,
in wie hohem Mafle die Mitarbeiterschaft des NDR gespalten ist. Um welches
spezielle Thema es auch geht — stets wird berichtet, dass Einzelne ihre Arbeits-
umwelt und die anstehenden Verinderungen durchaus positiv beurteilen,
wihrend andere teils moderate, teils aber auch heftige bis beleidigende Kritik
juern. Dabei fillt auf, dass sich — wie immer bei vertraulichen Befragungs-
aktionen — mehr Unzufriedene aus der Deckung wagen. Ein Teilnehmer spricht
verallgemeinernd von der »Meckerkultur« im NDR, die Kommission zuriick-
haltender von »einigen, die »in einer Negativspirale« seien und »klammern,
jammern und zetern« (S. 35). Dass in den verschiedenen Arbeitseinheiten,
Beschiftigtengruppen und Zustindigkeitsbereichen eine ganz unterschiedliche
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Stimmung herrscht, erliutert die Kommission in einem besonderen Abschnitt
»Ein Sender — viele Klimazonen« (S. 45-61) — und auch, dass erhebliche Span-
nungen zwischen den Einheiten bestehen (S. 51ff.). Wie grof3 der Anteil der
Verdrossenen tatsichlich ist, lisst sich schwer feststellen, aber unabhingig
davon, ob diese Gruppe reprisentativ ist oder nicht, verdienen ihre Auflerungen
Beachtung.

Die meisten Verinderungswiinsche richten sich an die Fithrung des Senders.
Immer wieder wird die Forderung nach einer »neuen Fiithrungskultur« erhoben.
Im Zusammenhang mit einer besonders dramatischen Krise wird sie durch Hin-
weise auf einen falschen, insbesondere »robusten«, »autoritir-direktoralen«
Fithrungsstil, »radikal machtstrategisches Kommandoverhalten, fehlende
Kritikfihigkeit, Selbstgerechtigkeit und Irrationalitit« einer Vorgesetzten, nim-
lich der Direktorin des Landesfunkhauses Hamburg illustriert. Es ist die Rede
von Einschiichterung, Verletzung (von Gefiihlen) und Vergiftung (des inner-
betrieblichen Klimas) (S. 12f.). Inwieweit gerade diese Vorwiirfe begriindet sind,
wird — wohl wegen der schwebenden rechtlichen Auseinandersetzung und weil
es der Kommission vornehmlich auf die Wahrnehmung der Mitarbeiterschaft
ankam — nicht behandelt. Nach den Analysen der Klima-Kommission treffen
die scharf kritischen Urteile »keinesfalls auf alle Fiihrungskrifte im NDR« zu. Es
gebe auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, »die mit ihren Fiihrungskriften
zufrieden sind« (S. 13).

Besonders herausgearbeitet wird die Kritik an der Fiihrungspraxis der
»Geschiftsleitung« aus dem Intendanten, den Direktorinnen und Direktoren
sowie den Chefinnen und Chefs der Landesfunkhiuser (S. 15ff.). Dort fehle es
an »Klarheit in der Sprache und im Handeln«. Die Kommunikation und Rhe-
torik werde »hiufig als empathielos und glatt«, ohne »echte Wertschitzung«
empfunden (S. 17). »Es gibt kein echtes Zuhoren. Die Intendanz meint zwar, sie
wiirde zuhéren, weil sie in Schulungen gelernt hat, wie wichtig das ist. Aber
das ist nicht echt. Rhetorisch brillant, aber nicht echt« (ebd.). AuSerdem fehle
an der Spitze des »Unternehmens« »die unternehmerische Denke« (ebd.). Mit-
glieder der Geschiftsleitung schitzen ihr Zusammenwirken positiv ein, doch
die Mehrheit der Direktorinnen und Direktoren »formuliert vorsichtig Kritik
an der Zusammenarbeit im Gremium«. So heifit es: »Wir machen es nicht gut
zusammen in der Geschiftsleitung. Jeder schaut nur auf den eigenen Bereich«
(S.17£.).

Als Ursache fiir viel Unmut werden teils Fehlverhalten einzelner Personen,
teils personenunabhingige veraltete und verhirtete »Strukturen« und ins-
besondere eine falsche »Fiihrungskultur«, aber auch die falsch angelegte und
intransparente Besetzung von Fithrungsposten benannt. Leitungspositionen
im Programm wiirden »nach journalistischen Fihigkeiten und weniger
nach Fithrungstauglichkeit und Sozialverhalten« besetzt. »Um das Klima zu
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verbessern, sei »eine grundlegende Verinderung der Besetzungspraxis von
Flihrungskriften unerlidsslich« (S. 18f.).

Es fillt auf, dass die befragten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sich offen-
bar gar nicht dariiber geiufSert haben, welche Rolle die Personalvertretung und
der im NDR-Staatsvertrag (§§ 41f.) vorgesehene Redaktionsausschuss spielen oder
gespielt haben. Auch die Rolle des Rundfunkrates wird nicht angesprochen.

Ausfiihrlich wird die arbeitsrechtliche Lage der »freien« und befristeten Mit-
arbeiter und der »Leiharbeiter« thematisiert (S. 20-29). Diese sind durch grofSe
Unsicherheit belastet und leiden in der tiglichen Arbeit unter unfairen Prakti-
ken; dass darunter auch das Betriebsklima leidet, liegt auf der Hand. Behandelt
werden auch andere Rahmenbedingungen der Arbeit wie ein ungerechtes Ent-
lohnungssystem, faktische Abhingigkeiten und Arbeitsiiberlastung. Mehrfach
wird Arbeitsiiberlastung moniert, auch bei den festen Mitarbeitern (S. 41ff.). Ein
Mitarbeiter nennt das Arbeitspensum »unmenschlich« (S. 42; dort auch weitere
drastische AuBerungen).

Transformation zur »crossmedialen« Produktion - schon
gescheitert?

Ein eigenes Kapitel ist der Debatte um die Zukunft des Rundfunks und die rich-
tige Transformationsstrategie gewidmet (S. 30-34); im folgenden Kapitel geht es
sodann um die Rahmenbedingungen der im Gange befindlichen Verinderungen
(S. 35-44). Die politische und mediale Kritik am 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk
schligt sich selbstverstindlich auch in den internen Diskussionen der Rund-
funkanstalt nieder — als ein Faktor mehr, der Unmut und Unsicherheit beim Per-
sonal verursacht. Man wiinscht sich »eine Gesamtstrategie des NDR«, »eine neue
Vision« oder (den Hamburger Kultur- und Mediensenator Carsten Brosda zitie-
rend) »einen ambitionierten Zukunftsentwurf, von dem ausgehend die konkre-
ten Reformschritte abgeleitet werden« (S. 31). Der Senator richtet seinen Appell
freilich in erster Linie an die Politik, nicht an die Anstalten selbst, meint jedoch,
diese miissten sich in die Grundsatzdebatte »noch mehr und noch leidenschaft-
licher einbringen« (S. 31).

Der NDR hat bereits eine umfassende Organisationsreform in Gestalt des
»crossmedialen Geschiftsmodells« eingeleitet. Die bisher getrennten Sende-
kanile Horfunk, Fernsehen und Online werden zu einem nach Themen-
bereichen gegliederten Verbund zusammengefasst. Diese Reorganisation hat bei
den Mitarbeitern Stress ausgelost; man fiihlt sich iiberfordert (S. 33). Glaubt man
einzelnen Interviewpartnern, so ist die »Crossmedialitit« bereits gescheitert
(S. 39, s.a.S. 46f. zum Konzept »One Direction«).
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»Viel Kommunikation, aber wenig Verstandigung«

An vielen Stellen des Berichts wird mitgeteilt und in einem eigenen Kapitel
(S. 62-68) niher ausgefiihrt, dass die interne Kommunikation unbefriedigend
verlaufe. Zwischen den Menschen finde »zwar viel Kommunikation, aber
wenig Verstindigung« statt; es gebe »wenig persénlichen Kontakt und echtes
Zuhéren« (S. 62). So wird gesagt, die Gesprichsangebote der Fithrungskrifte
seien »hiufig eindimensional angelegt, nach dem Muster, die Hierarchie spricht
und und die Mannschaft stellt (kritische) Fragen«. Die Kommunikationsrunden
wiirden als »zu glatt, enthoben und aufgesetzt« empfunden. Es seien jedes Mal
die gleichen Kolleginnen und Kollegen, die sich zu Wort melden; man miisse
»auch die Schweiger motivieren« (S. 65). Beklagt werde »der Verlust an Streit-
und Diskussionskultur«, aber auch »ein Zuviel an Streit«. Einig sei man sich
dartiber, dass die Toleranz gegeniiber anderen Meinungen gestirkt, Misstrauen
abgebaut, Fehler toleriert werden sollten (S. 66). Feedbackkultur und Fehler-
kultur beim NDR seien defizitir (S. 66£f.). Als positives Beispiel wird angefiihrt,
dass die Produktionsdirektion ein »360-Grad-Fiihrungsfeedback« veranstaltet
habe (S. 67). Negativ wird der Umgangston zahlreicher (!) Vorgesetzter im
NDR herausgestellt. Scharfe Kritik werde gelegentlich sogar mit einer »herab-
setzenden, »demiitigenden« Wortwahl vorgebracht (S. 64).

Manche Klagen sind offensichtlich begrindet ...

Ein Teil der Klagen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist offensichtlich
begriindet und kann durch rechtliche und organisatorische Verinderungen
ausgerdumt werden. So sollte dringend versucht werden, die Schlechterstellung
der »freien« und befristeten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu beenden,
die Vergiitungsregeln an verinderte Leistungsanforderungen anzupassen und
ungenaue Zustindigkeiten zu kliren. Zur Abhilfe ist sowohl eine Anderung ver-
schiedener Regeln wie auch der Praxis ihrer Anwendung nétig.

Weitgehend einleuchtend ist ferner die Kritik des Klimaberichts an der
Personalverwaltung des Senders (S. 69ff.). Eine so grofde und kritikanfillige
Organisation wie eine Rundfunkanstalt braucht eine Personalabteilung, die
nicht nur Vertrige abschliefSt und abwickelt, Beziige anweist, Steuern und
Sozialabgaben abfiihrt und Riicklagen fiir die Altersvorsorge ausscheidender
Mitarbeiter bildet. Die Aufgabe des »Personalmanagements« umfasst heute
auch die sorgfiltig geplante und durchgefiihrte Personalauswahl und die stin-
dige Begleitung der Arbeitsverhiltnisse durch Fortbildungsangebote sowie
individuelle Karriereplanung, Umsetzungen und Beférderungen. Dafiir scheint
beim NDR das Personal der zustindigen Abteilung nicht auszureichen. Nicht
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auszuschlieflen ist tibrigens, dass dieser Zustand einer Strategie zu verdanken
ist, die fiir die unvermeidlichen Sparforderungen vor allem Stellen in der Ver-
waltung zur Streichung vorschligt, weil jegliche Einsparung bei der Herstellung
und Verbreitung von Programmen abgelehnt wird.

Verstindlich ist auch der Arger iiber die zu groe Binnenkomplexitit. Die
Zustindigkeiten sind offenbar auf viele Ebenen und Einheiten aufgeteilt, die
Entscheidungsprozesse lang und intransparent. Unklare Zustindigkeitsregeln
fihren zu »Rangeleien« und Fehlern (S. 38). Die Forderung nach flacheren
Hierarchien und mehr Transparenz der Entscheidungen diirfte also berechtigt
sein. Eine solche Organisation wirksam zu verindern, gehért zu den schwersten
Aufgaben einer jeden Fiithrungsinstanz. Wenn gleichzeitig die Forderung nach
stirkerer Partizipation der Betroffenen erhoben wird, ist sie noch schwerer zu
erfiillen als ohnehin schon. Unternehmensleitungen bedienen sich zur Lésung
dieser Aufgabe regelmifSig externen Sachverstandes, und auch Behérden haben
in den vergangenen Jahrzehnten immer wieder Unternehmensberatungen mit
solchen Konzepten beauftragt. Die Erfahrungen sprechen freilich dafiir, wesent-
liche Schritte eines gewiinschten Wandlungsprozesses auf die eigene Unter-
suchung der Schwachstellen und eigene Uberlegungen zur Verinderung zu
griinden und insbesondere Vertreter der Mitarbeiterschaft daran zu beteiligen.
Die externen Berater haben den Vorteil der Unbefangenheit, aber sie miissen sich
ein konkretes Bild der zu verindernden Organisation und des Binnenklimas erst
erarbeiten, wihrend die Insider die Charakteristika ihres Untersuchungsgegen-
standes eben schon genau kennen (kénnen).

... andere sind klarungsbedtrftig oder nicht nachvollziehbar

Ein anderer Teil der Beschwerden ist zumindest unklar, wenn nicht wider-
spriichlich. So wird einerseits Fithrungsschwiche bemingelt, andererseits
behauptet, Entscheidungen wiirden »durchgedriickt, angeordnet« (S. 13). Wie
berichtet, wird das »hierarchische System des NDR« beklagt, aber es wird nicht
erklirt, welche organisatorischen Einheiten iiberfliissig oder stérend seien.
Es wird bemerkt, dass »sich nicht alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit
Fithrungsverantwortung auch als Fiihrungskrifte fithlen« und dass Fithrungs-
krifte der mittleren Ebenen sich nur wie Erfiillungsgehilfen héherer Instanzen
vorkimen (S. 11). Damit wird aber wohl keine falsche Organisationsweise, son-
dern eine schlechte Praxis der Kompetenzwahrnehmung bemingelt.

Nicht nachvollziehbar ist es, dass sich Mitarbeiter iiber die Sitz- und Steh-
ordnung bei einer Veranstaltung beklagt haben, die dazu dienen sollte, dass
der Intendant sich den Fragen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stellte. Bei
einer Diskussionsrunde »Open Talk« in der Produktionsdirektion habe man
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férmlich das »oben und unten« im NDR gesehen: »Der Intendant steht, das Pub-
likum sitzt. Das Publikum fragt, der Intendant antwortet« (S. 66). Wie anders
sollte eine solche Veranstaltung geordnet werden? Die sinnbildliche »gleiche
Augenhdhe« von Fragenden und Antwortendem, die sich offenbar einige Teil-
nehmer gewiinscht hitten, wire bei einer gréfSeren Zahl Anwesender recht
unpraktisch gewesen.

Die als unangenehm empfundene Uberordnung des Intendanten bleibt auch
dann bestehen, wenn Intendant, Direktoren und Redakteure an einem grofSen
Tisch zusammensitzen. Denn sie ist durch die Rundfunkgesetze und -staats-
vertrige und die Satzungen begriindet, in denen die Organe der Anstalten fest-
gelegt sind. »Der Intendant oder die Intendantin leitet den NDR« und »hat dafiir
Sorge zu tragen, dass das Angebot des NDR den Angebotsanforderungen |...]
entspricht« (§ 30 Abs. 1 und 6 NDR-StV). Die Leitungsperson ist gehalten, sich mit
ihrer Stellvertretung und den Direktoren und Direktorinnen zu beraten, und
sie unterliegt einer Aufsicht des Rundfunkrates (in »allgemeinen Programm-
angelegenheiten«) (§ 19 Abs. 2 NDR-StV), bleibt aber den Mitarbeitern tiber-
geordnet — auch wenn er oder sie diese Rechtsstellung nur selten oder gar nicht
nutzt. »Gleiche Augenhdhe« ist eine gute Erfolgsvoraussetzung fiir herrschafts-
freien Diskurs, aber nicht fiir die verbindliche Entscheidung umstrittener
Fragen. Uberall wo die Verfassung die Entscheidung durch Reprisentanten
und deren Beauftragte vorsieht, entsteht zwangsliufig Ungleichheit der Macht-
positionen, die durch gleiche Sitzhéhe allenfalls voriibergehend kaschiert wer-
den kann. Vorgesetzte miissen ihre Aufsichtsfunktion erfiillen, auch wenn sie
sich dabei unbeliebt machen.*

Was kann >>FUhI’Uﬂg«?

Je genauer man die Kritik betrachtet, desto fragwiirdiger wird die These von der
zentralen Bedeutung schlechter Fiihrung fiir das Binnenklima der Anstalt und
fiir die Qualitit des Programms.®! Der Erfolg von Fithrung hingt »z.B. von der
Personlichkeit, dem Fiihrungsverhalten (etwa dem Fiihrungsstil [...]) und der jeweili-
gen Fiihrungssituation ab; aber auch von den Gefiihrten selbst: wenn z. B. Sanktions-
drohungen aus Sicht der Gefiihrten keine Bedeutung haben, stellen sie auch keine
fithrungsrelevante Machtquelle mehr dar« (RIDDER/SCHIRMER [2011], S. 207).

4 In der Organisationstheorie von Niklas Luhmann zihlt die Ubertragung des Bildes von »oben« und
»unten« auf menschliche Beziehungen zu den »geistigen Grof3taten der Menschheit«, den »glanzvollsten
Erfindungen der Kultur; sie scheine die Grundbedingung jeder »hsheren« Ordnung menschlichen Zu-
sammenlebens zu sein (LUHMANN 1964/1999 S. 162 Anm. 14 m.w.N.). Luhmann behandelt freilich in diesem
Zusammenhang nicht die ebenso relevante Auflehnung der »Unteren« gegen die so geordnete Herrschaft.

5 Zur theoretischen Grundlegung von Fiihrungskultur, Fiihrungsstil usw. vgl. RIDDER/SCHIRMER zo11:
206-217).
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Die Vorschlige, die die Reimers-Kommission unterbreitet hat, sind zum Teil
der Managementlehre entnommen, die zunichst fiir Wirtschaftsunternehmen
entwickelt worden ist. Die Ubertragung von Erkenntnissen der Wirtschafts-
wissenschaft auch auf 6ffentlich-rechtliche Einheiten ist insofern angemessen,
als viele Erkenntnisse der Managementtheorie auf jede Organisation anwendbar
sind, in der Menschen unter einer gemeinsamen »Mission« zusammenarbeiten:
Unabhingig von der Organisationsform miissen die Mitglieder der Organisation
motiviert, die »>Human Resources« gepflegt und weiterentwickelt werden. Dies
ist, wie schon gesagt, Aufgabe des Personalmanagements; die Fithrung kann
dazu durch vorbildliches Verhalten beitragen.

Die »Fiithrung« einer 6ffentlich-rechtlichen Organisation wird sich aber stets
von der »Geschiftsfiihrung« einer privaten Firma unterscheiden. Eine Rund-
funkanstalt ist »Unternehmen« allenfalls im tibertragenen Sinne. Da sie keine
Gewinnabsicht verfolgt, handelt sie zwangsliufig anders als ein Privatunter-
nehmen. Sie ist keinem Aktionir oder Anteilsinhaber dazu verpflichtet, auf die
Rentabilitit des Geschiftsbetriebs zu achten, sondern soll (wie alle offentlich-
rechtlichen Organisationen) »wirtschaftlich« handeln, also mit den Pflichtbei-
trigen der Biirger sorgfiltig und sparsam umgehen (vgl. § 32 Abs. 2 NDR-StV).
Die Intendanten sind nicht (bloS) Geschiftsfiihrer, also gesetzliche Vertreter der
Anstalten beim Abschluss von Vertrigen und bei sonstigen Rechtsgeschiften,
sondern Garanten fiir die Einhaltung des verfassungsmifSigen Auftrags der
Anstalten (vgl. § 30 Abs. 6 NDR-StV). »Fithrungskultur« bedeutet in Rundfunk-
anstalten also mehr als den praktizierten (ungeschriebenen) Stil des Umgangs
mit der Mitarbeiterschaft und deren Ausrichtung auf die Rentabilitit der Orga-
nisation; sie ist auch Element der internen Aufsicht im Interesse der »stake-
holder«, nimlich der Allgemeinheit der Biirgerinnen und Biirger.

Die »Merkmale einer guten Fithrung«, wie sie von Unternehmensberatungen
zusammengestellt worden sind, passen daher nur bedingt auf die Offentlich-
Rechtlichen. So wird gesagt, die Vorgesetzten sollten »Coaches statt Chefs« sein
und auf Kontrollen méglichst verzichten,™® und es wird »Ergebnisorientierung«
gefordert — was fiir eine Kommunikationsfabrik, die nicht durch Profite, son-
dern durch die Qualitit ihres Angebots iiberzeugen soll, zumindest missver-
stindlich ist. Eine gute Fithrungskraft soll nach der Managementlehre iibrigens
»selbst produktiv und fleifSig« sein — sicher ein wichtiger Maf3stab, obwohl der
Klima-Kommission von manchen erklirt wurde, einige Fithrungskrifte des NDR
arbeiteten selbst zu viel journalistisch am Programm mit. Die Forderung, bei
der Fithrungsauswahl weniger auf journalistische Qualifikation als auf andere

6 So beispielsweise zu lesen unter: ABc-Personal-Strategie, Die 10 Merkmale einer guten Fiithrungskultur,
www.abc-personal-strategie.de (Abruf 20.4.2023). Dort auch weitere Stichworte wie: »flache Hierarchie und
Diskussion statt Ansagen von oben«, »Engagement fiir das Team«, »ehrliche, zeitnahe und offene« Kommu-
nikation sowie »Feedback fiir Fiihrungskrifte«.
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Fihigkeiten zu achten, ist daher fragwiirdig. Journalisten haben sich in der
Vergangenheit als hervorragende Intendanten bewihrt; einige waren nicht nur
oberste Organisatoren ihrer Sender, sondern auch Vorbilder an journalistischer
Exzellenz und damit Werbetriger ihrer Anstalten. Umgekehrt hitte ein »reiner
Biirokrat« bei der journalistisch geprigten Mitarbeiterschaft einer Rundfunkan-
stalt vermutlich ein schlechtes Image.

Der Reimers-Bericht bestitigt die Tatsache, dass Fithrung stets einer Viel-
zahl z.T. widerspriichlicher Erwartungen ausgesetzt ist. Sie muss nicht nur die
formalen Pflichten von Vorgesetzten erfiillen, sondern auch unausgesprochene,
nicht formalisierbare Erwartungen der Mitarbeiterschaft beriicksichtigen.!” Die
Ausiibung rechtlicher Befugnisse erscheint in dieser Betrachtungsweise gerade-
zu nachrangig (LUHEMANN 1964/1999: 215, Anm. 25). Die Festigung einer Einfluss-
position erfordert unter bestimmten Bedingungen »erhebliches Geschick, eine
komplexe Moral und vor allem die Fihigkeit zu differenziertem, ja sogar wider-
spruchsvollem Verhalten« (LUHMANN 1964/1999: 213f.).

FUhrungskrafte und Gefuhrte nicht »auf gleicher Augenhéhe«?

Der Klimabericht enthilt — entsprechend dem Auftrag der Kommission — kaum
kritische Bemerkungen zum Verhalten oder der Einstellung von Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern, abgesehen von einigen Bemerkungen, in denen
die eigene Gruppe und eventuell auch der einzelne Interviewpartner oder die
einzelne Interviewpartnerin allein mehr oder weniger selbstkritisch gemeint
sind. Diese Einseitigkeit der Kritik entspricht der Alltagserfahrung, dass Vor-
gesetzte regelmiflig als »unfihig«, »autoritir« oder »dumm« bezeichnet wer-
den, eben weil sie Vorgesetzte sind. Die gleiche abschitzige Haltung Vorgesetzter
gegeniiber »Untergebenen« ist zum Gliick weitgehend aus der Mode gekommen.

Nach aller Einzelkritik an den Kommunikations- und Entscheidungs-
prozessen im Sender entsteht der Eindruck, dass die Mitarbeiterschaft zu einem
Teil nicht dasjenige Mafs an Selbstbewusstsein, eigener Initiative und Grund-
satztreue entwickelt, das eine wesentliche Voraussetzung der Zusammenarbeit
und Auseinandersetzung »auf gleicher Augenhéhe« bildet. Wie sonst wire
es erklirlich, dass schon die Sitzordnung bei einer Intendantenbefragung als
bedriickend empfunden wird? Wie kommt es, dass festangestellte, fachlich
angesehene Redakteurinnen und Redakteure Anordnungen der Vorgesetzten,
die ihnen falsch erscheinen, widerspruchslos hinnehmen, ja dass sie sich als
Angehdrige des mittleren Managements »alleingelassen« fiihlen, statt die ihnen

7 Zum formalen Statussystem vgl. schon LUHMANN 1964/1999: 156fF. (162ff.) sowie zur Rolle der Fiihrer
und Vorgesetzten S. 206ff. (212ff.). Luhmanns Position mag heute als zu konservativ erscheinen; seine Be-
schreibung des Fiihrungsdilemmas ist aber alles andere als weltfremd.
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eingeriumte Gestaltungsfreiheit zu nutzen? (S. 11). Und vor allem: Warum ent-
wickeln Journalistinnen und Journalisten, die sich zutrauen, externe Experten
und vor allem Politiker in ihren Programmbeitrigen entschieden zu kritisie-
ren, nicht die gleiche Kreativitit bei der internen Auseinandersetzung um die
angemessene Binnenkultur und die Strategie fiir die Zukunft? Wenn die hohere
Fithrungsebene tatsichlich »hiufig unsicher« agiert, »wenig entscheidungs-
freudig« ist, wenn sie »laviert und taktiert«, konnte doch reichlich Spielraum fiir
selbstbewusste Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vorhanden sein, und niemand
miisste erkliren, er oder sie tibernehme »die Verantwortung fiir die Unzuver-
l4ssigkeit [m]eines Chefs« (so aber AuSerungen, die auf S. 11 referiert werden).

Selbstverstindlich muss es die Fiihrung eines Senders trotzdem ernst neh-
men, wenn Mitarbeitende die interne Kommunikation als unangemessen
empfinden. Vorschlige zur Beseitigung der Mingel sollten moglichst beachtet
werden. So wiinschen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verschiedene Ini-
tiativen der Fiithrungsebene, zum Beispiel »produktive Kritik in Konferenzen«
(S. 66) und »strukturierte Riickmeldungen«. Derartige Verinderungen der
Kommunikationspraxis konnen Missstimmung in der Mitarbeiterschaft fiir eine
Zeitlang abbauen und ein gewisses Mafs an gegenseitigem Vertrauen entstehen
lassen. Ein freundliches, kooperatives Arbeitsklima ist auch eine gute Voraus-
setzung fiir gelungene Produkte.

Um aber einen qualitativ hochwertigen Output zu gewihrleisten, miissen
andere Faktoren hinzukommen. Die Fithrung der Organisation kann nicht alle
diese Faktoren beherrschen, sondern manche nur zur Kenntnis nehmen und
sich darauf einstellen. So ist die arbeitsrechtliche Praxis gegeniiber den »Freien«
(nicht nur, aber auch) durch die finanziellen Rahmenbedingungen geprigt, die
ihrerseits u.a. von der Entwicklung der Einnahmen und damit von politischen
Entscheidungen abhingen, bei denen die Rundfunkanstalten Betroffene und
nicht Akteure sind. Aber auch die psychosozialen Voraussetzungen erfolgreicher
Fithrung — die Emotionen der »Gefiihrten« — sind nicht beherrschbar (so auch
RIDDER/SCHIRMER 2011: 213).

Das Misstrauen gegeniiber der Fithrung sitzt bei manchen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern tief, und selbst wenn es voriibergehend nachlisst, ist nicht
gewihrleistet, dass die Stimmung nicht bei aktuellen Anlissen (z.B. dem Ver-
dacht von Korruption) sogleich wieder kippt. Es geniigt bisweilen schon die laute
Kritik einiger weniger Insider, um die vertrauensbildenden MafSnahmen zu ent-
werten. Das Binnenklima einer Organisation kann iiberdies auch von der 6ffent-
lichen Meinung negativ beeinflusst werden, die ihrerseits nicht berechenbar und
niemandem verantwortlich ist. Die Fiihrung kann nur versuchen, bestimmte
Elemente der Kritik durch energische MafSnahmen (im Beispiel: der Abwehr oder
Sanktionierung von Korruption) auszuriumen.
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Die »weichen« Faktoren des Binnenklimas stammen aus vielen Quellen, in
erster Linie aus dem unlenkbaren Strom der 6ffentlichen Meinung, letztlich des
Zeitgeistes. Journalistinnen und Journalisten sind in besonders hohem Mafle
darin geiibt, solche Stromungen des allgemeinen Bewusstseins — wie sie sich etwa
in den Untiefen der elektronischen Netzwerke bilden — in ihrer Arbeit aufzu-
greifen und neu akzentuierte Werte auch ihrem eigenen Verhalten zugrunde zu
legen. Sie sind iiberdies tiglich mit der Polarisierung der Gesellschaft konfron-
tiert, die aus der Ubermoralisierung und Aggressivitit aktivistischer Gruppen
resultiert, und tun sich oft schwer, in ihrer journalistischen Arbeit mit grund-
legenden gesellschaftlichen Konflikten fertig zu werden (entsprechende Ein-
sichten in Auflerungen von NDR-Mitarbeitern: vgl. REIMERs et al.: 31f.). Manche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kommen andererseits durch Prominenz und
offentliche Anerkennung in die Versuchung, sich mental iiber die Kollegin-
nen und Kollegen und auch iiber die Vorgesetzten zu erheben und auf interne
Zusammenarbeit weniger Wert zu legen. Dass solche Bewusstseinsprobleme auch
auf die Produktionen durchschlagen, liegt auf der Hand.

Die scharfen sozialen und politischen Gegensitze, die die Medien-
produzenten zu verarbeiten haben, erschweren die interne Kommunikation
und Entscheidungsfindung (so auch die Reimers-Kommission: S. 31f.). Es
reicht deshalb nicht aus, wenn die Fiithrung mit der Mitarbeiterschaft nicht-
autoritir kommuniziert, wenn sie Interesse und Zuwendung zeigt, kollegiale
Entscheidungen mdglichst frithzeitig und deutlich mitteilt usw. Klare Ent-
scheidungen tiber die Zukunft des Rundfunks kann die Fithrung nur ver-
kiinden, wenn sie die Rahmenbedingungen einigermafSen richtig einschitzen
kann; dies ist aus vielerlei (externen) Griinden gegenwirtig nur begrenzt mog-
lich. Die Intendanzen wissen ebenso wenig wie Redakteurinnen oder Redakteu-
re, ob die Rundfunklandschaft in naher Zukunft insgesamt neu geordnet wer-
den und welche Bedeutung die eigene Anstalt kiinftig haben wird, und wenn sie
die »crossmediale« Verkniipfung der verschiedenen Kanile und Formate planen,
sind sie weitgehend auf Versuch und Irrtum angewiesen. Was aber geschieht,
wenn ein Intendant entgegen dieser Einsicht die Zukunft des Rundfunksystems
prognostizieren will und weitreichende Organisations- und Programmreformen
propagiert, hat man am Fall Buhrow gesehen — seine Wortmeldung wurde von
Politik und Presse zerredet, bevor er sie konkretisiert hatte.

Das Konkurrenzverhaltnis zu den privatwirtschaftlichen Medien ...
Um die am Anfang gestellte Frage wieder aufzugreifen: In einer kritischen
Situation ist der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk in der Tat, aber nicht weil

manche Beobachter das Angebot als zu umfangreich, zu schlecht oder zu stark
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diversifiziert empfinden und auch nicht weil es in den Chefetagen skandalose
Raffgier gegeben hat. Die radikale Kritik und die »revolutioniren« Vorschlige
zur Verkleinerung von Programmangebot und Personal der Rundfunkanstalten
sind im Grunde eine Reaktion auf deren langjihrigen Erfolg. Als in den 1980er-
Jahren des 2o0. Jahrhunderts der privatwirtschaftliche Rundfunk zugelassen
wurde und die Presseverleger in dieser Branche grofe Investitionen titigten,
haben viele erwartet, die 6ffentlich-rechtlichen Sender wiirden im Wettbewerb
bald scheitern, also vom Markt verdringt werden und nur noch in Nischen titig
bleiben. Das ist nicht eingetreten; das 6ffentlich-rechtliche Rundfunksystem ist
nach wie vor bei einem grofSen Teil des Publikums unangefochten beliebt und
leistet Bedeutendes. Verschlechtert hat sich aber die Lage der Presse, die durch
die beschleunigte Wendung von der Printproduktion zu digitalen Angeboten
erneut in eine scharfe Konkurrenz um die Werbeeinnahmen geraten ist; viele
Verlage mochten ihr Angebot offensichtlich am liebsten ganz auf den digitalen
Markt verlegen. In der Auseinandersetzung mit den Offentlich-Rechtlichen tau-
chen daher die altbekannten Argumente der Privatwirtschaft wieder auf; wie in
vergangenen Zeiten spricht man von tibermifiiger Gréfie, Geschmacksdiktatur
oder Verschwendung der Rundfunkanstalten und von Einseitigkeit, »Links-
lastigkeit« oder Uberheblichkeit ihrer Mitarbeiter.® In solchen Wertungen
steckt nicht nur ein erhebliches Maf$ an pauschaler Empérung, sondern auch ein
gut Teil verschleierte Wahrnehmung eigener Interessen.

Seit die jingere Generation ihren Nachrichtenbedarf tiberwiegend auf
digitalen Geriten — unabhingig von dem »linearen« Angebot des Rund-
funks — befriedigt, sind auch viele nervés geworden, die als Verantwort-
liche — wie Tom Buhrow — oder Mitarbeitende der Anstalten von der neuen
Welle der Kritik selbst betroffen sind oder diese mit Verwunderung zur Kenntnis
nchmen. Die Empfehlung eines Biirgers, der den 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funk schitzt, kann nur lauten, die berechtigten Teile der Kritik sehr ernst zu
nehmen und die Monita, die von aufen wie von innen geiufSert werden, so weit
wie moéglich auszuriumen.

8 Im Bericht der Klima-Kommission wird die externe Kritik mit der Kurzform »zu teuer, staatsnah und un-
kontrollierbar« zitiert (S. 30). In einem aktuellen Kommentar zum Streit um die Hohe des Rundfunkbeitrags
behauptet eine Zeitungsredakteurin, es gebe »Chefs, denen zum Beispiel im NDR externe Gutachter offiziell
grofde Unfihigkeit attestierten« (TIESCHKY 2023: 44). Welche externen Gutachter das sein sollen, wird nicht
erwihnt. Moglicherweise ist der hier besprochene Klimabericht gemeint, der die (in sich kontroversen) Mei-
nungen und Stimmungen der NDR-Mitarbeiterschaft wiedergibt. Die Kommission hat aber nicht gepriift, ob
diese Auflerungen begriindet sind; das war nicht ihr Auftrag.

Journalistik (3/4) 2023 300



Hans Peter Bull: Die »Klimakrise« beim dffentlich-rechtlichen Rundfunk

... und die verfassungsrechtliche Mission des offentlich-rechtlichen
Rundfunks

So wichtig es auch ist, das Binnenklima und die rechtliche und soziale Lage der
»Rundfunkschaffenden« zu verbessern — das Schicksal des 6ffentlich-rechtli-
chen Rundfunks hingt in noch héherem MafSe davon ab, wie der tatsichliche
Output, das gesendete Programm vom Publikum, von den anderen Medien und
von der Politik akzeptiert wird. Wertschitzung ldsst sich nicht anordnen und
nicht herbeireden, sondern muss durch Leistungen erworben werden. Doch die
Qualitit der Leistungen ist schon deshalb heftig umstritten, weil die Maf3stibe
umstritten sind. Ein grofSer Teil des Fernsehpublikums zieht das Programm
der privaten Sender vor, weil es insgesamt unterhaltsamer ist, keine hohen
Anspriiche an die Rezipienten stellt und leichter konsumierbar ist. Die privaten
Sender richten sich am Publikumsgeschmack aus, so wie er im Markt zum Aus-
druck kommt;® die »Einschaltquote« spielt eine wesentliche Rolle. Wer mit den
privaten Rundfunkanbietern zufrieden ist, zahlt iiberdies ungern die Rund-
funkbeitrige. Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk kann um seiner generellen
Akzeptanz willen nicht ignorieren, dass der Publikumsgeschmack sich von den
Qualititsvorstellungen von Redaktionen und Autoren teilweise erheblich unter-
scheidet, muss also auch Konzessionen machen. Ob er seine Mission angemessen
erfiillt und wie hoch die journalistische Qualitit des Programms ist, lisst sich
jedoch nicht an der erreichten Quote abmessen.

Der »Funktionsauftrag« des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks ist bekannt,
und er wird im Grofien und Ganzen hervorragend erfiillt. So »veranstaltet und
verbreitet« der NDR »Rundfunk als Medium und Faktor des Prozesses freier,
individueller und 6ffentlicher Meinungsbildung und als Sache der Allgemein-
heit«." »Er hat den Rundfunkteilnehmern und Rundfunkteilnehmerinnen
einen objektiven und umfassenden Uberblick iiber das internationale, europii-
sche, nationale und linderbezogene Geschehen in allen wesentlichen Lebens-
bereichen zu geben. Seine Angebote haben der Information, Bildung, Beratung
und Unterhaltung zu dienen. Er hat Beitrige insbesondere zur Kultur anzu-
bieten und ist berechtigt, sich an Filmférderungen zu beteiligen. Er kann auch
Spartenprogramme veranstalten«.™

Die aktuelle Ausgestaltung dieses Auftrags ist nicht verfassungsrechtlich
gewihrleistet; nicht alle Kanile und Portale, die der NDR eingerichtet hat,
sind sakrosankt. Es ist also nicht auszuschlieflen, dass den Rundfunkan-
stalten Streichungen und Kiirzungen aufgenétigt werden, etwa die teilweise

9 Soz.B.auch BVerfGE 119, 181 (217 f. m.w.N.); 149, 222 (260 Rn. 7£.); 158, 389 (417 Rn. 78).

10 § 4 Satz 1 NDR-StV in Anlehnung an BVerfGE 12, 205 (260). Vgl. a. BVerfGE 57, 295 (320); 83, 238 (321); 119, 181
(218) sowie 158, 389 (416 Rn. 75ft.).

11 Zur Ausgestaltung des »Funktionsauftrags« dienen eigene Richtlinien des NDR, § 5 Abs. 3 Satz 1 NDR-StV.
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Zusammenlegung der Dritten Programme. Es wird darauf ankommen, politi-
sche Biindnispartner gegen zu radikale Pline zu gewinnen, die gegenwirtig in
der Diskussion sind. Und es wird immer wichtiger werden, ein Héchstmaf3 an
Qualitit des Programms zu sichern.

Entscheidend ist die Qualitat der Programme

Notig ist ein hohes Maf$ an Disziplin und Ernsthaftigkeit bei der Gestaltung des
Programms. Ein allein auf Unterhaltung eines Massenpublikums ausgerichtetes
Angebot reicht dafiir nicht aus. Um der Attraktivitit des Gesamtprogramms
willen haben auch Kriminalfilme und Sportiibertragungen ihren legitimen
Platz im Programm der Offentlich-Rechtlichen, aber prigend ist idealerweise die
fundierte, strukturierte Berichterstattung iiber alle die Offentlichkeit interes-
sierenden Geschehnisse, Entwicklungen und Lebensverhiltnisse. Der Rundfunk
soll umfassend inhaltlich berichten und die Informationen erkliren, gewichten,
in grofSere Zusammenhinge einordnen und kommentieren. »Das Bediirfnis nach
Orientierung und Zusammenhangswissen wichst [...]. Wenn zunehmend unsicher
ist, auf welcher Grundlage wir miteinander reden sollen, dann braucht es weniger
Meinung und mehr Recherche [...]. Es braucht Investitionen in vertiefende Hinter-
grundberichterstattung und in gute Erklirformate« (BROSDA 2022).1"

Was wir heute »offentliche Meinung« nennen, ist ein Konglomerat aus rich-
tigen und falschen Beobachtungen, Einschitzungen und Umfragen, teils wild-
wiichsig aus den Tiefen der »Volksseele« entstanden, teils zielgerichtet und
interessenbezogen organisiert, oft widerspriichlich, selten differenziert genug,
um genaue Orientierung zu vermitteln (BULL 2023, insbes.: 136ff.). In dieser
Situation besteht der wichtigste sozialethische und rechtliche Appell an die
Medien darin, dass sie der Wahrheit verpflichtet sind. Die Bemithung um Wahr-
haftigkeit ist oberste Berufspflicht aller Journalisten. Das gilt fiir die Bericht-
erstattung ebenso wie fiir die Kommentierung — aus Respekt vor den Menschen,
tiber die geschrieben wird (BULL 2021: 120). Die zunehmend intensivierte Ver-
dachtsberichterstattung ist schon im Ansatz heikel, weil sie notwendigerweise
unbewiesene Behauptungen verarbeitet, gleichwohl aber »immer etwas hingen-
bleibt«. Zur richtig verstandenen Wahrheit der Berichterstattung gehéren die
Beriicksichtigung der »anderen Seite« — »audiatur et altera pars« — und das
Bemiihen um Vollstindigkeit und ausreichende Differenzierungen, jedenfalls
nicht die Reduktion von Berichten auf Schlagzeilen, wie die Boulevard-Zeitun-
gen sie zur Aufmerksamkeitsgewinnung praktizieren. (Aus dem Bereich der

12 Eindringlich betont wird dieser Aspekt z. B. schon von KEIM 1992: 129. S. a. meine medienkritischen Beitrige:
BULL 2020 und 2023.
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Politik ist das schlechte historische Beispiel die Bismarck’sche Stimmungsmache
durch Zuspitzung eines diplomatischen Textes mit der gewollten Folge des
Kriegsausbruchs: »Emser Depesche«.)

Dass auch Sachlichkeit und parteipolitische Neutralitit den Stil der 6ffentlich-
rechtlichen Berichterstattung prigen sollen, ist unumstritten. Das Neutralitits-
gebot wird aber falsch verstanden, wenn es mit der ebenfalls gebotenen Staats-
ferne gleichgesetzt wird, insbesondere wenn damit gemeint sein sollte, Organe
des Staates oder fithrende Politiker diirften in der Berichterstattung nicht in
gleichem Maf3e wie andere Teilnehmer an den 6ffentlichen Diskursen beriick-
sichtigt werden. Zwar hat sich selbst das BVerfG dieser Sichtweise genihert,
indem es Auflerungen eines Bundesprisidenten, einer Bundeskanzlerin und
mehrerer Bundesminister als verfassungswidrig oder »beinahe« verfassungs-
widrig beurteilt hat.I'® Wiirde in der Berichterstattung tiber politische Streit-
fragen und Meinungskontroversen ausschliefSlich oder iiberwiegend tiber die
»staatsfernen« Angreifer gesprochen, so wire der Rundfunk nicht das gewollte
Medium und erst recht nicht ein Faktor der 6ffentlichen Meinungsbildung.

Wie leicht oder wie schwer es Programmverantwortlichen fillt, die Grund-
sitze der Sachlichkeit und Neutralitit, der Staatsferne und der Vielfalt gegen
alle moglichen Widerstinde einzuhalten, ist von auSen schwer einzuschitzen.
Dem Einfluss der Parteipolitik haben sich viele entgegengestellt, und letztlich
hat das BVerfG geholfen, diesen Einfluss bei der Auswahl des Spitzenpersonals
zu verringern."¥ Friedrich Nowottny, seinerzeit Intendant des WpRr, hat dazu
angemerkt: »Die eigentliche Gefahr des o6ffentlich-rechtlichen Organisations-
modells besteht in seiner Anfilligkeit fiir Gruppenegoismen. Der Binnen-
pluralismus der Aufsichtsgremien bildet eine stindige Herausforderung fiir
Intendanten, Programmdirektoren und Journalisten, die bemiiht sind, sich
gegeniiber Einflussnahmen antagonistischer gesellschaftlicher Krifte zu
behaupten« (NOWOTTNY 1992: 101). Die geforderte Qualitit des Angebots kann
aber auch durch interne Defizite oder Gegenkrifte gefihrdet sein, vor allem
durch zu geringe Qualifikation einzelner Autoren oder Redakteure und durch
»missionarischen Eifer«, »durch bewusstes Moralisieren«, »durch das Erheben
des Zeigefingers«, um deutlich zu machen, »wes Geistes Kind der Zuschauer, der
Zuhorer sein sollte« (NOWOTTNY 1992: 110).1s! Diese Beobachtung eines Insiders
aus dem Jahre 1992 scheint heute wieder besonders aktuell zu sein.

13 Vgl. die Entscheidungsserie BVerfGE 136,323 (Gauck); 138, 102 (Schwesig); 148, 11 (Wanka); 154, 320 (Seehofer),
162, 207 (Merkel); s.a. BVerwGE 159,327 (»Diigida«); zutreffend jedoch die Abweichende Meinung der Rich-
terin Wallrabenstein in BVerfGE 162, 271 mit der Beschrinkung des Neutralititsgebots auf die Verwaltung.
Vgl. a. den entschiedenen Widerspruch von Meinel 2023.

14 BVerfGE 136, 9 (zDF-Urteil).

15 Der damalige wpr-Intendant empfahl stattdessen, »schonungslos und, wo dies angebracht ist, mit ironi-
scher Distanz Fakten offenzulegen, die fiir sich selbst sprechen, und den Menschen das Denken und Werten
im iibrigen selbst [zu] tiberlassen«.
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Die »dienende Freiheit« der Journalistinnen und Journalisten

Die Journalistinnen und Journalisten, die die institutionelle Freiheit des Rund-
funks nutzen, sind zwar selbst Triger individueller Meinungs- und Bericht-
erstattungsfreiheit, aber als Mitarbeitende einer Rundfunkanstalt bei der
Wahrnehmung dieser Rechte auf die Programmgrundsitze verpflichtet. Die ver-
bindliche Auslegung dieser Grundsitze ist letztlich Aufgabe des nach aufSen ver-
antwortlichen Intendanten; deshalb hat dieser theoretisch ein entsprechendes
Weisungsrecht (das aber praktisch durch andere, weniger férmliche Mittel der
Einflussnahme ersetzt wird).

Die Rundfunkfreiheit ist »primir eine der Freiheit der Meinungsbildung
in ihren subjektiv- und objektivrechtlichen Elementen dienende Freiheit«.["
Der Verlust an individueller Selbstverwirklichung wird kompensiert durch die
Mitwirkung an dem gemeinsamen Produkt. So hat der nordrhein-westfilische
Gesetzgeber die besondere Rechtsstellung der Rundfunkredakteure — zwischen
der grundrechtlichen Freiheit und der Einbindung in die veranstaltende Orga-
nisation — wie folgt umschrieben (und zwar fiir alle Rundfunkveranstalter, also
auch die privaten):

»Die redaktionell Beschiftigten haben die ihnen iibertragenen Programmaufgaben im

Rahmen der Gesamtverantwortung des Veranstalters in eigener journalistischer Ver-

antwortung unter Beachtung der Programmgrundsitze [...| zu erfiillen. Unberiihrt blei-

ben vertragliche Vereinbarungen und Weisungsrechte des Veranstalters«.['”!

Das BVerfG hat es zuvor ausdriicklich fiir zulissig erklirt, den Programm-
mitarbeitern ein solches Beteiligungsrecht einzurdumen.!"® Damit werde
»innerhalb des arbeitsteiligen Unternehmens Rundfunk diejenige Berufs-
gruppe gestirkt, die den Auftrag des Rundfunks, Medium und Faktor der
Meinungsbildung zu sein, unmittelbar erfiillt«. Deswegen handle es sich »bei
der Redakteursbeteiligung nicht um die Einriumung externen Einflusses, son-
dern um interne Mitsprache bei der Wahrnehmung der von Art. 5 Abs. 1 Satz 2 GG
geschiitzten Funktion. Als solche wird sie den Redakteuren nicht im Interesse
ihrer Selbstverwirklichung im Beruf und zur Durchsetzung ihrer subjektiven
Auffassung eingerdumt, sondern zur Erfiillung ihrer Vermittlungsfunktion«.n

Uber die Redakteursbeteiligung beim NDR ist — wie auch iiber die Rolle der
Personalvertretung — in dem Klimabericht nichts gesagt. Hier scheint Klirungs-
bedarf zu bestehen.

16 BVerfGE 57, 295 (320 — Hervorhebung im Originaltext).

17 So geschehen durch § 32 Landesmediengesetz NRW V. 2.7.2002 (LMG) i.d.E.v. 1.6.2022. Der NDR-5tV enthilt
keine entsprechende Vorschrift auler dem Verweis auf das Redaktionsstatut (§ 41).

18 BVerfGE 83, 238 (250, 321) zu § 13 Rundfunkgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (LRG) i.d.F.v. 11.1.1988.
Das LRG ist spiter durch das LMG ersetzt worden. Im WDR-Gesetz (i.d.F.v. 25.4.1998) sind nunmehr eine Re-
dakteurvertretung (»als Berufsgruppenvertretung«) und ein Schlichtungsausschuss vorgesehen (§ 30).

19 BVerfGE 83,238 (321).
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Staatsfreiheit und Staatsabhangigkeit des 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunks

Auch die staatliche Aufsicht tiber den NDR wird in dem Bericht iiber das Klima
im NDR nicht erwihnt. Sie liegt — auf die Rechtsaufsicht beschrinkt — bei den
Landesregierungen, die den NDR konstituiert haben, scheint aber kaum eine
Rolle zu spielen. Programmaufsicht ist den Landesregierungen, die die Rechts-
aufsicht auszuiiben haben, ganz untersagt; dafiir sind die internen Organe
Intendant und Rundfunkrat zustindig (§ 30 NDR-StV).

Der Staat ist gleichwohl in der Pflicht, fiir die Erhaltung, angemessene Aus-
stattung und korrekte Programmgestaltung des 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funks einzustehen. Das BVerfG hat in stindiger Rechtsprechung betont, dass
der Staat den Bestand und die Weiterentwicklung des 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunks gewihrleisten muss.?? Umgekehrt konnte der 6ffentlich-rechtliche
Rundfunk ohne die Anbindung an den demokratischen Staat und die damit ver-
bundene Abhingigkeit von seiner Gesetzgebungsmacht nicht als solcher existie-
ren und keine Pflichtbeitrige erheben. Die Abhingigkeit der Anstalten von staat-
lichen Rahmenregelungen ist der Preis der inhaltlichen Rundfunkfreiheit, die
durch staatliches Recht gerade gegen den Staat gesichert ist. Der Rahmen selbst
kann nur im politischen Streit festgelegt werden.

Ein Alternativmodell, das den o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk auch finan-
ziell staatsunabhingig machen wiirde, ist bisher nirgends erortert worden. Man
konnte an die Einrichtung eines von der Bevolkerung gewihlten Rundfunk-
parlaments denken, das an Stelle der Rundfunkrite treten wiirde. Tom Buhrow
hat offenbar an eine solche Losung gedacht, als er »eine Art verfassunggebende
Versammlung fiir unseren neuen, gemeinniitzigen Rundfunk« ins Gesprich
brachte (zitiert nach BUSCHER/DEBES 2022). Ein »Parlament« wire aber tiber die
Rundfunk-»Verfassunggebung« hinaus auch fiir die weitere Normierung und
Aufsicht erforderlich. Eine solche spezielle Volksvertretung kénnte zwar eine
stirkere demokratische Legitimation als die bestehenden Rundfunkorgane ver-
mitteln, aber eine solidere Basis fiir die kiinftige Ausstattung und Organisation
des Rundfunks kénnte sie nicht gewihrleisten. Ubrigens kénnte niemand die
politischen Parteien hindern, auch in solchen neuen Vertretungskérperschaften
entscheidend mitzuwirken.

20 BVerfGE 74, 297 (374f., 350f.); 83, 238 (298); 90, 60 (91); 119, 181 (218); 136 , 9 (30); aus der Literatur: Graben-
warter 2015 Rn. 818 m.w.N. Verfassungsrechtlich geschiitzt ist die Existenz von 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funkanstalten an sich, nicht aber jede einzelne Rundfunkanstalt (BVerfGE 89, 144 [153]; Grabenwarter Rn.
820).
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Das Gleichnis vom altgewordenen Gewdchshaus

In dem »Klimabericht«, den der NDR hat herstellen lassen, ist die Entwicklung
des Senders am Schluss in einem Gleichnis dargestellt (S. 93-95). Der Verfasser
des Berichts, Uli Cyriax, vergleicht den NDR mit einem stidtischen Gewichshaus,
das sich im Laufe der Zeit verindert hat: die Girtner wurden nachlissiger, es
entstanden dichte, struppige Gewichshauswilder, der Efeu umrankte die alten
Biume und erstickte exotische Blumen. Andere, kleinere Gewichshiuser mach-
ten manche Besucher abspenstig, und bald forderten viele, das ganze Haus abzu-
reifSen oder es zumindest radikal zuriickzubauen. Dann tauchte ein neuer Ober-
girtner auf, der den Zustand des Gewichshauses von einem Experten unter-
suchen lie8. Dessen Bericht war »erniichternd und hart«. »Es gab Fragen iiber
Fragen und mit ihnen keimte die Hoffnung. Die Antworten sind offen. Noch.«
Hoffentlich bleiben sie nicht allzu lange aus. 2"

Uber den Autor

Hans Peter Bull (*1936), Dr. iur., war von 1973 bis 2002 Professor fiir Offentliches
Recht und von 1996 bis 2005 auch Direktor des Seminars fiir Verwaltungslehre an
der Universitit Hamburg. Von dem Hochschullehreramt zeitweise beurlaubt, war
er von 1978 bis 1983 Bundesbeauftragter fiir den Datenschutz und von 1988 bis
1995 Innenminister des Landes Schleswig-Holstein. Mit medienrechtlichen und
-politischen Themen hat er sich in verschiedenen Zusammenhingen befasst.

21 Eine erste Antwort hat inzwischen der Verwaltungsrat des NDR gegeben. Die Vorsitzende dieses Gremiums,
Karola Schneider, hat nach einem Bericht der FAz vom 6.5.2023 mitgeteilt, »man habe sich ausfiihrlich mit
dem >Klimabericht« befasst. Der Verwaltungsrat empfehle, >die angestofSenen Prozesse so aufzusetzen, dass
Entlastungen und Verinderungen in der Unternehmenskultur bereits kurz- bis mittelfristig spiirbar wer-
den«. Die abgeschaffte 15-Jahres-Grenze fiir freie Mitarbeiter sei ein Schritt in die richtige Richtung. Doch
gelte es, das Thema >durch den neu zu bildenden Kulturkreis, der sich mit den Vorschligen des Reimers-
Teams befassen solltes, breit aufzulegen. Der Personalentwicklung komme eine groflere Bedeutung zu,
insbesondere mit Blick auf Fiihrungskrifte.« Die Zahl der Frauen in Fiihrungspositionen im NDR habe im
vergangenen Jahr leicht abgenommen, auf 46 Prozent; »hier sei Geschlechterparitit anzustreben.« Um im
Gleichnis zu bleiben: Man hofft also auf neue Kulturen — ohne diese genau bezeichnen zu konnen — und auf
neue Obergirtnerinnen (obwohl auch deren Fithrungsstil in die Kritik geraten ist).
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Abstract: Wie sehr unterscheiden sich Journalistinnen und Journalisten von
der Bevédlkerung, iiber die sie berichten? Welche Einstellungen und politi-
schen Meinungen herrschen in der Berufsgruppe vor, welche Personlichkeits-
merkmale, wie z.B. Risikofreude, weisen sie auf? Diese Fragen untersuchen
wir fiir Deutschland auf Basis von Daten des Sozio-oekonomischen Panels
(soEP). Wir nutzen diese grofe reprisentative Stichprobe, um die darin ent-
haltenen Journalistinnen und Journalisten anhand ihrer Titigkeitsangaben
zu identifizieren (unter Wahrung der Anonymitit). Multivariate Analysen
ermoglichen einen Vergleich mit der erwachsenen Gesamtbevolkerung, den
Wahlberechtigten und der Gruppe der intensiv politisch Engagierten. Die
Ergebnisse bestitigen friihere Studien, wonach Journalistinnen und Jour-
nalisten kein Spiegelbild der Bevolkerung sind. Thre Biografien und Ein-
stellungen entsprechen nur bedingt der Vielfalt der Gesellschaft. Zwar ist
der Anteil an Journalistinnen und Journalisten mit Migrationsgeschichte
inzwischen dhnlich hoch wie in der Gesamtbevélkerung, doch handelt es
sich bei den Herkunftslindern iiberwiegend um europiische Staaten. Zudem
entstammt die Berufsgruppe iiberdurchschnittlich hiufig einem akademi-
schen Milieu, neigt politisch leicht nach links und hiufiger zu den Griinen.
Journalistinnen und Journalisten halten sich fiir kreativer, wissbegieriger
und fantasievoller als die Vergleichsgruppen; sie sind nach eigenen Angaben
risikofreudiger und haben ein tiberdurchschnittlich hohes Vertrauen in ande-
re Menschen.
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1. Einleitung

Immer wieder kommt in wissenschaftlichen und politischen Diskussionen die
Frage auf, wie reprisentativ der Journalismus fiir die Gesellschaft ist und wie
sehr sich die Eigenschaften und Einstellungen der Journalistinnen und Journa-
listen von der erwachsenen Bevolkerung unterscheiden. Welche politischen Mei-
nungen herrschen in der Berufsgruppe vor, welche sozialen Merkmale prigen
sie? Relevant ist dies aufgrund der wichtigen Rolle, die der Journalismus — auch
oder gerade in Zeiten des digitalen Strukturwandels — fiir die 6ffentliche Kom-
munikation und die demokratische Meinungsbildung spielt (vgl. scHuDsoN
2018:107-112, 190-194; HABERMAS 2022: 38-67, 96—103).

Welche Zusammenhinge zwischen Merkmalen der Journalistinnen und
Journalisten, beispielsweise ihrer Parteipriferenz, und der Berichterstattung
bestehen, ist zwar nicht offensichtlich und durchaus Gegenstand von Kontrover-
sen (vgl. KEPPLINGER 1979; WEISCHENBERG et al. 2006: 98-101; REINEMANN/BAU-
GUT 2014). Denn Organisations- und Systemfaktoren sind fiir die Medieninhalte
womdglich bedeutsamer als individuelle Einstellungen (vgl. SHOEMAKER/REESE
2014). Dass diese aber gar keine Relevanz haben sollen, erscheint bereits mit
Blick auf journalistische Kommentare, in denen die Autorinnen und Autoren
ihre Meinungen explizit ausdriicken, wenig plausibel. Dariiber hinaus kénnen
Einstellungen und Vertrauensbeziehungen einen Einfluss auf die Nachrichten-
auswahl und weitere publizistische Entscheidungen haben (vgl. PATTERSON/
DONSBACH 1996; KEPPLINGER 2011: 101-128; STEINDL 2021: 299-301).

So komplex die Zusammenhinge im Einzelnen sein moégen — dass Ein-
stellungen und sozialer Hintergrund, neben oder verbunden mit anderen Fakto-
ren, fiir die Berichterstattung bedeutsam sein kdnnen, gehért zu den Standard-
annahmen der Journalismusforschung (vgl. MCQUAIL 1994: 201-204; WEAVER
1998: 456; PEISER 2000; SHOEMAKER/REESE 2014: 204-238). Davon geht auch
die Debatte iiber »Diversitit« aus (vgl. LUCK et al. 2022; HARUNA-OELKER 2023;
HOFFMANN 2023). Ob der Journalismus von Minnern dominiert wird, ob die
Erfahrungen und Sichtweisen aus Ostdeutschland in den Medien der Bundes-
republik angemessen vorkommen (vgl. MUKKE 2021; BLUHM/JACOBS 2016), ob
auch Menschen mit Migrationsgeschichte Leitartikel schreiben, ob es Kinder
aus Arbeiterfamilien schaffen, in einflussreiche Medienhiuser zu kommen (vgl.
ATAMAN 2021; BEER 2022: 24; FRIEDRICHS 2023): In solchen Fragen schwingt
die Erwartung mit, dass Themen und Perspektiven der Berichterstattung von
der Zusammensetzung einer Redaktion beeinflusst werden. Unabhingig von
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etwaigen Effekten auf die Inhalte kann zudem aus Griinden der Gerechtigkeit
und Chancengleichheit der Anspruch erhoben werden, dass auch jene Menschen
Zugang zu wichtigen journalistischen Positionen haben sollten, denen dies frii-
her weitgehend verwehrt geblieben ist.™

Die theoretischen und normativen Hintergriinde solcher Anspriiche kénnen
und sollen in diesem Aufsatz nicht weiter erortert werden. Im Vordergrund ste-
hen Antworten auf die empirische Frage, wie dhnlich oder unterschiedlich Jour-
nalistinnen und Journalisten im Vergleich zur Bevolkerung in Deutschland sind.
Dass sie kein Spiegelbild der allgemeinen Bevélkerung sind, ist in der Forschung
seit langer Zeit bekannt (vgl. WEISCHENBERG et al. 2006: 69-72). Wo und wie sie
konkret abweichen, dariiber existieren aber nur wenige grofSe Studien.

Betrachtet werden im Folgenden im Rahmen einer groSen reprisentativen
Bevolkerungsstichprobe (soEP; vgl. Abschnitt 3 unten), die Vergleiche zwischen
verschiedenen Gruppen und eine Analyse von Berufsgruppen zulisst (vgl.
DETER/VAN HOORN 2023), der sozio-6konomische Hintergrund (der insbesondere
auch fiir die Diversitit relevant ist), politische Einstellungen, allgemeine Person-
lichkeitsmerkmale und subjektive Einschitzungen von Journalistinnen und
Journalisten. Da die Fragen im soEp auf die allgemeine Bevélkerung und auf
simtliche Berufsgruppen in Deutschland ausgerichtet sind, lassen sich daraus
keine Erkenntnisse tiber journalistische Rollenverstindnisse oder iiber die
speziellen Arbeitsbedingungen in den Medien gewinnen. Eine Analyse journa-
listischer Teilgruppen, beispielsweise aus dem Datenjournalismus (vgl. wEIN-
ACHT/SPILLER 2022) oder dem »Konstruktiven Journalismus« (vgl. STEINIGE-
WEG 2022), ist hier ebenfalls nicht moglich. Dafiir ist es méglich, die sozio-
demographischen Merkmale der journalistischen Berufsgruppe mit denen der
Bevolkerung und relevanten Teilgruppen zu vergleichen und den Vergleich auf
Personlichkeitsmerkmale, Sorgen, Vertrauen, Zufriedenheit und subjektiv emp-
fundene Einflussmoglichkeiten auszuweiten.

Damit schlieSt der Beitrag an etablierte Befragungsstudien aus der Journalis-
musforschung an, greift aber auf eine andere Datenbasis zuriick. Er nutzt erst-
mals das fiir die Menschen in Deutschland (ab 18 Jahren) reprisentative Sozio-
oekonomische Panel (soEP), um die Merkmale von Journalistinnen und Journa-
listen mit denen der Gesamtbevélkerung zu vergleichen. Teilweise bestitigen
die Ergebnisse iltere Befunde aus der Forschung, beispielsweise eine tiberdurch-
schnittlich hohe Priferenz in der journalistischen Berufsgruppe fiir die Partei

1 Zum Beispiel die taz-Genossenschaft verweist ausdriicklich auf die Bedeutung personlicher Biografien,
wenn sie an ihre Mitglieder schreibt (am 13. Februar 2023): »Die Redaktionen in Deutschland und auch in der
taz sind recht homogen: die Journalist*innen kommen aus akademischen Familien, sie sind mehrheitlich
in urbanen Milieus aufgewachsen. Thr Blick auf die Welt prigt ihre Fragen, ihre Berichterstattung und ihre
Kritik. Deshalb sucht die taz Panter Stiftung Menschen mit abweichender Erfahrung [fiir ein Stipendien-
programm fiir Volontariate]. Mit dem Programm werden Menschen in Redaktionen geholt, die dort unter-
reprisentiert sind — z.B. Frauen mit Migrationshintergrund oder Menschen ohne akademische Laufbahn.«
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»Biindnis 9o/Die Griinen«. Teilweise liefert die Analyse neue oder unerwartete
empirische Erkenntnisse, beispielsweise zur Risikofreude. Uberraschend ist,
dass in unserer Analyse der Anteil von Journalistinnen und Journalistinnen mit
familiirer Migrationsgeschichte dhnlich hoch ist wie in der Gesamtbevolkerung.

2. Empirische Studien zur Sozialstruktur und den Einstellungen
von Journalistinnen und Journalisten in Deutschland

Nach den Untersuchungen, die Siegfried Weischenberg und sein Team in den
1990er-Jahren und nach der Jahrtausendwende vorgelegt hatten (vgl. WEISCHEN-
BERG et al. 1993, 1994, 2006), lieferte zuletzt die international angelegte »Worlds
of Journalism«-Studie umfassende Daten zur Sozialstruktur, Arbeitssituation
und zu den Einstellungen der Journalistinnen und Journalisten (vgl. HANITZSCH
et al. 2019a). Im Jahr 2022 startete unter Federfithrung eines Teams um Wiebke
Loosen vom Leibniz-Institut fiir Medienforschung (Hans-Bredow-Institut) eine
neue Befragungswelle in Deutschland (vgl. LoosEN et al. 2023). In fritheren Jah-
ren hatte eine Gruppe um Thomas Hanitzsch (Ludwig-Maximilians-Universitit
Miinchen) die »Worlds of Journalism«-Studie koordiniert und Ergebnisse fiir
Deutschland aus Befragungen der Jahre 2014/15 veroffentlicht (vgl. sTEINDL et al.
2017; HANITZSCH et al. 2019b).

Die Auswertungen fiir 2014/15 und fiir 2022/23 geben den derzeit besten
Uberblick iiber zentrale Merkmale der journalistischen Berufsgruppe. Thnen
liegen jeweils reprisentative Stichproben zugrunde, mit n=775 in der ilteren
und n=1.221 in der neuen Studie (vgl. STEINDL et al. 2017: 406-413; vgl. LOOSEN
et al. 2013: 5-8). In einem zweistufigen Verfahren haben die Forschungsgruppen
aus verschiedenen Quellen geschépft, um die Grundgesamtheit zu bestimmen;
benutzt wurden unter anderem Informationen von Journalistenverbinden und
Webseiten von Medienunternehmen.

Definition und Abgrenzung des Berufs sind notorisch schwierig, weil »Jour-
nalist/in« in freien Mediensystemen keine geschiitzte Bezeichnungist. Damit
hatten bereits die frithen us-amerikanischen Befragungsstudien zu kimpfen
(vgl. WEAVER/WILHOIT 1986, 1996), an die spiter sowohl deutsche als auch inter-
nationale Untersuchungen anschlossen. Wie die Pionierstudien aus den usa
beriicksichtigt »Worlds of Journalism« nur professionelle, hauptberuflich titige
Journalistinnen und Journalisten. Die Arbeit in Pressestellen und Public Rela-
tions zihlt nicht als journalistische Titigkeit (vgl. sTEINDL et al. 2017: 407). In
den Statistiken der Bundesagentur fiir Arbeit werden dagegen auch Personen,
die nicht hauptberuflich im Journalismus titig sind oder die — zum Beispiel
als »technische Redakteure« — keine publizistischen Leistungen erbringen,
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mitgezihlt. Dadurch konnen Angaben iiber die Grofie und das soziale Profil der
journalistischen Berufsgruppe variieren (vgl. STEINDL et al. 2019: 37).12!

Aus den vorliegenden Untersuchungen ergibt sich mit Blick auf die Merkmale,
die wir unten auf Basis des soEP betrachten, folgendes Profil der Journalistinnen
und Journalisten in Deutschland:

2.1  Sozio-demographische Merkmale

Das Durchschnittsalter der Journalistinnen und Journalisten in Deutschland
lag 2022/23 bei 45 Jahren; mit einem Anteil von jetzt 44 Prozent (2014/15: 40 %)
sind Frauen noch immer etwas seltener im Journalismus vertreten als Minner,
in hoheren Positionen ist ihr Anteil traditionell noch geringer (vgl. STEINDL et
al. 2017: 413-417; LOOSEN et al. 2023: 8). Dies zeigen auch Zihlungen des Vereins
»ProQuote Medien« zum Frauenanteil in Fithrungspositionen iiberregionaler
Zeitungen: Demnach gibt es vor allem bei den deutschen Tageszeitungen FAz,
Welt, Bild und dem Magazin Focus wenige Frauen, bei der taz sind sie dagegen in
Fithrungspositionen stirker vertreten als Midnner (vgl. PROQUOTE 2022).

In Politikressorts deutscher Medien ist der Frauenanteil insgesamt unterdurch-
schnittlich (vgl. LUNENBORG/BERGHOFER 2010: 9; DINGERKUS/KEEL 2021: 411). Einer
ilteren Untersuchung zufolge waren Frauen auch als Autorinnen von Kommen-
taren in Zeitungen klar unterreprisentiert, ebenso wie Ostdeutsche und Jiingere
unter 40 Jahren (vgl. PFETSCH et al. 2004: 56-57). Intersektional betrachtet, haben
bisher vor allem Frauen aus Westdeutschland von Initiativen wie ProQuote und
den teilweise steigenden Frauenanteilen in redaktionellen Fiihrungspositionen
profitiert, Ostdeutsche dagegen weniger (vgl. ECKERT/ASSMANN 2021, 2023).

Etwa ein Viertel der Journalistinnen und Journalisten erzielte 2014/15 ein
Netto-Einkommen zwischen 1.801 und 2.400 Euro, ein weiteres Fiinftel zwi-
schen 2.401 und 3.000 Euro (vgl. STEINDL et al. 2017: 415). Zahlreiche Journalis-
tinnen und Journalisten arbeiten in 6konomisch prekiren Verhiltnissen, dies
betrifft vor allem Frauen und freiberuflich Titige (vgl. sTEINDL et al. 2017: 417;
STEINDL et al. 2018; SCHNEDLER 2017; HANITZSCH/RICK 2021).

2 »Die Bundesagentur fiir Arbeit (2017) geht derzeit von etwa 200.000 Personen aus, die in publizistischen
Berufen titig sind, wobei davon rund 150.000 im Bereich Journalismus zu finden seien. Zu berticksichtigen
ist hierbei allerdings, dass die Bundesagentur fiir Arbeit (2010) auch Personen als Redakteure versteht, die
weder hauptberuflich im Journalismus titig, noch iiberwiegend mit journalistischen Aufgaben betraut sind.
So werden beispielsweise auch technische Redakteure oder Redaktionsassistenten, ebenso wie Personen, die
sich mit fiktionalen Erzihlungen beschiftigen, als Redakteure erfasst. Nicht verwunderlich ist daher, dass
sich die Angaben hinsichtlich der Journalisten-Zahlen in Deutschland zum Teil enorm unterscheiden. An-
dere Quellen sprechen beispielsweise davon, dass alleine im Bereich der Freiberuflichkeit von iiber 100.000
Journalisten ausgegangen werden kann — unberiicksichtigt sind dabei jedoch die festangestellten Journalis-
ten« (STEINDL et al. 2019: 37).
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Die meisten Journalistinnen und Journalisten in Deutschland verfiigen tiber
einen Studienabschluss. Der Akademikeranteil ist im Laufe der Jahrzehnte auf
zuletzt etwa 70 bis 75 Prozent gestiegen (vgl. STEINDL et al. 2017: 414; LOOSEN
et al. 2023: 8). Uber den familiiren Hintergrund kann die »Worlds of Journa-
lism«-Studie derzeit keine Angaben machen (vgl. den Fragebogen in HANITZSCH
et al. 2019: 257-268). Bei der Befragung des Weischenberg-Teams im Jahr 2005
hatten 67 Prozent der Journalistinnen und Journalisten Viter, die Angestellte
oder Beamte waren, nur 9 Prozent waren Kinder von Arbeitern; von den Miittern
waren sogar nur drei Prozent Arbeiterinnen (mehr als die Hilfte Angestellte,
und etwa jede fiinfte Mutter gar nicht berufstitig) (vgl. WEISCHENBERG et al.
2006: 69).

Eine Studie an drei nicht-universitiren Journalist:innenschulen hatte eben-
falls ergeben, dass diejenigen, die sich dort ausbilden lieSen, iiberwiegend aus
der Mittelschicht stammten (vgl. ZIEGLER 2008: 14). Eine elitensoziologische
Studie legt nahe, dass journalistische Spitzenpositionen — vor allem in privaten
Medienunternehmen — iiberwiegend mit Personen besetzt sind, die familiir aus
guten oder sehr guten 6konomischen Verhiltnissen kommen (vgl. HARTMANN
2013: 73-74).

Wenige Daten liegen fiir die Frage vor, wie viele Journalistinnen und Journa-
listen eine familiire Migrationsgeschichte haben. Altere Schitzungen kamen
fiir deutsche Tageszeitungen auf einen Anteil von nur 1,2 Prozent (vgl. GE1ss-|
LER et al. 2009: 92) oder auf einen Anteil zwischen vier und fiinf Prozent fiir
alle Medien (vgl. POTTKER 2016: 15). Nach einer jiingeren Befragung des Vereins
»Neue deutsche Medienmacher:innen« sind 118 von 126 Chefredakteurinnen und
Chefredakteuren (94 %) bei Deutschlands reichweitenstirksten Medien Deutsche
ohne Migrationshintergrund; »People of Color« seien gar nicht vertreten (vgl.
NDM 2020).

2.2 Personlichkeitsmerkmale

Uber allgemeine Personlichkeitsmerkmale und die psychische Konstitution
von Journalistinnen und Journalisten existieren unseres Wissens kaum syste-
matisch erhobene Daten. Eher auf Basis anekdotischer Evidenz werden ihnen
Eigenschaften wie Wissbegierde und Neugierde, Flexibilitit, Offenheit und
Spontaneitit zugeschrieben. Solche Eigenschaften werden zudem in Praxis-
Ratgebern gefordert oder empfohlen: »Es gibt einige Grundeigenschaften, die
einer mitbringen sollte, der Journalist werden will — vor allem gute Nerven,
Arbeitsdisziplin und ein Quantum Selbstvertrauen. [...] Die Langsamen, die
Mimosen und die Schiichternen also sollten den Beruf wohl nicht ergreifen«
(SCHNEIDER/RAUE 2012: 15). Wichtig seien Neugier, Streitlust, Riickgrat und
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Misstrauen. Andere sprechen von kommunikativen Kompetenzen, Belastbarkeit
und Kreativitit (vgl. MAST 2018: 486-488). Ob solche Eigenschaften bei Journa-
listinnen und Journalisten tatsichlich besonders ausgeprigt sind, ist allerdings
keineswegs sicher.

2.3 Vertrauen, Sorgen und Zufriedenheit

Sicherlich auch berufsbedingt, ist das Vertrauen von Journalistinnen und Jour-
nalisten, die in Deutschland arbeiten, in Parteien, Politikerinnen und Politiker
vergleichsweise gering; in Institutionen wie das Justizwesen und die Polizei ist
es dagegen deutlich groéfer (vgl. STEINDL 2021: 215). Im internationalen Vergleich
ist das Vertrauen in politische Institutionen wie das Parlament und die Regie-
rung recht hoch (vgl. HANITZSCH/BERGANZA 2012: 803). Wie hoch das allgemeine
Vertrauen in andere Menschen bei Journalistinnen und Journalisten ist, dafiir
liegen unseres Wissens keine aktuellen Daten vor; interpersonales Vertrauen
kann aber ein wichtiger Faktor auch fiir andere Vertrauensformen sein (vgl. Gra-
Now et al. 2020; JAKOBS et al. 2021: 474-480).

Mit Blick auf die Sorgen und die Zufriedenheit von Journalistinnen und
Journalisten gibt es vor allem Hinweise zur Arbeitsbelastung, die in dem
Beruf oft als hoch wahrgenommen wird (vgl. LoOSEN et al. 2023). Studien legen
nahe, dass insbesondere Jiingere verstirkt daran denken, den Beruf zu wech-
seln (vgl. scHMIDT et al. 2022: 67-69), und die Medienbranche einen braindrain
befiirchten muss (vgl. SCHNEDLER 2017). Allerdings wird im Journalismus die
Entscheidungsfreiheit insgesamt als grof$ wahrgenommen (vgl. STEINDL et al.
2017: 418), was fiir die Attraktivitit des Berufs und die Arbeitszufriedenheit
wichtig sein kann. In einer Online-Umfrage aus dem Jahr 2020, an der sich mehr
als 1.000 Journalistinnen und Journalisten beteiligten, gaben 43 Prozent an,
sie seien »eher zufrieden« mit ihrem Beruf, 26 Prozent sagten, sie seien »sehr
zufrieden« — gleichwohl schitzen insgesamt 43 Prozent der hauptberuflich
beschiftigten Journalistinnen und Journalisten ihre Arbeitssituation als »pre-
kir« ein (HANITZSCH/RICK 2021: 2). Dabei stufen Frauen ihre Situation eher als
prekir ein als Manner (48 % vs. 40 %), sie arbeiten nach eigenen Angaben hiufiger
in Teilzeit und entscheiden sich éfter fiir eine Freiberuflichkeit, um Beruf und
Familie besser miteinander vereinbaren zu kdnnen; so erzielen Journalistinnen
auch nur 83 Prozent des Durchschnittseinkommens der journalistisch titigen
Minner (HANITZSCH/RICK 2021: 5-7, 13).

Zur allgemeinen Lebenszufriedenheit und den Sorgen, die nicht unmittelbar
mit der Berufstitigkeit verbunden sind, in der von uns analysierten Datenbasis
(dem soEp) aber erhoben werden, existieren unseres Wissens keine aktuellen Stu-
dien iiber deutsche Journalistinnen und Journalisten.
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2.4 Politische Einstellungen

Politisch standen 2014/15 Journalistinnen und Journalisten in Deutschland im
Durchschnitt leicht links von der Mitte, mit einem Mittelwert von 3,96 auf einer
Skala von o (»links«) bis 10 (»rechts«) (vgl. STEINDL et al. 2017: 414). Diejenigen,
die im Politikressort arbeiten, sind mit einem Wert von 3,6 sogar noch etwas wei-
ter nach links geneigt (vgl. DINGERKUS/KEEL 2021: 414). Je hoher die berufliche
Position (Fithrungsaufgaben) und je hoher das Einkommen der Journalistinnen
und Journalisten in Deutschland ist, desto stirker sind diese allerdings politisch
in der Mitte verortet (vgl. DIETRICH-GSENGER/SEETHALER 2019: 65; ebenfalls auf
Basis der »Worlds of Journalism«-Befragung).

Die Parteipriferenz wurde in fritheren Untersuchungen, nicht aber in der
»Worlds of Journalism«-Studie 2014/15 abgefragt. Im Jahr 2005 lagen die Griinen
mit 36 Prozent vorne, nur 9 Prozent nannten damals cpu/csu, und 20 Prozent
der Befragten gaben an, sie neigten keiner Partei zu (vgl. WEISCHENBERG et al.
2006: 71). Auch in einer Online-Befragung von mehr als goo Politik-Journalis-
tinnen und -Journalisten im Jahr 2009 erreichten die Griinen mit 26,9 Prozent
den héchsten Wert; allerdings gaben 36 Prozent »keine Parteineigung« an (vgl.
LUNENBORG/BERGHOFER 2010: 13). Generell legen Journalistinnen und Journa-
listen in Deutschland Wert auf Uberparteilichkeit: Es dominiert das Selbstver-
stindnis einer »neutralen Vermittlerrolle«, mehrheitlich betrachten sie sich als
»unparteiische Beobachter« (STEINDL et al. 2017: 419; LOOSEN et al. 2023. 9-11).

Wir verwenden nun die Daten des Sozio-oekonomischen Panels (soEP), um zu
untersuchen, wie in einer grofSen Stichprobe, die konzeptionell anders als die
Spezialstudien aufgebaut ist, die journalistische Berufsgruppe in den genannten
Profilbereichen aussieht. Zu vermuten ist, dass die Befunde die Angaben aus
ilteren Studien bestitigen. Da aber die Methoden und Befragungszeitpunkte
variieren, konnen auch Unterschiede erwartet werden, zu deren Richtung wir
keine Hypothesen haben. Zudem erheben die Daten des soEp auch Personlich-
keitsmerkmale, die in der Journalismusforschung bisher nicht abgefragt wurden.

3. Methode

Die reprisentative Bevolkerungsbefragung im Sozio-oekonomischen Panel
(soEP) erlaubt Analysen einzelner Berufsgruppen. So haben beispielsweise Deter
und van Hoorn (2023) auf Basis des soEr Merkmale der Beschiftigten in der
Finanzindustrie untersucht. Wir nutzen die Méglichkeit der grofSen Stichprobe
dahingehend aus, dass wir in diesem jihrlich erhobenen Datensatz die darin
enthaltenen Journalistinnen und Journalisten anhand ihrer Titigkeitsangaben
identifizieren (anonymisiert, unter Wahrung der persénlichen Identitit, die

Journalistik (3/4) 2023 316



Katja Schmidt, Tanjev Schultz und Gert G. Wagner: Wie blicken Journalistinnen und Journalisten auf die Welt?

im Datensatz nicht enthalten ist). Wir vergleichen diese Gruppe dann mit der
erwachsenen Gesamtbevélkerung, den Wahlberechtigten und mit der Gruppe der
intensiv politisch Engagierten (definiert als Personen, die angeben, mindestens
einmal pro Woche in Parteien, in der Kommunalpolitik oder in Biirgerinitiativen
aktiv zu sein). Beachtet werden sollte, dass die Gruppe der intensiv politisch Enga-
gierten sehr klein ist. Dies sind nur 1,5 Prozent der erwachsenen Bevolkerung.

3.1 Abgrenzung der Journalistinnen und Journalisten im SOEP-Datensatz

Eine Zufallsstichprobe wie das soEp stellt eine interessante Alternative zu den
oben vorgestellten Studien dar, da eine grof3e Bevolkerungsstichprobe journalis-
tisch Titige automatisch erfasst und es allein von der Stichprobengrofde abhingt,
ob die Fallzahl der erfassten Journalistinnen und Journalisten ausreicht, um sta-
tistisch abgesicherte Aussagen machen zu kénnen.

Eingang in unsere Untersuchung finden — wie in den in Abschnitt 2 zitierten
Studien — nur diejenigen Personen, die angeben, hauptberuflich als Journalist
oder Journalistin zu arbeiten; unabhingig davon, ob es traditionelle oder neu-
artige Medien sind (vgl. fiir den Fragebogen beispielhaft den fiir das Jahr 2019:
KANTAR PUBLIC 2020: 11-12). Ausgangspunkt waren alle Beobachtungen, fiir die
»Journalistin/Journalist« im Datensatz standardmifSig vercodet wurde (vgl.
dazu HARTMANN/SCHUTZ 2002).

Die Vercodung der Journalistinnen und Journalisten basiert darauf, dass soEe-
Befragte gebeten werden, ihre genaue berufliche Titigkeitsbezeichnung im Klar-
text anzugeben. Uns standen jedoch nicht nur die standardmifSigen Codes zur
Verfiigung, sondern auch die Klartexte der beruflichen Titigkeitsbezeichnung
sowie des jeweiligen Wirtschaftszweiges der Befragten. So konnten wir Personen
ausschlieBen, die beispielsweise im Bereich Offentlichkeitsarbeit, Marketing und
Verlagswesen titig sind (z. B. »Redaktionsleitung im Schulbuchverlag«). Das Aus-
schlussverfahren erfolgte auf Basis unabhingiger »Nominierungen« durch uns.
Einstimmig schlossen wir anhand der Klartextangaben elf Befragte aus, die wir
nicht zum Personenkreis der Journalistinnen und Journalisten zihlen.

Da — geschitzt — hauptberufliche Journalistinnen und Journalisten nur etwa
0,2 Prozent der Erwachsenen bzw. 0,3 Prozent der Erwerbstitigen ausmachen
(vgl. Abschnitt 2 oben) ist die jihrlich erhobene Fallzahl von Journalistinnen
und Journalisten im soEP so klein, dass wir die Beobachtungen iiber die Jahre
2013 bis 2020 poolen. Wir kommen damit insgesamt auf 129 Journalistinnen und
Journalisten, die zwischen 2013 und 2020 415 mal befragt wurden. Diese Fallzahl
reicht aus, um — wie sich zeigen wird — relevante Unterschiede zwischen Jour-
nalistinnen und Journalisten und den Vergleichsgruppen statistisch abgesichert
zu finden; kleine Unterschiede sind wegen der grofen Konfidenzintervalle
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fiir Journalistinnen und Journalisten nicht signifikant — sie sind freilich auch
lebensweltlich nicht relevant.

Auflerdem haben wir im SoEP aus der Gruppe der Journalisten und Journalis-
tinnen 41 leitende Personen abgegrenzt. Fiir diese kann man davon ausgehen,
dass sie nicht nur geschiftspolitisch, sondern auch inhaltlich besonders einfluss-
reich sind, da sie die Moglichkeit haben, Themen zu setzen und zum Beispiel
selbst journalistische Kommentare und Leitartikel zu schreiben. Auf diese Weise
konnen wir priifen, ob sich die mutmaglich besonders einflussreiche Grup-
pe — wir nennen sie »Leitende Journalist*innen«, andere sprechen mit Blick auf
Prominenz und Meinungsstirke von »Alphatieren« (WEISCHENBERG et al. 2006:
52-56), »Einflussjournalisten« (MEYER 2015: 7) oder einem elitiren »Kommentari-
at« (PFETSCH et al. 2004) — deutlicher von der iibrigen Bevolkerung unterscheidet.
Aufler mit der Gesamtbevolkerung vergleichen wir Journalistinnen und Journa-
listen jeweils mit den Wahlberechtigten und mit politisch engagierten Menschen.

Die Abgrenzung der leitenden Journalistinnen und Journalisten
erfolgt — unter voller Wahrung ihrer Anonymitit — iiber drei Survey-Merk-
male: Erstens, als berufliche Stellung geben sie an, dass sie Angestellte mit
hochqualifizierter Titigkeit oder in Leitungsfunktion sind oder Angestellte
mit umfassenden Fithrungsaufgaben. Zweitens, sie arbeiten in Vollzeit. Und
drittens, aus dem Klartext ist abzulesen, dass sie als Journalist*in, (Chef-)Redak-
teur*in oder Ressortleiter*in arbeiten. Wir differenzieren diese Gruppe bewusst
nur so wenig wie mdglich, um nicht durch zusitzliche Merkmale (etwa Alter und
Wohnort) der Gefahr einer zufilligen De-Anonymisierung zu unterliegen.

Die Zahl von 41 leitenden Journalistinnen und Journalisten liegt am unte-
ren Rand der Fallzahl, auf deren Basis statistisch gesicherte Aussagen mdglich
sind. Gemessen an insgesamt 129 Journalistinnen und Journalisten im Daten-
satz, ist der Anteil der Leitenden sehr hoch — jedoch muss bedacht werden,
dass die grofle Zahl nebenberuflich titiger Journalistinnen und Journalisten
nicht in unsere Analyse eingeschlossen ist. Wie nicht anders zu erwarten, ist der
Unsicherheitsbereich (Konfidenzintervall) fiir viele untersuchte Merkmale dieser
Gruppe sehr grof3 (vgl. auch Abschnitt 4.1. unten). Gleichwohl zeigen sich auch
einige statistisch signifikante Unterschiede zwischen allen Journalistinnen und
Journalisten und den Leitenden; wir benennen diese im Text, verzichten aber
im Interesse der Lesbarkeit auf deren Darstellung in den Ergebnis-Abbildungen
(einsehbar im Online-Appendix).

3.2 Untersuchungsdimensionen

Begonnen wird unsere Analyse mit einem Vergleich der (iiblichen) sozio-demo-
graphischen Merkmale von Journalistinnen und Journalisten mit den hier
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untersuchten Vergleichsgruppen. Einige dieser Ergebnisse werden auch mit den
in Abschnitt 2 zitierten ilteren Studien zur Berufssituation von Journalistinnen
und Journalisten verglichen.

Der zweite Themenblock ist in drei Unterabschnitte unterteilt. Der Erste
behandelt die Personlichkeitsmerkmale anhand der »Big 5«-Personlichkeits-
merkmale und der Risikofreude (vgl. zu den Konzepten zusammenfassend
LECKELT et al. 2022; HESs et al. 2018; RICHTER et al. 2017). Auf einer Skala von
eins (trifft iiberhaupt nicht zu) bis sieben (trifft voll und ganz zu) geben Befragte
hinsichtlich der Big Five an, wie stark die folgenden Aussagen auf sie person-
lich zutreffen: arbeite griindlich, bin kommunikativ, bin manchmal zu grob zu
anderen, bin originell, mache mir oft Sorgen, kann verzeihen, bin eher faul, bin
gesellig, schitze kiinstlerische Erfahrung, bin leicht nervés, erledige Aufgaben
wirksam und effizient, bin zuriickhaltend, gehe mit anderen freundlich um,
habe lebhafte Phantasie, kann gut mit Stress umgehen und bin wissbegierig. Auf
einer Skala von null bis zehn geben Befragte aufSerdem an, wie risikobereit sie im
Allgemeinen und in verschiedenen Lebensbereichen sind (null = gar nicht risiko-
bereit bis zehn = sehr risikobereit).

Die 16 Fragen bzw. Antworten zu einzelnen Personlichkeitsmerkmalen im
soEP werden von uns nicht zu den fiinf Merkmalen Offenheit, Gewissenhaftig-
keit, Extraversion (Geselligkeit), Vertriglichkeit und Neurotizismus (emotionale
Labilitit und Verletzlichkeit) verdichtet. Wir betrachten die einzelnen Items
getrennt, da dies aussagekriftiger ist und dieses Vorgehen wegen der grofien
Fallzahlen in der soEp-Datenbasis auch statistisch valide ist (im Vergleich zu
vielen psychologischen Studien ist selbst die Fallzahl von nur 129 fiir Journalis-
tinnen und Journalisten als grof$ anzusehen).

Der zweite Themenblock deckt die Zufriedenheit und Sorgen ab. Auf einer Skala
von null (iiberhaupt nicht zufrieden) bis zehn (sehr zufrieden) geben die Befragten
an, wie zufrieden sie mit den unterschiedlichen Lebensbereichen sind: allgemeine
Lebenszufriedenheit, Gesundheit, Schlaf, Arbeit, Haushaltseinkommen, person-
liches Einkommen, Freizeit und Familienleben (vgl. PR1EM et al. 2015).

Auf einer Skala von »keine Sorgen« iiber »einige Sorgen« bis »grofse Sorgen«
werden die soep-Befragten aufgefordert, die Ausprigung ihrer Sorgen anzu-
geben hinsichtlich: allgemeine wirtschaftliche Entwicklung, eigene wirtschaft-
liche Situation, eigene Gesundheit, Umweltschutz, Klimawandel, Friedens-
erhaltung, Kriminalititsentwicklung in Deutschland, Arbeitsplatzsicherheit,
Zuwanderung und Auslinderfeindlichkeit (vgl. RoHRER et al. 2021).

Der dritte Themenblock widmet sich der Parteineigung sowie weiteren Ein-
stellungen. Dabei geben die Befragten an, welcher Partei sie zuneigen. AufSer-
dem platzieren sie sich selbst auf einer politischen Links-Rechts Skala, wobei
null fir ganz links und zehn fiir ganz rechts steht.
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Eine von Lauterbach et al. (2016: 62ff., insb. 65) entwickelte Frage betrifft den
politischen Einfluss, den Journalistinnen und Journalisten sowie die unter-
suchten Vergleichsgruppen zu haben glauben. Die Frage lautet: »Wie schitzen
Sie personlich Thre eigenen Moglichkeiten ein, auf 6ffentliche Entscheidungen
der folgenden Ebenen einzuwirken? Auf kommunaler Ebene, regionaler Ebene,
Landesebene, Bundesebene, internationaler Ebene«. Geantwortet werden kann
auf einer Skala von eins (iiberhaupt nicht) bis sieben (voll und ganz).

Um die Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Journalisten und Journalis-
tinnen im Vergleich zu allen Erwachsenen und Wahlberechtigten als Vergleichs-
gruppen aufzuzeigen, werden auf Grundlage der gepoolten soEp-Daten von 2013
bis 2020 multiple lineare Regressionsanalysen durchgefiihrt, die zwei Variablen-
kategorien enthalten. Neben einer o,1-Dummy-Variablen, die Journalisten
und Journalistinnen kennzeichnet, wird jeweils fiir das Erhebungsjahr mit
0,1-Dummy-Variablen kontrolliert, sodass eventuelle reine Periodeneffekte (z.B.
die Folgen der Zuwanderung von Gefliichteten) die Ergebnisse fiir den Journa-
list*innen-Effekt nicht verzerren. Fiir die Vergleichsgruppen »wahlberechtigt«
und »Bevélkerung 18+« werden keine zusitzlichen Kontrollvariablen verwendet,
um Aussagen dariiber treffen zu kénnen, inwieweit sich Journalistinnen und
Journalisten ganz allgemein (im Aggregat) von diesen Gruppen unterscheiden.

In den Regressionsanalysen zu der Vergleichsgruppe »politisch intensiv Enga-
gierte« wird zusitzlich zum Erhebungsjahr noch fiir das Geschlecht, das Alter
(und das Alter zum Quadrat) sowie die Bildung statistisch kontrolliert, um so
spezifische Eigenschaften und Lebensumstinde, die iiber Geschlecht, Alter und
Bildungsniveau hinausgehen, von Journalistinnen und Journalisten herauszu-
arbeiten. Die Regressionen werden auf Basis gewichteter Daten durchgefiihrt.

4. Ergebnisse
41  Sozio-demographische Merkmale

Abbildung 1 zeigt charakteristische sozio-demographische Merkmale der ana-
lysierten Populationen. Die Ergebnisse fiir die Gruppe der Journalist*innen
(n=129) und der leitenden Journalist*innen (n=41) basieren auf gepoolten
Daten von 2013 bis 2020. Das Poolen der Daten fiihrt bei einer Wiederholungs-
befragung — wie es das soEP ist — dazu, dass manche Journalistinnen und
Journalisten iiber die Jahre mehrfach im Datensatz enthalten sind. Um auszu-
schliefen, dass die wiederholt Befragten in der Stichprobe iiberreprisentiert
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sind, wird jeweils nur die letzte Beobachtung herangezogen. Die Ergebnisse
fiir die Vergleichsgruppen basieren auf Daten aus 2019.

Die Geschlechterverteilung sowie die Ost/West-Regionalverteilung (aktueller
Wohnort — nicht die Herkunftsregion) der Journalistinnen und Journalisten
unterscheiden sich kaum von den Vergleichsgruppen. Im Vergleich zu anderen
Studien aus der Journalismusforschung klafft hier keine gro3e Reprisentations-
liicke. Allerdings dndert sich die Lage bei Leitungsfunktionen: Bei Leitenden
sind Minner deutlich stirker vertreten als in der Bevolkerung; dies gilt auch im
Vergleich Leitender zu politisch stark engagierten Biirger*innen.

Betrachtet man den Migrationshintergrund, kommt man zu dem iiber-
raschenden Schluss, dass er — gemessen an den Vergleichsgruppen — bei Jour-
nalistinnen und Journalisten keineswegs selten ist. Vielmehr entspricht der
Indikator fiir Journalistinnen und Journalisten dem fiir die Vergleichsgruppen
oder iibertrifft diesen sogar (so im Vergleich zu den Wahlberechtigten). Entgegen
den Schitzungen ilterer Studien arbeiten demnach (mittlerweile) zahlreiche
Menschen mit familiirer Migrationsgeschichte im Journalismus. Ein genauerer
Blick in die Daten zeigt jedoch, dass es sich dabei nicht um ein Spiegelbild der
grofiten Einwanderungsgruppen in Deutschland handelt. Die befragten Jour-
nalistinnen und Journalisten stammen fast ausschliefSlich aus europiischen
Lindern, jedoch findet sich in der Stichprobe beispielsweise keine Person vom
afrikanischen Kontinent.

Journalistinnen und Journalisten stammen zudem deutlich hiufiger als alle
anderen Vergleichsgruppen aus Familien mit einem akademischen Hintergrund.
Konkret bedeutet das, dass um die 40 Prozent der Journalistinnen und Journa-
listen mindestens ein Elternteil haben, das einen Hochschulabschluss besitzt.

Da Journalistinnen und Journalisten erwerbstitig sind, sind sie mit einem
Alter von durchschnittlich 45 Jahren deutlich jiinger als die erwachsene Gesamt-
bevolkerung, die Wahlberechtigten und die politisch intensiv Engagierten.

Tabelle A.1. im Anhang zeigt aufSerdem, dass iiber die Hilfte der Journalistin-
nen und Journalisten in Vollzeit beschiftigt ist, etwa 36 Prozent in Teilzeit, und
tiber zehn Prozent sind der Kategorie »Sonstige« zuzuordnen (in Ausbildung,
unregelmiBig oder geringfiigig, aber als Hauptbeschiftigung, erwerbstitig).
Hiufiger als die Vergleichsgruppen sind Journalistinnen und Journalisten in
Vollzeit und Teilzeit titig. Dies ist natiirlich dem Umstand geschuldet, dass akti-
ver Journalismus eine Erwerbslosigkeit ausschliefst.

3 Aufgrund der relativ geringen Anzahl an Journalisten und Journalistinnen in der Stichprobe wurden zwei
Mafsnahmen durchgefiihrt, um die Zuverlissigkeit der Ergebnisse zu validieren und mégliche Verzerrungen
zu minimieren. Erstens wurde eine Probegewichtung durchgefiihrt, zweitens wurde die Verteilung der Jour-
nalist*innen in den unterschiedlichen Teilstichproben des soEp gepriift. Die Probegewichtung resultierte
in keiner relevanten Verinderung der Ergebnisse. AuSerdem wurde keine Uberreprisentation der Journa-
list*innen in den einzelnen Teilstichproben festgestellt (z. B. Migrationssamples).

Journalistik (3/4) 2023 321



Aufsatz

Wie zu erwarten, liegt auch das formale Bildungsniveau der Journalistinnen
und Journalisten hoher als das der Vergleichsgruppen; dabei ist der Abstand zu
den politisch intensiv Engagierten am geringsten (siche Tabelle A.1). Die Ergeb-
nisse aus den grofSen Befragungsstudien der Journalismusforschung bestitigen
sich im soEp: Die journalistische Berufsgruppe ist akademisch geprigt. Aufser-
dem leben Journalistinnen und Journalisten in Haushalten, die iiber ein deut-
lich hoheres monatliches Nettoerwerbseinkommen verfiigen als die Vergleichs-
gruppen, wobei die leitenden Journalistinnen und Journalisten mit fast 5.000
Euro an der Spitze liegen (man beachte den Unsicherheitsbereich, siehe Tab. A.2).

Abb. 1
Soziodemographische Merkmale der Journalist*innen und der
Vergleichsgruppen

Anmerkung: Die Werte der Vergleichsgruppen basieren auf gewichteten Daten der erwachsenen
Bevolkerung (18+) aus dem Jahr 2019 (politisches Engagement wird nur alle zwei Jahre erfragt,
zuletzt 2019; daher nicht aktuellste Erhebung aus 2020). Die Werte der Journalist*innen und der
leitenden Journalist*innen basieren auf der jeweils aktuellsten Angabe zwischen 2013 und 2020.
Diese Angaben sind ungewichtet.

Quelle: SOEP v.37.

4.2 Weitere Merkmale
Die weiteren Ergebnisse beruhen nicht auf einfachen deskriptiven Analysen,

sondern auf Regressionsanalysen. Diese erlauben es, Beobachtungen, die aus
verschiedenen Kalenderjahren stammen, zu poolen und gleichzeitig deutlich zu
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machen, welche der Unterschiede zwischen den Journalistinnen und Journalis-
ten sowie den Vergleichsgruppen statistisch signifikant sind.

In den folgenden Abbildungen stellen die Punkte die Koeffizienten der
o0,1-Dummy-Variablen fiir die jeweils untersuchte Gruppe der Journalisten
und Journalistinnen dar; die Punkte geben also an, wo Journalisten und Jour-
nalistinnen im Vergleich zur jeweiligen Vergleichsgruppe (rote Linie) positio-
niert sind. Beispielsweise zeigt die oberste Linie (zur Eigenschaft »griindlich
arbeiten«) in Abbildung 2.1, dass Journalistinnen und Journalisten etwas mehr
angeben, griindlich zu arbeiten, als die Gesamtbevolkerung (ab 18 J.), aber die-
ser Unterschied ist statistisch nicht signifikant. Das wird erkennbar aus den
Strichen, die die Punkte umgeben; die Striche weisen die 95 Prozent Konfidenz-
intervalle aus, also den Ergebnisbereich, in dem das wahre Ergebnis mit 95-pro-
zentiger Wahrscheinlichkeit liegt. Nur dann, wenn die Konfidenzintervalle
die rote Linie nicht miteinschliefSen, kann von einem statistisch signifikanten
Effekt gesprochen werden (was z.B. im vierten Block in Abbildung 2.1 fiir das
angegebene Ausmaf$ der Originalitit von Journalistinnen und Journalisten im
Vergleich zu allen Erwachsenen und Wahlberechtigten der Fall ist). Da die Zahl
von 129 Journalistinnen und Journalisten in der Stichprobe recht klein ist, miis-
sen alle Effekte, um statistisch signifikant zu sein, effektmifig recht grof sein
und sind damit auch inhaltlich relevant.

421 Personlichkeitsmerkmale

Die Abbildungen »Big Five« (Abb. 2.1 und Abb. 2.2)“ zeigen, dass Journalis-
tinnen und Journalisten sich bei einzelnen Personlichkeitsmerkmalen, die sie
fiir sich selbst angeben, von den dargestellten Vergleichsgruppen signifikant
unterscheiden (da das soEp keine Spezialumfrage zu Journalismus ist, ist auch
nicht zu erwarten, dass die befragten Journalistinnen und Journalisten bewusst
Angaben im Hinblick auf Erwartungen zu diesem Beruf gemacht haben). Mehr
oder weniger deutlich signifikant sind fiir Journalistinnen und Journalis-
ten im Vergleich zu den drei demographischen Kontrollgruppen eine hshere
Kommunikativitit, Originalitit, Interesse an kiinstlerischer Erfahrung, Fanta-
sie und Wissbegierde. Uberraschend mag sein, dass Journalistinnen und Journa-
listen sich im Vergleich zur Gesamtbevolkerung und den Wahlberechtigten als
cher faul einschitzen.

4 Die Stata-Grafikschemata fiir die Abbildungen 2 bis 4 stammen aus Bischof (2017).
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Abb. 2.1
Big Five Personlichkeitsmerkmale |

* Skala Personlichkeitsmerkmale: trifft Uberhaupt nicht zu (0) - trifft voll und ganz zu (7)

Quelle: SOEP v.37; Analysen anhand gepoolter Daten 2013 bis 2020, kontrolliert fur das Erhebungs-
jahr. Zusatzlich wird bei »pol. Engagierten« fur Geschlecht, Alter, Alter? und Bildung kontrolliert.
Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen
Referenzgruppen.

Lesehilfe: Fur die Dimension »bin originell« geben Journalist*innen im Vergleich zur Gesamtbe-
vélkerung und den Wahlberechtigten signifikant hdhere Werte an. Im Vergleich zu den politischen
Engagierten unterscheiden sich Journalist*innen nicht signifikant in ihren Angaben.
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Im Vergleich zu politisch Aktiven schitzen Journalistinnen und Journalisten
sich hinsichtlich geschitzter kiinstlerischer Erfahrungen und Fantasie stirker
ein; hinsichtlich Kommunikation und Originalitit geben sie keine statistisch
signifikanten hoheren Werte an als politisch engagierte Biirgerinnen und Biir-
ger. Mit Blick auf die Angaben der leitenden Journalistinnen und Journalisten
(siche Abbildungen Online-Appendix, Abb. A.1.1), zeigt sich, dass sie sich im Ver-
gleich zu ihren Kolleginnen und Kollegen einzig darin unterscheiden, zu glau-
ben, eher verzeihen zu konnen. Im Vergleich zu den restlichen Bevélkerungs-
gruppen betrachten sich Leitende als weniger nervés, wissbegieriger, fantasie-
voller und stressresistenter.

Die allgemeine Risikoneigung der Journalistinnen und Journalisten liegt
erkennbar (aber statistisch nur schwach signifikant) oberhalb der Risikoneigung
der erwachsenen Gesamtbevélkerung und der Wahlberechtigten — was auf-
grund des hoheren Bildungsniveaus der journalistischen Berufsgruppe, das
mit héherer Risikoneigung verbunden ist, auch zu erwarten war (siche Abb. 5).
Uberraschender erscheint, dass die Risikoneigung der Journalistinnen und Jour-
nalisten unterhalb der Risikoneigung der politisch Engagierten liegt. Und diese
wiederum liegt deutlich iiber der der erwachsenen Gesamtbevélkerung (vgl.
HESS et al. 2018).

Nicht unbedingt iiberraschend ist, dass beziiglich der beruflichen Kar-
riere die angegebene Risikoneigung von Journalistinnen und Journalisten,
deren Berufsfeld ja vergleichsweise offen ist, deutlich hoher liegt als die der
Vergleichsgruppen.

Interessanterweise tendieren Journalistinnen und Journalisten in ihrer
Selbsteinschitzung dazu, groferes Vertrauen in fremde Menschen zu haben als
die Gesamtbevolkerung und die Wahlberechtigten. AufSerdem sind sie risiko-
freudiger in den Bereichen Freizeit und Sport. Mit Blick auf Geldanlagen und die
eigene Gesundheit jedoch wird deutlich, dass sie weniger bereit dazu sind, ein
Risiko einzugehen, als die Vergleichsgruppen.

4.2.2 Zufriedenheiten und Sorgen

Mit Blick auf Abb. 3 fillt auf, dass Journalistinnen und Journalisten deutlich
zufriedener mit ihrem Leben im Allgemeinen, aber auch mit ihrer Gesundheit
und ihrem Schlaf sind, als die Gesamtbevolkerung und die wahlberechtigten
Personen. Das iiberrascht allerdings wenig, da in den beiden Vergleichsgruppen
auch kranke Nicht-Erwerbstitige enthalten sind und hier nicht fiir Alterseffekte
kontrolliert wird. Die Lebenszufriedenheit der Journalistinnen und Journalisten
unterscheidet sich daher kaum (aber in Richtung hoherer Zufriedenheit) von der
der politisch Engagierten.
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Abb. 2.2
Big Five Personlichkeitsmerkmale I

* Skala Personlichkeitsmerkmale: trifft Uberhaupt nicht zu (0) - trifft voll und ganz zu (7)

Quelle: SOEP v.37; Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fir das Erhe-
bungsjahr. Zusatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagiert« fur Geschlecht, Alter, Alter?
und Bildung kontrolliert.

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen Refe-
renzgruppen.
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Abb. 4
Selbsteinschatzung Risikobereitschaft

* Skala Risikobereitschaft: gar nicht risikobereit (0) - sehr risikobereit (10)

** Die allgemeine Risikobereitschaft wird jahrlich erhoben (hier: gepoolte Ergebnisse flur 2013-
2020). Bereichsspezifische Risikobereitschaft wird nur 2014 erfragt und basiert so auf den Aussa-
genvon 61 Journalistinnen und Journalisten. Aufgrund fehlender/geringer Werte kdnnen hier keine
Aussagen Uber politisch Engagierte oder leitende Journalist*innen gemacht werden.

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen
Referenzgruppen. Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fur das Erhe-
bungsjahr. Zuséatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagierte« fir Geschlecht, Alter, Alter?
und Bildung kontrolliert.

Quelle: SOEP v.37

Hinsichtlich der Arbeits- und Freizeitzufriedenheit schneiden Journalistinnen
und Journalisten durchschnittlich ab, Leitende etwas schlechter hinsichtlich
ihrer Arbeitszufriedenheit (siche Online-Appendix, Abb. A.2, vgl. auch den
Befund zu Sorgen unten). Es besteht jedoch in den Daten eine (statistisch nicht
signifikante) Tendenz zu einem zufriedeneren Familienleben. Die materielle
Lebenssituation wird hier mit Hilfe der Zufriedenheit mit dem personlichen
Einkommen und dem Haushaltseinkommen erfasst. Obwohl nicht immer sta-
tistisch signifikant, aber in der Tendenz klar: Journalistinnen und Journalisten
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sind sowohl mit ihrem Haushalts- als auch mit ihrem personlichen Einkommen
weniger zufrieden als die Vergleichsgruppen. Dies gilt nicht fiir die Leitenden.
Sie sind mit ihrem personlichen Einkommen deutlich zufriedener als ihre
Kolleginnen und Kollegen — und auch als die Vergleichsgruppen der Gesamt-
bevélkerung und Wahlberechtigten.

Wie steht es um Sorgen und damit auch darum, was politisch fiir wichtig
erachtet wird? Die Ergebnisse zu »Sorgen« (Abb. 4) zeigen, dass Journalistinnen
und Journalisten in einem ungefihr durchschnittlichen Ausmaf$ um die all-
gemeine wirtschaftliche Situation besorgt sind. Auch hinsichtlich der Sorgen
um die eigene wirtschaftliche Situation unterscheiden sich Journalistinnen
und Journalisten fast nicht von der erwachsenen Gesamtbevélkerung und den
Wahlberechtigten. Hinsichtlich der eigenen wirtschaftlichen Situation machen
sie sich jedoch mehr Sorgen als die politisch Engagierten; dieser Befund ist aller-
dings nicht statistisch signifikant.

Obwohl Journalistinnen und Journalisten ein stressiges Berufsleben nach-
gesagt wird und sie auch nach eigenen Angaben oft unter Stress leiden (vgl.
LOOSEN et al. 2023: 15), machen sie sich im Durchschnitt weniger Sorgen um
ihre Gesundheit als die demographischen Vergleichsgruppen. Angesichts der
Klagen in der Medienbranche tiber ungesicherte Arbeitsverhiltnisse ist zudem
der Befund iiberraschend, dass sich Journalistinnen und Journalisten um ihre
Arbeitsplatzsicherheit nur in durchschnittlichem Ausmafd Sorgen machen (und
Leitende noch etwas weniger als ihre Kolleginnen und Kollegen, siche Online-
Appendix, Abb. 3). Lediglich gegentiber den politisch besonders engagierten
Biirgerinnen und Biirgern liegt das Arbeitsplatz-Sorgenniveau hoher.

Dies kann allerdings auch eine Folge des Samples sein, in dem Journalistin-
nen und Journalisten, die ihre journalistische Titigkeit beispielsweise als einen
Nebenjob betreiben, nicht vertreten sind.

Die weiteren erfragten Sorgen zeigen, dass sich im Durchschnitt Journalistin-
nen und Journalisten um »griine« Themen wie Umweltschutz und Klimawandel
deutlich mehr Sorgen machen als die erwachsene Gesamtbevolkerung und die
Wahlberechtigten (dies gilt allerdings nicht fiir die Gruppe der Leitenden). Weni-
ger Sorgen machen sich Journalisten und Journalistinnen um die Entwicklung
der Kriminalitit und der Zuwanderung.
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Abb. 3
Zufriedenheit

* Skala Zufriedenheit: Uberhaupt nicht zufrieden (0) - sehr zufrieden (10)

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen
Referenzgruppen. Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fir das Erhe-
bungsjahr. Zusatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagiert« fur Geschlecht, Alter, Alter?
und Bildung kontrolliert.

Quelle: SOEP v.37

Journalistik (3/4) 2023 329



Aufsatz

Abb. 4
Sorgen

* Skala: keine Sorgen (1) - grof3e Sorgen (3)

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen
Referenzgruppen. Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fur das Erhe-
bungsjahr. Zusatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagiert« fur Geschlecht, Alter, Alter?
und Bildung kontrolliert.

Quelle: SOEP v.37
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Interessant sind die Unterschiede zu politisch engagierten Biirgerinnen und
Biirgern: Hinsichtlich Friedenserhalt, Umweltschutz, Klimawandel unter-
scheiden sich Journalistinnen und Journalisten und politisch Engagierte kaum,
aber diese machen sich deutlich mehr Sorgen um Auslinderfeindlichkeit und um
die Zuwanderung nach Deutschland.®

4.2.3 Politische Einstellungen und Parteineigung

Die Struktur der Sorgen lisst die Ergebnisse zur politischen Einstellung von
Journalistinnen und Journalisten nicht mehr als iiberraschend erscheinen
(Abb. 5.1.): Bei der Selbsteinordnung auf einem Links-Rechts-Schema ordnen
sich Journalistinnen und Journalisten — wie in den in Abschnitt 2 zitierten Stu-
dien — leicht links (und statistisch signifikant) von den demographischen Ver-
gleichsgruppen ein, unterscheiden sich jedoch nicht statistisch signifikant von
den politisch engagierten Biirgerinnen und Biirgern.

Beziiglich der Parteineigung sind sehr deutliche Strukturen erkennbar
(Abb. 5.2), die auch in der vorliegenden Literatur betont werden: Journalistin-
nen und Journalisten neigen der Union deutlich weniger zu als alle Vergleichs-
gruppen und demgegeniiber deutlich mehr den Griinen. Sie neigen mehr oder
weniger im selben Ausmafs wie die Vergleichsgruppen der spp und der Linken
zu (nicht aber die Leitenden, die den Linken deutlich weniger zuneigen; siche
Online-Appendix, Abb. A.4); wobei Journalistinnen und Journalisten der spD
deutlich weniger zuneigen als die politisch Engagierten. Gleichzeitig priferie-
ren sie im Vergleich mit den drei demographischen Vergleichsgruppen etwas
weniger die FDP, wobei die Unterschiede nicht statistisch signifikant sind.
Interessanterweise favorisieren Journalistinnen und Journalisten weniger
sonstige Parteien als alle anderen Vergleichsgruppen, insbesondere die poli-
tisch Engagierten. Insgesamt muss angemerkt werden, dass eine Mehrheit der
erwachsenen Gesamtbevélkerung (2019: 57%) und fast die Hilfte (44%) der Jour-
nalistinnen und Journalisten angeben, keine Parteineigung zu haben. Das relati-
viert die ansonsten genannten Parteipriferenzen erheblich.

s Die jiingsten in der Analyse beriicksichtigten Daten stammen aus dem Jahr 2020, sodass die Kriege in der
Ukraine und in Israel noch keine Rolle fiir die Antworten der Befragten spielen konnten.
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Abb. 5.1
Politische Einstellungen

* Skala pol. Einstellung: links (0) - rechts (10)

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen
Referenzgruppen. Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fir das Erhe-
bungsjahr. Zusatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagiert« fur Geschlecht, Alter, Alter?
und Bildung kontrolliert.

Quelle: SOEP v.37
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Abb. 5.2
Parteineigung

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen Refe-
renzgruppen (Odds Ratio). Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fur
das Erhebungsjahr. Zusatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagiert« fir Geschlecht, Alter,
Alter? und Bildung kontrolliert.

Quelle: SOEP v.37
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Hinsichtlich ihrer politischen Einflussméglichkeiten (Abb. 5.3) schitzen sich
Journalistinnen und Journalisten auf allen Ebenen deutlich einflussreicher ein
als die Vergleichsgruppen — mit Ausnahme der politisch engagierten Biirgerin-
nen und Biirger. Einzig auf internationaler Ebene sehen Journalistinnen und
Journalisten keine groflere Moglichkeit, auf 6ffentliche Entscheidungen ein-
wirken zu konnen.

Abb. 5.3
Einschatzung politischer Einflussmoglichkeiten (2019)

* Skala Einschatzung Einflussméglichkeiten: Gberhaupt nicht (1) - voll und ganz (7)

** Die Einschatzung zu Einflussmdéglichkeiten wird nur 2019 erfragt und basiert so auf den Aussa-
genvon 42 Journalistinnen und Journalisten.

Anmerkung: Punkte geben die Position der Journalist*innen an im Vergleich zu den jeweiligen
Referenzgruppen. Analysen anhand gepoolter Daten von 2013 bis 2020, kontrolliert fur das Erhe-
bungsjahr. Zusatzlich wird bei der Vergleichsgruppe »pol. Engagiert« fir Geschlecht, Alter, Alter?
und Bildung kontrolliert.

Quelle: SOEP v.37
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5. Diskussion und Fazit

Journalistinnen und Journalisten sind kein Spiegelbild der Bevolkerung, ihre
Biografien und Einstellungen entsprechen nur bedingt der Vielfalt der Gesell-
schaft oder auch dem Durchschnitt der Bevolkerung. In der Kommunikations-
wissenschaft ist dieser Befund seit langem bekannt, allerdings gibt es nicht
viele Studien, die Vergleiche auf reprisentativer Basis ziehen konnen. Vor diesem
Hintergrund hat dieser Aufsatz mit den Daten des Sozio-oekonomischen Panels
(soEP) eine etablierte, aber von der Journalismusforschung bisher nicht genutzte
Quelle erschlossen, die zudem Variablen zur Persénlichkeit enthilt, die bislang
nicht analysiert wurden. AufSerdem erlaubt das soEP gezielte Vergleiche mit
Bevolkerungsgruppen, so insbesondere mit politisch engagierten Biirgerinnen
und Biirgern.

Ob und ggf. wie Einstellungen und Milieu-Prigungen die Berichterstattung
beeinflussen, kann mit den vorliegenden Daten nicht geklirt werden. Generell
ist Vorsicht angebracht, wenn es darum geht, von den Einstellungen und sozia-
len Merkmalen der einzelnen Journalistinnen und Journalisten auf Effekte fiir
die Berichterstattung zu schliefSen; diese Zusammenhinge sind offenkundig
kompliziert (vgl. LUCK et al. 2022: 562-565; HOFFMANN 2023). Die Analyse auf
Basis des soEP beruht zudem auf einer recht kleinen Stichprobe hauptberuflich
titiger Journalistinnen und Journalisten, sodass die Moglichkeiten begrenzt
waren, innerhalb dieser Gruppe zu differenzieren.

In der vorliegenden Studie ging es zunichst darum zu erfassen, welche Merk-
male fiir Journalistinnen und Journalisten in Deutschland typisch sind. Dabei
erscheint uns bereits die Bestitigung friiherer Studienergebnisse als wertvoll.
Denn Befragungen in der Medienbranche sind mit vielen Schwierigkeiten kon-
frontiert, u.a. beim Bestimmen der Grundgesamtheit, dem Ziehen der Stich-
probe und den Riicklaufquoten. Die Datenbasis und die Methoden, die unserer
Analyse zugrunde liegen, unterscheiden sich grundlegend von den grofen
Erhebungen aus der Journalismusforschung. Der soEp-Datensatz hat den Vor-
teil, dass er reprisentativ fiir die Gesamtbevolkerung ist und die Gruppe von
Journalistinnen und Journalisten automatisch wie alle anderen Berufsgruppen
einschliefSt. Entsprechend werden ihnen dieselben Fragen gestellt wie allen
anderen. Die Replikation der Literaturbefunde fiir Variablen wie Alter, Ein-
kommen und politischer Einstellung kann daher als Zeichen fiir die Qualitit der
verschiedenen Studien und ihres Designs gedeutet werden.

Im Hinblick auf Alter, Bildungsstand, Einkommen, soziale Herkunft und
politische Einstellungen bestitigen die Ergebnisse fiir die Jahre 2013 bis 2020
in der Tendenz die ilteren Untersuchungen von Weischenberg et al. (2006) und
Hanitzsch et al. (2019b) sowie die neue Studie von Loosen et al. (2023). Journalis-
tinnen und Journalisten in Deutschland entstammen zu grofSen Teilen einem
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akademischen Milieu. Ostdeutsche (Wohnort) sind unter den journalistisch
Titigen unterreprisentiert. Trotz viel diskutierter Probleme mit prekiren
Arbeitsverhiltnissen in der Medienbranche (vgl. HANITZSCH/RICK 2021) lebt die
journalistische Berufsgruppe insgesamt in Haushalten, deren Einkommen tiber
dem Durchschnitt der Bevélkerung liegen. Politisch neigen Journalistinnen und
Journalisten leicht nach links und iiberdurchschnittlich stark zu den Griinen.
Fiir die Annahme, die Berufsgruppe werde von einem urbanen, griinen Milieu
geprigt, finden sich weitere Anhaltspunkte: Journalistinnen und Journalis-
ten machen sich stirker als die Gesamtbevélkerung Sorgen um das Klima und
den Umweltschutz. Thr Sorgenprofil ihnelt dem der kleinen Gruppe intensiv
politisch engagierter Biirgerinnen und Biirger. Allerdings zeigen sich die Jour-
nalistinnen und Journalisten weniger besorgt als diese, wenn es um Themen
wie Kriminalitit oder Zuwanderung geht — auch dies ein Hinweis auf eine cher
links-liberale Grundhaltung.

An etlichen Punkten erweitert und verfeinert die Auswertung des soEP das
Wissen iiber den Journalismus in Deutschland. Teilweise tiberraschend sind
fiir uns die Ergebnisse zum Migrationshintergrund von Journalistinnen und
Journalisten. Bisher beruhten Angaben dazu auf ilteren, groben Schitzungen
oder auf Analysen eines kleinen und selektiven Kreises (Chefredaktionen). Wie
die soEp-Daten nun zeigen, ist der Anteil von Journalistinnen und Journalis-
ten mit Migrationsgeschichte, die entweder selbst im Ausland geboren wur-
den oder mindestens ein Elternteil haben, das nicht aus Deutschland kommt,
grofer als gedacht: Mit etwa 20 Prozent liegt der Anteil nahe am Anteil in der
Gesamtbevolkerung. Es zeigt sich allerdings, dass der iiberwiegende GrofSteil
der journalistisch titigen Personen mit Migrationsgeschichte aus den euro-
piischen Nachbarlindern stammt, nur ein verschwindend geringer Anteil
migrierte aus Asien, und es findet sich kein Journalist vom afrikanischen Kon-
tinent in der Stichprobe. AufSerdem sind Migrant*innen in leitenden Positionen
unterreprisentiert.

Stirker als andere Menschen dies tun, halten sich Journalistinnen und Jour-
nalisten fiir kreativ, wissbegierig und fantasievoll; und sie haben laut ihren
Antworten im soEP ein iiberdurchschnittlich hohes Vertrauen in andere Men-
schen — alles Eigenschaften, die einen positiven Beitrag zur Lebenszufrieden-
heit leisten kénnen. Auch mit Blick auf die Lebenszufriedenheit entsprechen die
Ergebnisse nicht unbedingt den gingigen Vorstellungen bzw. Vorurteilen. Trotz
des Drucks, der durch den digitalen Strukturwandel auf dem Journalismus
lastet, unterscheidet sich die Arbeits-, Lebens- und Freizeitzufriedenheit der
Journalistinnen und Journalisten kaum von der iibrigen Bevolkerung. Sie fallen
nicht als Gruppe auf, die besonders stark hadern wiirde. Nicht allzu zufrieden
sind sie zwar mit ihrem Einkommen, wenn es aber um ihr Familienleben oder
die Gesundheit geht, sind Journalistinnen und Journalisten in der Tendenz
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sogar tiberdurchschnittlich zufrieden. Leitende Journalistinnen und Journalis-
ten sind im Vergleich zu ihren Kolleginnen und Kollegen zwar etwas weniger
zufrieden mit ihrer Arbeit, dafiir aber deutlich zufriedener mit ihrem persén-
lichen Einkommen.

Dies alles gilt wohlgemerkt fiir hauptberuflich titige, im Beruf schon
angekommene Journalistinnen und Journalisten in Deutschland, die im Zentrum
der vorliegenden Studie standen, wihrend es in der Medienbranche insgesamt
einen sich in Zukunft weiter verschirfenden Trend zur Nebenberuflichkeit
geben mag — oder (vormalige) Journalistinnen und Journalisten sich ganz neue
Beschiftigungsfelder suchen. Ein Schrumpfen des journalistischen Berufsfeldes
und die damit einhergehenden Probleme konnte die Analyse nicht widerspiegeln,
sie unterschitzt damit moglicherweise die beruflichen Schwierigkeiten, die aktu-
ell und in Zukunft fiir (junge) Journalisten und Journalistinnen bestehen.

Allerdings gerit in Debatten iiber den Journalismus als Krisenbranche
womdglich zu schnell aus dem Blick, dass viele, wenn nicht sogar die meisten
anderen Wirtschaftsbranchen ebenfalls vor grofSen Herausforderungen und
Unsicherheiten stehen und die Lage vieler Medienleute nicht unbedingt schlech-
ter, teilweise sogar besser als die Lage anderer Berufstitiger sein kann. In den
soEP-Daten hat sich gezeigt, dass Journalistinnen und Journalisten unterdurch-
schnittlich risikoavers sind und tiberdurchschnittlich stark dazu bereit, Risiken
im Beruf einzugehen. Zur Lebenszufriedenheit diirfte auch beitragen, dass sie
stirker als andere davon ausgehen, mit ihrer Arbeit einen (politischen) Einfluss
zu haben und etwas bewirken zu kénnen.

Insgesamt ergibt sich daraus das Bild einer recht zufriedenen, erfiillten Bevél-
kerungs- und Berufsgruppe. Die Einschitzungen konnten anders ausfallen oder
differenziert werden, sobald Probleme und Krisensymptome der Medienbranche
explizit angesprochen wiirden; interessant ist jedoch, dass im direkten Vergleich
mit anderen Bevélkerungsgruppen die Journalistinnen und Journalisten keines-
wegs als besonders unzufrieden wirken. Das konnte auch damit zusammen-
hingen, dass sie durch ihren Bildungsstand und ihre Personlichkeitsmerkmale,
die eine tiberdurchschnittliche Offenheit fiir Neues nahelegen, vergleichsweise
gut mit beruflichen Belastungen und gesellschaftlichen Umbriichen umgehen
konnen. Dazu kommt, dass viele Journalistinnen und Journalisten ihren Beruf
auch mit einem idealistischen Antrieb ergreifen, ihn als sinnstiftend wahr-
nehmen (was an der recht hohen Lebenszufriedenheit zu erkennen ist) und daher
womdglich bereit sind, auch Belastungen bis zu einem gewissen Grad in Kauf zu
nehmen. So kdnnten Journalistinnen und Journalisten iiber wichtige Ressourcen
und Mentalititen verfiigen, die ihnen dabei helfen, die Dynamik des Medien-
wandels nicht nur auszuhalten, sondern konstruktiv mitzugestalten.

Fiir kiinftige Studien aus der Journalismusforschung kénnte es sich lohnen,
die Abfrage und Analyse von Merkmalen, wie sie im soEP untersucht werden,
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zu integrieren und zu vertiefen. Durch systematische Vergleiche mit anderen
Bevolkerungs- und Berufsgruppen, die nicht nur mit dem soEp, sondern auch
mit anderen Surveys (wie dem European Social Survey oder dem World Value Sur-
vey) untersucht werden, lieBen sich weitere Einsichten tiber die journalistische
Berufsgruppe gewinnen.

Finanzierung und Danksagung

Der Aufsatz entstand im Rahmen des »soEP Transfer Projekts« (https://www.
diw.de/de/diw_o1.c.799389.de/projekte/soep-transfer forschungsdaten fuer
journalistinnen und _zeithistorikerinnen.html), ist jedoch unabhingig von
der Forderung dieses Projekts durch das Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung (BMBF) (Forderkennzeichen 01102015). Wir danken dem Beirat des Pro-
jektes, insbesondere Holger Wormer, fiir wichtige Anregungen.

Uber die Autor:iinnen

Katja Schmidt, Dr., lehrt und forscht am Institut fiir Sozialwissenschaften
(Makrosoziologie) der Humboldt-Universitit zu Berlin. Zu ihren Arbeitsschwer-
punkten gehéren politische Soziologie und quantitative Datenanalysen, Migra-
tion und Einstellungswandel. Kontakt: katja.schmidt@hu-berlin.de

Tanjev Schultz, Prof. Dr., lehrt und forscht am Journalistischen Seminar der
Johannes Gutenberg-Universitit Mainz. Er ist einer der Herausgeber der Journalis-
tik. Kontakt: tanjev.schultz@uni-mainz.de

Gert G. Wagner, Prof. Dr. Dr. h.c., ist Senior Research Fellow der Leibniz-Lings-
schnittstudie SOEP und Fellow am Max-Planck-Institut fiir Bildungsforschung in
Berlin. Kontakt: gwagner@mpib-berlin.mpg.de

Journalistik (3/4) 2023 338


https://www.diw.de/de/diw_01.c.799389.de/projekte/soep-transfer__forschungsdaten_fuer_journalistinnen_und_zeithistorikerinnen.html
https://www.diw.de/de/diw_01.c.799389.de/projekte/soep-transfer__forschungsdaten_fuer_journalistinnen_und_zeithistorikerinnen.html
https://www.diw.de/de/diw_01.c.799389.de/projekte/soep-transfer__forschungsdaten_fuer_journalistinnen_und_zeithistorikerinnen.html
mailto:katja.schmidt@hu-berlin.de
mailto:tanjev.schultz%40uni-mainz.de?subject=
mailto:gwagner%40mpib-berlin.mpg.de?subject=

Katja Schmidt, Tanjev Schultz und Gert G. Wagner: Wie blicken Journalistinnen und Journalisten auf die Welt?

Literatur

ATAMAN, FERDA (2021): Diversitit ist normal, wann bilden Medien das endlich ab?
In: Ubermedien (8.10.). https://uebermedien.de/64069/diversitaet-ist-normal-
wann-bilden-medien-das-endlich-ab/

BEER, ISABELL (2022): »Wie sicht junger Investigativ-Journalismus aus, Isabell
Beer?« (Interview). In: journalist, 4, S. 22-31.

BISCHOF, DANIEL (2017): New Graphic Schemes for Stata: Plotplain
and Plottig. In: The Stata Journal, 17(3), S. 748—759. https://doi.
0rg/10.1177/1536867X1701700313

BLUHM, MICHAEL; JACOBS, OLAF (2016): Wer beherrscht den Osten? Ostdeutsche Eliten ein
Vierteljahrhundert nach der deutschen Wiedervereinigung. Universitit Leipzig 2016,
https://www.mdr.de/heute-im-osten/wer-beherrscht-den-osten-studie-100.
html

DETER, MAX; VAN HOORN, ANDRE (2023): Selection, Socialization, and Risk
Preferences in the Finance Industry: Longitudinal Evidence for German
Finance Professionals. In: Journal of Behavioral and Experimental Economics, 106,
published online first (July 17), https://doi.org/10.1016/j.50cec.2023.102071

DIETRICH-GSENGER, MARLENE; SEETHALER, JOSEF (2019): Soziodemografische
Merkmale. In: Hanitzsch, Thomas; Seethaler, Josef; Wyss, Vinzenz (Hrsg.):
Journalismus in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Wiesbaden: Springer vs,
S.51-70.

DINGERKUS, FILIP; KEEL, GUIDO (2021): Die Personen durchleuchten: Merkmale
der politischen Journalisten. In: PRINZING, MARLIS; BLUM, ROGER (Hrsg.):
Handbuch Politischer Journalismus. K6ln: Herbert von Halem, S. 408-419.

ECKERT, STINE; ASSMANN, KARIN (2022): The »ProQuote« initiative: women
journalists in Germany push to revolutionize newsroom leadership. In: Feminist
Media Studes, 22(5), S. 1011-1028, https://d0i.0rg/10.1080/14680777.2021.1881984

ECKERT, STINE; ASSMANN, KARIN (2023): Ost- und westdeutsche Journalistinnen
in Leitungspositionen: Zur Wahrnehmung von Arbeitssituationen und
beruflichen Praktiken. In: GRITTMANN, ELKE; MULLER, KATHRIN; PEIL,
CORINNA; PINSELER, JAN (Hrsg.): Medien und Ungleichheiten (Trans-)nationale
Perspektiven auf Geschlecht, Diversitdit und Identitit. Magdeburg: Deutsche
Gesellschaft fiir Publizistik- und Kommunikationswissenschaft e.V., S. 1-10.,
https://doi.org/10.21241/ss0ar.86635

FRIEDRICHS, JULIA (2023): Eine Klasse fiir sich? Wieso Akademiker:innen die
Redaktionen beherrschen. In: LEGRAND, JUPP; LINDEN, BENEDIKT; ARLT, HANS-
JURGEN (Hrsg.): Welche Offentlichkeit brauchen wir? Zur Zukunft des Journalismus und
demokratischer Medien. Wiesbaden: Springer vs, S. 47-59.

Journalistik (3/4) 2023 339


https://uebermedien.de/64069/diversitaet-ist-normal-wann-bilden-medien-das-endlich-ab
https://uebermedien.de/64069/diversitaet-ist-normal-wann-bilden-medien-das-endlich-ab
https://doi.org/10.1177/1536867X1701700313
https://doi.org/10.1177/1536867X1701700313
https://www.mdr.de/heute-im-osten/wer-beherrscht-den-osten-studie-100.html
https://www.mdr.de/heute-im-osten/wer-beherrscht-den-osten-studie-100.html
https://doi.org/10.1016/j.socec.2023.102071
https://doi.org/10.1080/14680777.2021.1881984
https://doi.org/10.21241/ssoar.86635

Aufsatz

GEISSLER, RAINER; ENDERS, KRISTINA; REUTER, VERENA (2009): Wenig ethnische
Diversitit in deutschen Zeitungsredaktionen. In: GEISSLER, RAINER; POTTKER,
HORST (Hrsg.): Massenmedien und die Integration ethnischer Minderheiten in
Deutschland. Band 2: Forschungsbefunde. Bielefeld: transcript Verlag, S. 79-117.

GRANOW, VIOLA; JACKOB, NIKOLAUS: ZIEGELE, MARC, QUIRING, OLIVER, SCHEMER,
CHRISTIAN; SCHULTZ, TANJEV (2020): Interpersonales Vertrauen als Pradiktor
fiir Medienvertrauen. In: BLOME, ASTRID; EBERWEIN, TOBIAS; AVERBECK-
LIETZ, STEFANIE (Hrsg.): Medienvertrauen. Historische und aktuelle Perspektiven.
Dortmunder Beitrige zur Zeitungsforschung, Band 69. Berlin: De Gruyter,
S.95-115.

HABERMAS, JURGEN (2022): Ein neuer Strukturwandel der Offentlichkeit und die
deliberative Demokratie. Berlin: Suhrkamp.

HANITZSCH, THOMAS; BERGANZA, ROSA (2012): Explaining Journalists’ Trust
in Public Institutions across 2o countries: Media Freedom, Corruption, and
Ownership matter most. In: Journal of Communication, 62(5), S. 794-814.

HANITZSCH, THOMAS; HANUSCH, FOLKER; RAMAPRASAD, JYOTIKA; DE BEER,
ARNOLD (Hrsg.) (2019a): Worlds of Journalism: Journalistic Cultures Around the Globe.
New York: Columbia University Press.

HANITZSCH, THOMAS; SEETHALER, JOSEF; WYSS, VINZENZ (Hrsg.) (2019b):
Journalismus in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Wiesbaden: Springer vs.

HANITZSCH, THOMAS; RICK, JANA (2021): Prekarisierung im Journalismus — Erster
Ergebnisbericht Mdrz 2021. Miinchen: Ludwig-Maximilians-Universitit.

HARTMANN, JOSEF; SCHUTZ, GERD (2002): Die Klassifizierung der Berufe und der
Wirtschaftszweige im Sozio-oekonomischen Panel — Neuvercodung der Daten 1984 — 2001.
Miinchen: Infratest Sozialforschung.

HARTMANN, MICHAEL (2013): Soziale Ungleichheit — Kein Thema fiir die Eliten?
Frankfurt/M., New York: Campus.

HARUNA-OELKER, HADIJA (2023): Wer macht Medien? Diversitit als
Herausforderung und Anspruch. In: LEGRAND, JUPP; LINDEN, BENEDIKT;
ARLT, HANS-JURGEN (Hrsg.): Welche Offentlichkeit brauchen wir? Zur Zukunft des
Journalismus und demokratischer Medien. Wiesbaden: Springer vs, S. 35-45.

HESS, MORITZ: SCHEVE, CHRISTIAN VON; SCHUPP, JURGEN; WAGNER, AIKO;
WAGNER, GERT G. (2018): Are political representatives more risk-loving than the
electorate? Evidence from German federal and state parliaments. In: Humanities
and Social Sciences Communications (Palgrave Communications), 4 (article No. 60).
https://doi.org/10.1057/541599-018-0112-X

HOFFMANN, CHRISTIAN PIETER (2023). Einseitigkeit oder Perspektivenvielfalt im
Journalismus? Media Bias — Ursachen, Wirkungen und Herausforderungen. Berlin:
Konrad-Adenauer-Stiftung.

JAKOBS, ILKA; JACKOB, NIKOLAUS; SCHULTZ, TANJEV; ZIEGELE, MARC; SCHEMER,
CHRISTIAN; QUIRING, OLIVER (2021): Welche Personenmerkmale sagen

Journalistik (3/4) 2023 340


https://doi.org/10.1057/s41599-018-0112-x

Katja Schmidt, Tanjev Schultz und Gert G. Wagner: Wie blicken Journalistinnen und Journalisten auf die Welt?

Medienvertrauen voraus? Der Einfluss von Charakteristika der Rezipientinnen
und Rezipienten auf Vertrauen in Medien im Zeitverlauf. In: Publizistik, 66
(3-4), S. 463-487. http://doi.org/10.1007/511616-021-00668-x

KANTAR PUBLIC (2020): SOEP-Core — 2019: Personenfragebogen, Stichproben A-L3,

Mi-Mz + N-P. Berlin: soEP Survey Paper Nr. 909 [Series A — Survey Instruments
(Erhebungsinstrumente)]. https://www.diw.de/de/diw_o1.c.807950.de/
publikationen/soepsurveypapers/2020 _0909/soep-core 2019
personenfragebogen stichproben a-13 mi-m2  n-p.html

KEPPLINGER, HANS MATHIAS (1979): Angepasste AufSenseiter. Ergebnisse und
Interpretationen der Kommunikatorforschung. In: KEPPLINGER, HANS
MATHIAS (Hrsg.): Angepasste AufSenseiter. Was Journalisten denken und wie sie arbeiten.
Freiburg, Miinchen: Kal Alber, S. 7-28.

KEPPLINGER, HANS MATHIAS (2011): Journalismus als Beruf. Wiesbaden: vs Verlag.

LAUTERBACH, WOLFGANG; STROING, MIRIAM; GRABKA, MARKUS M.; SCHRODER,
CARSTEN (2016): HViD — Hochvermégende in Deutschland: Abschlussbericht
zu den Ergebnissen der Befragung. Berlin: Bundesministerium fiir Arbeit
und Soziales. https://www.armuts-und-reichtumsbericht.de/SharedDocs/
Downloads/Service/Studien/abschlussbericht-hvid-2016.html

LECKELT, MARIUS; KONIG, JOHANNES; RICHTER, DAVID; BACK, MITJA. D.;
SCHRODER, CARSTEN (2022): The personality traits of self-made and inherited
millionaires. In: Humanities and Social Sciences Communications, 9 (article No. 94).
https://doi.org/10.1057/$41599-022-01099-3

LOOSEN, WIEBKE, WIEBKE; GARMISSEN, ANNA VON; BARTELT, ELSA; OLPHEN, TIM
VAN (2023): Journalismus in Deutschland 2023. Aktuelle Befunde zu Situation und
Wandel. Hamburg: Leibniz-Institut fiir Medienforschung — Arbeitspapiere des
Hans-Bredow-Instituts, Projektergebnisse Nr. 68.

LUCK, JULIA; SCHULTZ, TANJEV; SIMON, FELIX; BORCHARDT, ALEXANDRA; KIESLICH,
SABINE (2022): Diversity in British, Swedish, and German Newsrooms: Problem
Awareness, Measures, and Achievements. In: Journalism Practice, 16(4), S. 561-581.
https://doi.org/10.1080/17512786.2020.1815073

LUNENBORG, MARGRETH; BERGHOFER, SIMON (2010): Politikjournalistinnen und
—journalisten. Aktuelle Befunde zu Merkmalen und Einstellungen vor dem Hintergrund
okonomischer und technologischer Wandlungsprozesse im deutschen Journalismus.
Berlin: Deutscher Fachjournalisten-Verband / Fu Berlin. https://www.dfjv.de/
wp-content/uploads/DFJV-Studie-Politikjournalismus.pdf

MAST, CLAUDIA (Hrsg.) (2018): ABC des Journalismus. Ein Handbuch. 13. Aufl., K6In:
Herbert von Halem.

MCQUAIL, DENTS (1994): Mass communication theory. An introduction. Third edition.
London: Sage.

MEYER, THOMAS (2015): Die Unbelangbaren — Wie politische Journalisten mitregieren.
2.Auflage, Berlin: Suhrkamp.

Journalistik (3/4) 2023 341


https://www.diw.de/de/diw_01.c.807950.de/publikationen/soepsurveypapers/2020_0909/soep-core_____2019__personenfragebogen__stichproben_a-l3__m1-m2___n-p.html
https://www.diw.de/de/diw_01.c.807950.de/publikationen/soepsurveypapers/2020_0909/soep-core_____2019__personenfragebogen__stichproben_a-l3__m1-m2___n-p.html
https://www.diw.de/de/diw_01.c.807950.de/publikationen/soepsurveypapers/2020_0909/soep-core_____2019__personenfragebogen__stichproben_a-l3__m1-m2___n-p.html
https://www.armuts-und-reichtumsbericht.de/SharedDocs/Downloads/Service/Studien/abschlussbericht-hvid-2016.htm
https://www.armuts-und-reichtumsbericht.de/SharedDocs/Downloads/Service/Studien/abschlussbericht-hvid-2016.htm
https://doi.org/10.1057/s41599-022-01099-3
https://doi.org/10.1080/17512786.2020.1815073
https://www.dfjv.de/wp-content/uploads/DFJV-Studie-Politikjournalismus.pdf
https://www.dfjv.de/wp-content/uploads/DFJV-Studie-Politikjournalismus.pdf

Aufsatz

MUKKE, LUTZ (2021): 30 Jahre staatliche Einheit — 30 Jahre mediale Spaltung. Schreiben
Medien die Teilung Deutschlands fest? Frankfurt/M.: Otto-Brenner-Stiftung
(Arbeitspapier 45).

NDM (2020): Viel Wille, kein Weg? Diversity im deutschen Journalismus. Berlin: Neue
Deutsche Medienmacher:innen e.V. https://neuemedienmacher.de/fileadmin/
uploads/2020/05/20200509_NdM_Bericht_Diversity_im_Journalismus.pdf

PATTERSON, THOMAS E.; DONSBACH, WOLFGANG (1996): News decisions: Journalists
as partisan actors. In: Political Communication, 13(4), S. 455-468.

PEISER, WOLFRAM (2000): Setting the journalists agenda: Influences
from journalists’ individual characteristics and from media factors.

In: Journalism & Mass Communication Quarterly, 77(2), S. 243-257. https://doi.
0rg/10.1177/10776 9900007700202

PFETSCH, BARBARA; EILDERS, CHRISTIANE; NEIDHARDT, FRIEDHELM (in
Zusammenarbeit mit Stephanie Griibl) (2004): Das »Kommentariat«: Rolle
und Status einer Offentlichkeitselite. In: EILDERS, CHRISTIANE; NEIDHARDT,
FRIEDHELM; PFETSCH, BARBARA: Die Stimme der Medien. Pressekommentare und
politische Offentlichkeit in der Bundesrepublik. Wiesbaden: vs Verlag, S. 39-73.

POTTKER, HORST (2016): Mehr Vielfalt im Journalistenberuf — wie ldsst sich das
gesellschaftspolitische Ziel erreichen? In: POTTKER, HORST; KIESEWETTER,
CHRISTINA; LOFINK, JULIANA (Hrsg.): Migranten als Journalisten? Eine Studie
zu Berufsperspektiven in der Einwanderungsgesellschaft. Wiesbaden: Springer vs,
S.11-20.

PRIEM, MAXIMILIAN; SCHUPP, JURGEN; WAGNER, GERT G. (2015): 25 Jahre nach der
Wende: Gibt es Unterschiede bei Sorgen und Zufriedenheiten zwischen Ost-
und Westdeutschland? In: ifo Schnelldienst, 68(22), S. 8-13.

PROQUOTE (2022): Frauenmachtanteile in den Leitmedien: Von »sehr gut« bis
»sechs, setzenl« (29.8.2022). Hamburg: ProQuote Medien e.V. https://www.
pro-quote.de/frauenmachtanteile-in-den-leitmedien-von-sehr-gut-bis-sechs-
setzen/

REINEMANN, CARSTEN; BAUGUT, PHILIP (2014): Alter Streit unter neuen
Bedingungen. Einfliisse politischer Einstellungen von Journalisten auf ihre
Arbeit.In: Zeitschrift fiir Politik, 61(4), S. 480-505.

RICHTER, DAVID; ROHRER, JULIA; METZING, MARIA; NESTLER, WIEBKE;
WEINHARDT, MICHAEL; SCHUPP, JURGEN (2017): SOEP Scales Manual (updated
for soEP-Core v32.1). SOEP Survey Paper No. 423, Berlin: 1w. https://www.diw.
de/documents/publikationen/73/diw_o1.c.571151.de/diw_sspo423.pdf

ROHRER, JULIA M.; BRUEMMER, MARTIN; SCHUPP, JURGEN; WAGNER, GERT G.
(2021): Worries Across Time and Age in the German Socio-Economic Panel
Study. In: Journal of Economic Behavior and Organization, 181, S. 332-343.

Journalistik (3/4) 2023 342


https://doi.org/10.1177/107769900007700202
https://doi.org/10.1177/107769900007700202

Katja Schmidt, Tanjev Schultz und Gert G. Wagner: Wie blicken Journalistinnen und Journalisten auf die Welt?

SCHMIDT, BURKHARD; NUBEL, RAINER; MACK, SIMON; ROLLE, DANIEL (2022):
Arbeitsdruck — Anpassung — Ausstieg. Wie Journalist:innen die Transformation der
Medien erleben. Frankfurt/M.: Otto Brenner Stiftung.

SCHNEDLER, THOMAS (2017): Prekdre Arbeit im Journalismus. Dissertation.

Hamburg: Universitit Hamburg. https://ediss.sub.uni-hamburg.de/bitstream/
ediss/6133/1/Dissertation.pdf

SCHNEIDER, WOLF; RAUE, PAUL-JOSEF (2012): Das neue Handbuch des Journalismus und
des Online-Journalismus. Reinbek b. Hamburg: Rowohlt.

SCHUDSON, MICHAEL (2018): Why journalism still matters. Cambridge: Polity Press.

SHOEMAKER, PAMELA J.; REESE, STEPHEN D. (2014): Mediating the message in the 21st
century. A media sociology perspective. 3. Auflage. New York, London: Routledge.

STEINDL, NINA E. (2021): Geleitet von Vertrauen? Determinanten und Konsequenzen des
Vertrauens von JournalistInnen in Deutschland. Koln: Herbert von Halem.

STEINDL, NINA; LAUERER, CORINNA; HANITZSCH, THOMAS (2017): Journalismus
in Deutschland. Aktuelle Befunde zu Kontinuitit und Wandel im deutschen
Journalismus. In: Publizistik, 62, S. 401-423. https://doi.org/10.1007/511616-017-
0378-9

STEINDL, NINA; LAUERER, CORINNA; HANITZSCH, THOMAS (2018): »Die Zukunft
ist freil« Eine Bestandsaufnahme des freien Journalismus in Deutschland.

In: Journalistik, 1(1), S. 47-59. https://journalistik.online/wp-content/
uploads/zo17/12/Steindl-Zukunft-ist-frei_Journalistik_1-2018_de.pdf

STEINDL, NINA; LAUERER, CORINNA; HANITZSCH, THOMAS (2019): Die methodische
Anlage der Studie. In: HANITZSCH, THOMAS; SEETHALER, JOSEF; WYSS, VINZENZ
(Hrsg.): Journalismus in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Wiesbaden:
Springer vs, S. 25-50.

STEINIGEWEG, JULIA (2022): Typische Rollenverstindnisse konstruktiver
Journalist:innen. In: Medien & Kommunikationswissenschaft, 70(4), S. 361-382.

WEAVER, DAVID H. (1998): Journalists around the world: Commonalities and
differences. In: WEAVER, DAVID (Hrsg.): The Global Journalist: News people around
the world. Cresskill: Hampton, S. 455-480.

WEAVER, DAVID H.; WILHOIT, G. CLEVELAND (1986): The American journalist: A portrait
of the U.S. news people and their work. Bloomington: Indiana University Press.

WEAVER, DAVID H.; WILHOIT, G. CLEVELAND (1996). The American journalist in the
1990s: U.S. news people at the end of an era. Mahwah: Erlbaum.

WEISCHENBERG, SIEGFRIED; LOFFELHOLZ, MARTIN; SCHOLL, ARMIN
(1993): Journalismus in Deutschland. Design und erste Befunde der
Kommunikatorstudie. In: Media Perspektiven, 1, S. 21-33.

WEISCHENBERG, SIEGFRIED; LOFFELHOLZ, MARTIN; SCHOLL, ARMIN (1994).
Merkmale und Einstellungen von Journalisten. »Journalismus in Deutschland«
11. In: Media Perspektiven, 4, S. 154-167.

Journalistik (3/4) 2023 343


https://ediss.sub.uni-hamburg.de/bitstream/ediss/6133/1/Dissertation.pdf
https://ediss.sub.uni-hamburg.de/bitstream/ediss/6133/1/Dissertation.pdf
https://doi.org/10.1007/s11616-017-0378-9
https://doi.org/10.1007/s11616-017-0378-9

Aufsatz

WEISCHENBERG, SIEGFRIED; MALIK, MAJA; SCHOLL, ARMIN (2006): Die Souffleure der
Mediengesellschaft. Report iiber die Journalisten in Deutschland. Konstanz: Uvk.

WEINACHT, STEFAN; SPILLER, RALF (2022): Datenjournalismus in Deutschland
revisited — Eine vergleichende Berufsfeldstudie im Lingsschnittdesign. In:
Publizistik, 67(2-3), S. 243-274.

ZIEGLER, PETER (2008): Die Journalistenschiiler. Rollenselbstverstiandnisse,
Arbeitsbedingungen und soziale Herkunft einer medialen Elite. Berlin: Friedrich-Ebert-
stiftung. https://library.fes.de/pdf-files/stabsabteilung/os773.pdf

Journalistik (3/4) 2023 344



Katja Schmidt, Tanjev Schultz und Gert G. Wagner: Wie blicken Journalistinnen und Journalisten auf die Welt?

Anhang

Tabelle A1

Sozio-demographische Merkmale der Journalistinnen und
Journalisten und der Vergleichsgruppen

Anmerkung: Die Werte der Vergleichsgruppen basieren auf gewichteten Daten der erwachsenen
Bevolkerung (18+) aus dem Jahr 2019 (politisches Engagement wird nur alle zwei Jahre erfragt,
zuletzt 2019; daher nicht aktuellste Erhebung aus 2020). Die Werte der Journalist*innen und der
leitenden Journalist*innen basieren auf der jeweils aktuellsten Angabe zwischen 2013 und 2020.
Diese Angaben sind ungewichtet. Quelle: SOEP v.37.
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Tabelle A.2

Sozio-demographische Merkmale der Journalistinnen
und Journalisten, inklusive 95%-Konfidenzintervalle
(Unsicherheitsbereich)

Anmerkung: Die Werte der Journalist*innen und der leitenden Journalist*innen basieren auf der
jeweils aktuellsten Angabe zwischen 2013 und 2020.
Quelle: SOEP v.37.
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Abstract: K1-Dienste, die Antworten auf Anfragen bereitstellen, wie ChatGPT,
haben leidenschaftliche Diskussionen iiber die Zukunft des Lernens, der
Arbeit und der Kreativitit entfacht. k1-gesteuerte Text-zu-Bild-Generatoren,
wie Midjourney, werfen tiefgreifende Fragen nach dem Zweck, der Bedeutung
und dem Wert von Bildern auf, haben jedoch trotz der aufgeworfenen Impli-
kationen fiir die Produktion und den Konsum von Bildern wesentlich weni-
ger Forschungsaufmerksamkeit erhalten. In diesem Essay werden grund-
legende Uberlegungen angestellt, die Journalist*innen und Nachrichten-
medien im Auge behalten sollten, wenn sie die Konzeption, Beschaffung,
Prisentation oder Uberpriifung von ki-generierten Bildern in Betracht
ziehen. Insbesondere werden in diesem Essay die Transparenz beziiglich der
Auswirkung von Algorithmen sowie Herkunft, algorithmische Vorurteile,
Arbeitsethik und die Verdringung von herkémmlichen Bildjournalist*innen
diskutiert. Weiterhin werden in diesem Essay potenzielle Auswirkungen auf
Prizision und Reprisentativitit von Bildern angesprochen, die das Publikum
in Nachrichten sieht, wihrend auch der Mangel entsprechender Vorschriften
und Initiativen zur Entwicklung von Richtlinien zur Nutzung von x1-gene-
rierten Bildern in Nachrichten bedacht wird. Die Autoren haben dazu acht
Bildredakteur*innen bzw. Journalist*innen in entsprechenden Positionen
in leitenden Nachrichtenorganisationen in Australien und den usa befragt.
Insgesamt arbeitet dieser Essay Schliisselfragen heraus, die Journalist*innen
und ihre Nachrichtenorganisationen im Zeitalter von k1 und synthetischen,
visuellen Medien in Angriff nehmen miissen.
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Ubersetzung: Stine Eckert

Abbildung 1
Kl-generiertes Bild (links) von Papst Franziskus in Luxusdaunenjacke

Quelle: Twitter Screenshot

Ein Bild von Papst Franziskus mit Daunenjacke eines Luxusmodehauses (siche
Abbildung 1) ging im Mirz 2023 viral. Es wurde durch den Text-zu-Bild-Genera-
tor Midjourney kreiert und zunichst auf Reddit gepostet, bevor es online weiter-
verbreitet und von vielen gesehen wurde (DI PLACIDO 2023). Im selben Monat ver-
breiteten sich auch x1-generierte Bilder des ehemaligen U.S.-Prisidenten Donald
Trump rasch online (DEVLIN/CHEETHAM 2023). Die schnelle Verbreitung der
Bilder online und das Ausmas, in dem sie als glaubwiirdig behandelt wurden,
haben Bedenken geweckt, inwiefern Rezipient*innen im Internet fihig sind,
Wahrheit von Unwahrheit zu unterscheiden (STOKEL-WALKER 2023; VINCENT
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2023). Diese Bilder bieten einen sinnvollen Einstiegspunkt in eine Diskussion
dariiber, was Journalist*innen und Redaktionen wissen sollten zu generativer
visueller KI, die sich zunehmend weiterverbreitet. In diesem Essay untersuchen
wir relevante Bereiche — Produktion, Prisentation, Auslegung durch das Publi-
kum und Auswirkung auf das Publikum — generativer visueller k1 und ihre Kon-
sequenzen fiir Redaktionen, Journalist*innen und ihre Offentlichkeiten.

Unser Essay schlie3t an jiingste Forschungsarbeiten an (siche BECKER 2023;
COOLS/DIAKOPOULOS 2023), die Redaktionsrichtlinien (vorwiegend in Europa
und Nordamerika) beziiglich k1 untersucht haben. In diesen Studien fanden die
Forschenden heraus, dass Transparenz, Verantwortlichkeit und Zustindigkeit
hiufig in Redaktionsrichtlinien erwihnt werden, wihrend Fragen zum Beispiel
zur Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften und zu Vorurteilstendenzen in
den Algorithmen weniger hervortreten. Unser Essay fiigt der bestehenden Fach-
literatur Erkenntnisse aus Redaktionen in Australien hinzu und evaluiert die
Perspektiven von Redakteur*innen in anderen Redaktionen in Nordamerika
als von Becker (2023) und Cools und Diakopoulus (2023) untersucht wurden.
Unser Essay hebt sich auch dadurch ab, dass er einen zentralen Fokus auf visu-
elle Aspekte von generativer K1 legt, anstatt sie nur am Rande oder gar nicht zu
betrachten. Dahingehend erweitert dieser Essay den Blickwinkel zu Fragen zur
Produktion hinaus, um auch Aspekte der Prisentation, Interpretation durch das
Publikum, Auswirkung auf das Publikum und interner Denkweisen in Redak-
tionen zu Richtlinien und Praxis zu erdrtern, anstatt nur 6ffentlich zugingliche
Richtlinien zu evaluieren.

Uberlegungen zum Produktionsbereich

Mit Onlineprogrammen wie Midjourney, DALL-E und Nightcafé lisst sich genera-
tive visuelle k1 preiswert und unkompliziert einsetzen. Nutzer*innen brauchen
sich nur vorzustellen, welche Szene sie bildlich dargestellt haben m6chten und
sie durch Worte zu beschreiben, so dass der zugrundeliegende Algorithmus ein
oder mehrere Ergebnis(se) erzeugen kann, die die k1 passend fiir die Beschreibung
findet. Dies nennt sich »Prompting« oder »Prompt-Gestaltung«; Prompts kon-
nen einfache, einzelne Worter (z.B. »Midchen« oder »Restaurant«) oder lingere
Beschreibungen sein, die besondere Merkmale der Szene und des Materials zur
Visualisierung detaillieren (z.B. »ein 12-jihriges Midchen, das auf einem Hocker
in einem leeren Restaurant in Berlin sitzt, filmtauglich, 85 mm Objektiv, f/1.8.
Akzentbelichtung, globale Beleuchtung, --ar2:3«). In diesem zweiten Beispiel
stellt die"der Nutzer*in detaillierter dar, was genau zu schen sein soll (nimlich
das soziale Geschlecht und spezifische Alter der Person an einem bestimmten Ort,
gezeigt mit einer bestimmten Brennweite und einem bestimmtem Blendenwert).
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Sie*er haben auch einen visuellen Stil (»filmtauglich«), Lichtverhiltnisse (»globale
Beleuchtung«), und Abbildungsmaf3stab (»2:3«) angegeben, der das Breite-zu-
Hohe-Verhiltnis des Bildrahmens festlegt.

Eventuelle Probleme ergeben sich jedoch aus der Frage, wie ein Algorithmus
entwickelt wurde und welches vorhandene Quellenmaterial er nutzt, um Bilder zu
generieren (SUN/WEI/SUN/SUH/SHEN/YANG 2023). Im obigen Prompt haben wir zum
Bespiel zwar das soziale Geschlecht und Alter der Person angegeben, jedoch nicht
ihren ethnischen Hintergrund oder ihren Status als (nicht)-behinderte Person.
Es wird der k1 iiberlassen, diese Liicken zu fiillen. Hiufig werden dadurch Ergeb-
nisse generiert, die schon bestehende Vorurteile und Stereotypen weiter verstirken
(THOMAS/THOMSON 2023), inklusive solcher, die sich auf soziales Geschlecht, Alter,
Ethnizitit, Nichtbehinderung und Standort bezichen.

Da Programme wie Midjourney und pALL-E einfach und preiswert zuginglich
sind, kénnte ein Journalist oder eine Redakteurin (oder deren kostenbewusste Kol-
leg*innen in der Finanzabteilung) auf den Gedanken kommen, ob die zugehorige
Redaktion nicht auch k1 nutzen kénnte, um Bilder herzustellen anstatt Mit-
arbeitende oder freischaffende Journalist*innen herauszuschicken, um eine Szene
fotografieren. Redaktionen, die so denken, kénnten ein Jahresabo fiir Text-zu-
Bild-Generatoren wie Midjourney kaufen, das genauso viel kostet wie der Tages-
satz einer freischaffenden Journalistin. Tatsichlich wird die Nutzung von k1, um
Inhalte fiir Printjournalismus zu generieren, zunehmend zum Problem. Beispiels-
weise hat eine Studie zu cNET, einer Nachrichtenwebseite fiir Technik, festgestellt,
dass tiber die Hilfte der Texte, die durch x1 generiert wurden, Fehler beinhalteten
(saTo/ROTH 2023) und der Zeitungsverlag Gannett wurde weithin fiir die schwiils-
tige Prosa seiner KI-generierten Sportberichte kritisiert (wu 2023).

Zwischen Mirz und Juli 2023 haben wir Bildredakteur*innen und Journa-
list*innen in der entsprechenden Position in Redaktionen in Australien und den
usA zu der Frage interviewt, wie sie generative visuelle k1 in ihren Redaktionen
betrachten und nutzen. Wir versprachen unseren Teilnehmer*innen Anonymi-
tit, so dass wir die Namen ihrer Nachrichtenredaktionen nicht nennen kénnen.
Wir konnen jedoch sagen, dass es sich bei den acht Unternehmen in unserem
Sample tiberwiegend um grofle Nachrichtenorganisationen (im Durchschnitt
mit ca. 3,000 Mitarbeitenden) handelt, die in erster Linie ein tiberregionales
oder internationales Publikum ansprechen anstatt eines regionalen oder lokalen
Publikums. Unsere Auswahl griindet auf der Annahme, dass grofe Redaktionen
mit dem groéfiten Publikum héchstwahrscheinlich die meisten Ressourcen zur
Verftigung haben und damit die Moglichkeit, Richtlinien zu generativer visuel-
ler k1 zu entwickeln. Wir nahmen an, dass kleinere Redaktionen und solche mit
weniger Ressourcen entweder gar keine Richtlinien beziiglich x1 hatten oder die
Richtlinien gréfierer Medienunternehmen oder die von Berufsorganisationen
fiir Journalist*innen iibernehmen oder fiir sich anpassen wiirden.
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Die meisten Redakteur*innen, mit den wir sprachen, sagten, dass sie genera-
tive visuelle X1 nur fiir das kreative Sammeln von Ideen oder fiir die Illustration
von Artikeln, die sich direkt auf generative visuelle k1 beziehen, nutzen wiirden.
Einige Redakteur*innen unterschieden zwischen der Nutzung von generativer
visueller k1 fiir Nachrichten und fiir andere Artikel, die entweder im Feuilleton
erschienen oder Meinungsbeitrige waren und fiir die Fotoillustrationen oder
Konzeptkunst iiblicher seien. Diese Redakteur*innen fanden den Gebrauch von
generativer visueller x1 fiir diese Aufgaben angebrachter als fiir Nachrichten-
artikel. Die meisten Redakteur*innen sagten, sie hitten Bedenken beziiglich der
Auswirkungen von generativer visueller k1 auf die Arbeit herkémmlichen Bild-
redakteur*innen und deren Verdringung durch k1. Die Teilnehmenden gaben
an, dass sie sich in ihrer Branche dafiir verantwortlich fiihlten, weiter in das
Handwerk des herkémmlichen visuellen Storytellings zu investieren und Bild-
redakteur*innen zu unterstiitzen, selbst wenn Kolleg*innen aus anderen Res-
sorts oder mit anderem Hintergrund den Unterschied zwischen k1-generierten
und traditionellen Bildproduktionsmethoden und ihren Ergebnissen nicht zu
schitzen wissen wiirden.

Eine weitere produktionsrelevante Uberlegung, die die Redakteur*innen
ansprachen, war das Urheber*innenrecht. Text-zu-Bild-Generatoren werden
durch eine riesige Menge an Bilderserien trainiert, die oft dem Urheber*innen-
recht unterstehen. Dies wirft Fragen dahingehend auf, inwiefern Dienstleister
wie Midjourney das Recht an geistigem Eigentum von Fotograf®innen, Kiinst-
ler*innen und anderen visuellen Kommunikator*innen verletzen, in dem sie von
deren Bildern lernen, um ihre eigenen zu erstellen. Diese Fragestellung wird
weiter dadurch verkompliziert, dass die meisten Text-zu-Bild-Generatoren ver-
schleiern, wo ihre Trainingsdaten herstammen und wie die Algorithmen, die
dem Generator unterliegen, genau funktionieren. Diese Fragestellung wird
aktuell auch von Gerichten in verschiedenen Gerichtsbarkeiten verhandelt (BrRIT-
TAIN 2023). Eine bemerkenswerte Ausnahme stellt Adobes Antwort auf generati-
ve visuelle k1, Firefly, dar. Adobe gibt an, dass sein Modell fiir Firefly nur durch
Daten aus dem Adobe Bildarchiv oder offentlich lizenzierte Inhalte oder Bilder-
trainiert wird, die gemeinfreiheitlich zuginglich sind. Das verringere das recht-
liche Risiko, die daraus resultierenden Bilder kommerziell zu verwerten.

Uberlegungen zum Présentationsbereich

Journalist*innen und Redakteur*innen geniefSen mehr Freiheit, die Darstellung
der verschiedenen Elemente auf ihren eigenen Webseiten individuell zu gestalten
(obwohl die Journalist*innen, die wir interviewt haben, beklagen, dass dies oft

ein zeitraubender, teurer und frustrierender Prozess ist). Verlage haben jedoch
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weniger relative Freiheiten, wenn sie Inhalte auf die Plattformen von sozialen
Medien stellen. Wihrend sie die Anzahl der Bilder pro Post und die dazu-
gehorigen Bildunterschriften kontrollieren konnen, legt jedoch die Plattform
die absolute GrofSe von Posts, die Farbe des Bilderrahmens und andere Merk-
male der Nutzungsoberfliche fest, was zu einem relativ homogenen Seherleb-
nis fithrt (SUTCLIFFE 2016). Es gibt Fille, in denen der Inhalt einer angesehenen
Nachrichtenmarke neben dem Inhalt einer fremden Marke erscheint und beide
Post relativ dhnlich beziiglich der Grundelemente, die genutzt werden, »aus-
sehen.« Methoden zur Verifizierung und Statusangaben existieren auf einigen
Plattformen, aber fehlen bei anderen oder stehen nur Nutzer*innen zur Ver-
fiigungen, die fiir Verifizierung bezahlen oder andere bestimmte Kriterien
erfiillen (BRANDTZAEG/LUDERS/SPANGENBERG/RATH-WIGGINS/FOLSTAD 2016).

Die relative Einheitlichkeit in der Gestaltung von Social-Media-Beitrigen kann
zu Transparenzproblemen fiihren, wenn k1-generierte Bilder benutzt werden und
Redaktionen ihr Publikum darauf hinweisen méchten. Die Redakteur*innen,
mit denen wir sprachen, gaben an, dass Verlage oft nur in der Bildbeschreibung
eines Post auf diese Details aufmerksam machen kénnten, in der Hoffnung, dass
Nutzer*innen diese Kontextinformation lesen. Diese Bildbeschreibungen werden
jedoch je nach Plattform oft nur verkiirzt angezeigt und Nutzer*innen miissen
erst auf eine »Erweitern« oder »Mehr«-Funktion klicken oder navigieren, um die
volle Anzeige zu lesen. Das macht es schwieriger zu entscheiden, wo relevante
Kontextinformationen zu den dem Bild zugrundeliegenden Produktionsbe-
dingungen positioniert werden sollen. So geschehen im Fall des U.S.-amerika-
nischen Dokumentarfotographen Michael Christopher Brown, der fiir seine
visuellen Reportagen in Publikationen wie dem National Geographic oder der
New York Times bekannt ist. Er veroffentlichte im April 2023 eine Serie von Bil-
dern, die via Midjourney kreiert wurden, auf Instagram (TERRANOVA 2023). Er
beschrieb das Bildmaterial als ein »post-fotografisches x1-Experiment in Illus-
tration zu Berichterstattung« und aktualisierte spiter die Bildunterschrift mit
dem Zusatz »DIESES BILDMATERIAL IST NICHT ECHT« gleich zu Beginn der
Beschreibung, aber viele Nutzer*innen, die Kommentare unter seinen Post stell-
ten, merkten an, dass sie die Bildunterschrift gar nicht gelesen hatten und sich
anfangs iiber die Herkunft der Bilder getiuscht (gefiihlt) hatten.

Zwar gibt es die Moglichkeit, synthetisch oder teilweise synthetisch erzeugte
Inhalte mit Wasserzeichen zu kennzeichnen; es gibt jedoch bislang keine
brancheniibliche Kennzeichnung. Eine solche Kennzeichnung wire zugleich
mit dem Risiko verbunden, von skrupellosen Akteur*innen dazu missbraucht
zu werden, nicht-synthetische Inhalte zu diskreditieren. Einige Plattformen
fiigen Kennzeichen, Aufschriften oder Hinweise zu Inhalten mit K1-generierten
Elementen hinzu, falls Mitarbeiter*innen der Plattformen es fiir méglich halten,
dass in Frage kommende Posts das Potenzial haben, Nutzer*innen in die Irre zu
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fithren. Solch eine zusitzliche Kennzeichnung wird jedoch weder automatisch
noch einheitlich angewendet.

Uberlegungen zur Rezeption und zur Wirkung auf das Publikum

Eine der Hauptiiberlegungen beziiglich der Interpretation und der Auswirkung
auf das Publikum ist, ob das Publikum durch das Sehen von k1-generierten
Inhalten getiuscht wird. Dieses Tduschungspotenzial sollte im Zusammenhang
mit Aspekten von visueller Einordnungskompetenz, Sehgewohnheiten des Pub-
likums und dessen typisches Verhalten sowie der Eignung von herkémmlichen
Praktiken zur Faktenpriifung fiir k1-generierte visuelle Inhalte erortert werden.

Visuelle und mediale Kompetenzen variieren stark innerhalb des Publikums
und werden von Attributen wie Alter, Standort, Bildung, sozio6konomischem
Status und Kompetenz beeinflusst (NOTLEY/CHAMBERS/PARK/DEZUANNI 2021).
Die Redakteur*innen, mit denen wir sprachen, zeigten sich insgesamt pessi-
mistisch beziiglich der Fihigkeiten des Publikums, Bilder, die von k1 erzeugt
wurden, zu erkennen und merkten an, dass solch eine Feststellung selbst fiir
Bildexpert*innen schwierig sei. Die Schwierigkeit, ethisch fragwiirdige Produk-
tions- und Bearbeitungspraktiken zu erkennen, ist jedoch kein Alleinstellungs-
merkmal fiir visuelle k1, da dies auch auf Fotographien und andere Arten
herkémmlicher visuellen Medien zutrifft (THOMSON et al. 2020).

In Bezug auf die Sehgewohnheiten des Publikums lisst sich festhalten, dass,
obwohl es keine genauen Zahlen gibt, diese je nach untersuchtem Land variie-
ren: Rezipient*innen in Lindern wie den Usa. oder Deutschland tendieren dazu,
Inhalte lieber auf sozialen Medien auf ihren mobilen Endgeriten als am Com-
puter auf dem Schreibtisch anzuschauen (BROADBAND SEARCH 2023). Dies hat
Auswirkungen auf die GrofSe des Sichtfensters und wie die darin verschachtelten
Inhalte auf sozialen Medien angezeigt werden. Redaktionen und Organisationen,
die Fakten priifen und Leitfiden zu »Wie erkenne ich ein K1-generiertes Bild«
verdffentlichen, ermuntern Rezipient*innen dazu, nach UnregelmifSigkeiten an
Augen oder Hinden sowie anderen Unstimmigkeiten zu schauen, bei denen die
kI der internen Bildlogik nicht folgen konnte (DEVLIN/CHEETHAM 2023). Wenn
jedoch die relativ kurze Aufmerksamkeitsspanne von Nutzer*innen, die kleine
Darstellung des Inhalts und die hohe Anzahl von Meldungen, die auf einmal
hintereinander weg konsumiert wird (MEDVEDSKAYA 2022), betrachtet werden,
erscheint es als zunehmend schwierig, solche Details beim beiliufigen Durch-
scrollen zu entdecken. Der schnelle Fortschritt in der k1-Technologie bedeutet
auch, dass solche UnregelmifSigkeiten immer weniger auftreten werden.

Dass Rezipient*innen eventuell nur Uberschriften oder Bilder sehen und
einfach weiterscrollen, anstatt auf etwas zu klicken oder zu navigieren,
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verkompliziert auch den Umfang an Kontextinformationen, den Nutzer*innen
in einer gewshnlichen Nutzungssituation sehen und konsumieren kénnen
(FLETCHER/NIELSEN 2018). Plattformen fiigen mitunter kontextuelle Hinweise zu
Bildern mit Tduschungspotenzial hinzu, aber dieser Prozess findet nicht auto-
matisch statt und steht der Herausforderung gegeniiber, dem schieren Ausmafs
von Informationen online sowie der Geschwindigkeit, mit der sie produziert
werden, gerecht zu werden (THOMSON/ANGUS/DOOTSON/HURCOME/SMITH 2022).
Dies sind zwei der Faktoren, die hauptsichlich die Arbeit derjenigen torpedie-
ren, die gegen den Strom von Mis-/Desinformation ankimpfen.

Organisationen, die sich auf das Faktenpriifen spezialisiert haben, schlagen
manchmal als Strategie zur Verifizierung eines Bildes vor, zu priifen, ob es von
einer vorgeblichen Szene mehrere Blickwinkel gibt oder diese von der Quelle
angefordert werden kénnen (WEIKMANN/LECHELER 2023). Solche Verfahren wer-
den jedoch durch jiingste Fortschritte in generativer visueller x1 unterlaufen.
Ende Juni 2023 verkiindete Midjourney eine neue und heif8 diskutierte Eigen-
schaft, »Zoom out, die es Nutzer*innen erlaubt, verschiedene Varianten des-
selben Objekts oder der derselben Szene oder Person von verschiedenen Brenn-
weiten zu erzeugen. Dies kann zu einer Wahrnehmung von Echtheit fiihren, da
vorherige Bildmanipulationen eher EinzelmaSnahmen waren anstatt Teil einer
Serie an Kunstgriffen.

Uber Bedenken zu algorithmischen Vorurteilen und der Reprisentation von
Publika in k1-erzeugten Produktionen hinaus, lohnt es auch, die Wirkung von
generischen Reprisentationen auf Nutzer*innen und wie sie diese und ihre
Qualitit wahrnehmen, zu betrachten. Wissenschaftler*innen wie Thurlow,
Aiello und Portmann (2020) haben untersucht wie Bilder, die auf Vorrat gehalten
werden (Stockfotographie), in Nachrichtenkontexten eingesetzt werden und
wie sich diese auf das Publikum auswirken. Die Autor*innen argumentieren,
dass solche allgemeinen Bilder ein engeres, bisweilen pessimistischeres und
fast immer reduktionistisches Bild von Menschen, Orten und problematischen
Thematiken zeichnet. Es lohnt sich zu betrachten, inwiefern x1-generierte Bilder
eine ihnliche Funktion erfiillen, ob dies ein Alleinstellungsmerkmal der Stock-
fotographie ist, und inwieweit das Publikum Unterschiede zwischen generi-
schen und spezifischeren Gattungen von Bildmaterial wiirdigt.

Schlussbetrachtung und weitere Schritte

Panikmache hat jede neue Welle aufeinanderfolgender Technologien begleitet,
angefangen bei Fotografie und Bewegtbildern im 19. Jahrhundert bis hin zu
Bildern von Flugdrohnen und virtueller Realitit im 20. Jahrhundert (THoMsoN

2019). Dasselbe gilt fiir generative visuelle k1 und verwandte Techniken, die
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in den 2020er-Jahren sehr viel zuginglicher geworden sind. Wir kénnen dabei
betrichtliche Risiken und Herausforderungen beziiglich dieser Technologie
beobachten, aber auch iiber die kreativen Méglichkeiten und Potenziale nach-
denken, die diese Technologie fiir die nichste Generation an Bildpraktiken
bietet. Um Risiken einzuhegen und das kreative Potenzial auf verantwortungs-
volle und ethische Weise zu lenken, sehen wir die dringende Notwendigkeit fiir
Nachrichtenmedien, klare Leitfiden zu haben. Die Redakteur*innen fithrender
Medienhiuser in Australien und den usa, mit denen wir sprachen, dufSerten
diesen Wunsch ebenfalls; sie waren sehr erpicht darauf, Leitlinien und Rege-
lungen zu der Frage zu haben, wie sie generative visuelle k1 verantwortungsvoll
nutzen konnen. Wihrend einige Redakteur*innen, mit denen wir sprachen,
schon Prinzipen formulieren konnten, ob und wie sie oder ihre Mitarbeitenden
generative visuelle K1 nutzen, konnte keine der Redaktionen formale Richtlinien
zur Nutzung dieser Technologie vorweisen. Bis Juni 2023 konnten wir nur ein
einziges Medium finden — die auf Technologieberichterstattung spezialisierte
Marke WIRED, — das eine 6ffentlich zugingliche Richtline dazu vorgelegt hat,
wie Mitarbeitende generative X1 (nicht) nutzen sollten. wireD legt fest, dass Mit-
arbeitende keine k1 nutzen sollen, um Artikel zu schreiben oder zu bearbeiten
(auBer ein Artikel berichtet tiber k1-Generatoren, dann wird dies offengelegt und
Fehler werden kenntlich gemacht). wireb erlaubt die Nutzung von k1 um Uber-
schriften zu schreiben, kurze Meldungen fiir soziale Medien zu generieren, als
Inspirationsquelle fiir Ideen fiir Artikel und fiir Nachforschungen und Analysen.
Fiir die Bildebene legt wirED fest, dass die Redaktion keine »K1-generierten
Bilder anstatt Stockfotographie« nutzen soll, allerdings kann sie X1 nutzen, um
Ideen zu entwickeln oder um k1-generierte Bilder oder Videos zu veréffentlichen,
wenn die Generation der Bilder einen »signifikanten kreativen Beitrag der*des
[beauftragten] Kiinstler*in« beinhaltet und »keine schon existierenden Werke
eklatant imitiert oder im Urheber*innenrecht verletzt werden.« In diesem Fall
muss zusitzlich entsprechend offengelegt werden, wie generative K1 genutzt
wurde. Der Guardian folgte darauf im Juli mit der Veroffentlichung seiner Leit-
linien zur Nutzung von generativer KI (RIBBANS 2023) und die Associated Press,
wie weiter unten ausgefiihrt, folgte ebenso mit einer ihrer Richtlinie im August
(BARRETT 2023).

Es sollte erwihnt werden, dass eine verantwortungsvolle Nutzung von K1
nicht allein die Verpflichtung von Journalist*innen und Redakteur*innen ist.
Zu oft nehmen Wissenschaftler*innen und Kritiker*innen an, dass Redaktions-
mitarbeiter*innen mehr »Steuerungskontrolle« (MURDOCK 1982) {iber Strate-
gien und Einsatzmittel fiir ihre Arbeit haben, als dies tatsichlich der Fall ist.
Dies wirft die Frage auf, ob Ethikcodes fiir das falsche Publikum geschrieben
oder nicht sogar lingst hinfillig sind (siehe, z. B. ADAM/CRAFT/COHEN 2004;
BORDEN 2000; CRAFT 2010; MCMANTUS 1997). Die oben erwihnten Beispiele zu
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cNET und Gannett sind beunruhigende Fille von x1-Nutzung, die durch Ent-
scheidungen auf héherer Ebene ausgeldst wurden. Deshalb gilt es, die ko-
nomischen Zusammenhinge von Nachrichtenproduktion sowie die Spannungen
zwischen den demokratischen Idealen des Journalismus und den wirtschaft-
lichen Imperativen, die profitorientierte Eigentiimer*innen antreiben, in Debat-
ten zur Aneignung von Technologien in der Vordergrund zu stellen (PICKARD
2019, 2020).

Insgesamt betrachtet wird sich generative visuelle x1 sicher massiv innerhalb
einer Zeitspanne von wenigen Monaten weiterentwickeln; die Industrie wird
hinterherhingen, um aufzuholen und Handlungsempfehlungen zu geben. Asso-
ciated Press zum Beispiel hat erst im August 2023 eine Leitlinie zur Nutzung von
generativer KI vorgelegt, ungefihr ein Jahr nachdem Text-zu-Bild Generatoren
wie Midjourney schon die offene Beta-Testphase begonnen hatten (BARRETT
2023). Viele weitere Redaktionen ignorieren generative visuelle k1 weiterhin
rundheraus oder sind dabei, nach Handlungsempfehlungen zu suchen.

Uber die damit zusammenhingenden verschiedenen Problematiken in Pro-
duktion, Prisentation, Auslegungen durch das Publikum und Auswirkung auf
das Publikum zu diskutieren — und diese Debatten in die konkreten wirtschaft-
lichen Kontexte der aktuellen Nachrichtenlandschaft einzubetten — kann dabei
helfen, einen Diskurs zur Entwicklung von angemessenen und ethischen Richt-
linien zur Nutzung von generativer visueller k1 in Redaktionen in Gang zu set-
zen oder voranzubringen.
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Die unsichtbaren ortsansassigen Journalist:innen
auslandischer Medien

Abstract: Sie werden selten als Mitglied journalistischer Teams erwihnt,
aber ihr Beitrag zur Auslands- und speziell zur Kriegsberichterstattung ist
enorm — auch jetzt in der Ukraine. Die sogenannten Fixer:innen sind Rat-
geber und »Fiihrer« (guides) der Auslandskorrespondent:innen; sie helfen die-
sen, sich in einem fremden Land, einer anderen Sprache und Kultur zurecht-
zufinden. Zugleich sind sie oft am wenigsten geschiitzt. Zu den jiingsten
Fillen, die das zeigen, gehort der Tod des ukrainischen Journalisten-Fixers
Bohdan Bitik, der in Cherson mit einem Korrespondenten der italienischen
Zeitung La Repubblica zusammenarbeitete. Nicht nur dieser Fall wirft Fragen
auf: Unter welchen Bedingungen arbeiten Fixer, wie ist ihre Arbeit geregelt?
Was gehort zu ihren Aufgaben und (wie) werden ihre Rechte geschiitzt? Der
Beitrag sucht Antworten darauf und prisentiert Einschitzungen von Journa-
list:innen und Medienexpert:innen.

Keywords: Ukraine, Kriegsberichterstattung, Auslandskorrespondent:innen,
Pressefreiheit, Angriffe auf Journalist:innen

1. Arbeit auf eigene Gefahr

Mit Beginn des russischen Angriffs im Februar 2022 nahm die Aufmerksam-
keit auslindischer Medien fiir die Berichterstattung aus der Ukraine stark zu.
Journalist:innen aus aller Welt berichteten nicht nur iiber die Kriegsereignisse,
sie entdeckten die Ukraine als Land und Kulturraum. Nicht zuletzt aufgrund
fehlender Sprachkenntnisse und unzureichender Zuginge zu den Institutionen
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und Menschen des Landes sind viele Redaktionen bei ihrer Arbeit in der Ukraine
auf sogenannte Fixer (news fixers) angewiesen. Das sind orts- und sprachkundige,
in der Regel einheimische Krifte, die mit den Auslandskorrespondent:innen
zusammenarbeiten (vgl. PALMER 2019). Manchmal werden diese Krifte auch
»Stringer« genannt. In ihrer internationalen Berichterstattung verlassen sich
viele Medien sehr stark auf die Arbeit journalistischer Fixer — vor allem in
Regionen, in denen es keine eigenen Korrespondentenbiiros gibt. Fixer iiber-
nehmen hiufig originir journalistische Aufgaben. Sie helfen nicht nur beim
Dolmetschen, sondern konzipieren die Berichterstattung, organisieren Termine
und Kontakte, recherchieren Fakten und Hintergriinde von Ereignissen, fithren
Interviews oder werten Dokumente aus. Ohne ihre Fixer:innen wiren Auslands-
korrespondent:innen oft buchstiblich verloren. So ist es auch in der Ukraine.
Seit der russischen Invasion ist der Bedarf stark gestiegen. Die westlichen
Medien greifen deshalb nicht nur auf Fixer:innen zurtick, die schon friiher fiir
sie gearbeitet haben; viele weitere Personen wurden im Laufe der vergangenen
Monate engagiert.

Die ukrainische Schauspielerin Rita Burkovska ist eine von ihnen. Seit dem
vergangenen Jahr ist sie als Fixerin titig und sagt, sie habe schon mit ver-
schiedenen auslindischen Journalisten zusammengearbeitet. »Ich hatte das
Gefiihl, dass die Ukraine fiir sie sehr wichtig geworden ist. Sie wollen mehr tiber
den Hintergrund des Konflikts herausfinden. Sie wollen verstehen, wer wir
sind.« Auch fiir sie selbst war die Motivation sehr stark, der Welt vom Krieg in der
Ukraine zu erzihlen: »Ich will in der Ukraine, im Mittelpunkt des Geschehens,
bleiben und hier etwas Niitzliches tun.«

In dem Kriegsdrama Butterfly Vision (2022) des ukrainischen Regisseurs Mak-
sym Nakonechnyi spielt die Schauspielerin eine Luftaufklirungsspezialistin, die
aus der russischen Gefangenschaft im Donbass zurtickkommt. »Der Film handelt
von sexueller Gewalt, von Folter und Gefangenschaft, sagt sie. »Wir haben uns
schon wihrend der Recherche mit diesen Themen auseinandergesetzt, mit den
Betroffenen und ihren Familien getroffen. Das passiert in dem Krieg schon seit
neun Jahren. Als mich dann eine Bekannte nach dem russischen Angriff gefragt
hat, ob ich als Fixerin den Journalisten helfen kann, habe ich sofort zugestimmt.«
So fuhr Rita Burkovska mit dem BBc-Reporter Joel Gunter in den befreiten Ort
Butscha. Sie begleiteten dort Ermittler und Angehorige, die die russischen
Kriegsverbrechen und die Massengriber dokumentierten. »Ich kann nicht sagen,
dassich oder die anderen keine Angst hatten. Aber wer wird es sonst machen?«

Fast jede:r, die oder der zumindest Grundkenntnisse einer Fremdsprache
hat, um sich mit den Auslandskorrespondent:innen verstindigen zu kénnen,
sei schon als Fixer angefragt worden, sagt Oksana Romaniuk, die Direktorin
des ukrainischen Institute of Mass Information (1m1), eines von der Regierung
unabhingigen Instituts, das die Medien und die Zivilgesellschaft in der Ukraine
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stirken will. Im Laufe der Zeit flaute allerdings das Interesse an den Nachrichten
iiber den Krieg allmihlich ab, und vielen Fixer:innen sind mittlerweile auch die
Risiken ihrer Arbeit bewusst geworden. Denn in der Regel arbeiten sie auf eige-
ne Gefahr. Wenn es ernst wird, kénnen sie sich nicht unbedingt auf die Unter-
stlitzung der Medienunternehmen verlassen — eine Erfahrung, die Fixer:innen
schon in anderen Krisen- und Kriegsregionen machen mussten (vgl. PALMER
2019: 142-168). Das alles hat dazu beigetragen, dass die Zahl der kurzfristig
angeheuerten Fixer:innen in der Ukraine wieder zuriickgegangen ist, wie das
1M1 beobachtet. Heute wiirden sich die internationalen Redaktionen in der Regel
durch professionelle einheimische Journalist:innen oder Produzent:innen unter-
stiitzen lassen. Doch auch diese haben teilweise nur den prekiren Status eines
Fixers. Oksana Romaniuk sagt: »Das Leben und die Gesundheit sind stindig
gefihrdet. Es ist schon passiert, dass Fixer entfiihrt und gefoltert wurden, wih-
rend auslindische Medien sie einfach zuriickgelassen haben.«

Eines der grofSten Probleme wird darin gesehen, dass die Arbeit von Fixer:in-
nen nicht allgemein und verbindlich geregelt ist. Es ist oft eine sehr individu-
elle Angelegenheit. Die Titigkeit auslindischer Medien liegt aufSerhalb der
Zustindigkeit der ukrainischen Gesetzgebung. Die Zusammenarbeit zwischen
einem Fixer oder einer Fixerin und den auslindischen Medien wird durch
individuelle Vereinbarungen gestaltet — und darin werden meistens keine Ent-
schidigungen im Falle von Verletzung oder Tod festgehalten.

Ohne schriftliche Vertrige und Vereinbarungen sei es sehr schwer, in Not
geratene Fixer:innen zu unterstiitzen. Manchmal helfe es nur, Offentlichkeit
herzustellen, berichtet Oksana Romaniuk. Ein Beispiel dafiir ist der Fall des
ukrainischen Journalisten und Fixers Bohdan Bitik, der im April 2023 in der
Nihe von Cherson getotet wurde. Er hatte fiir die italienische Zeitung La
Repubblica gearbeitet. Sein Tod wurde zunichst gar nicht erwihnt, stattdessen
nur das Schicksal des italienischen Korrespondenten, der verwundet worden
war. Erst unter dem Druck der ukrainischen Mediengemeinschaft, die den Fall
skandalisierte, erkannte das italienische Unternehmen das Schicksal des ukrai-
nischen Journalisten an und zahlte seiner Familie eine Entschidigung.

Zahlungen im Falle einer Verletzung oder eines Todesfalls eines Journalisten
sind in der Ukraine zwar sogar gesetzlich vorgeschrieben (in vielen anderen
Staaten, Kriegs- und Krisenregionen ist das nicht der Fall) — man muss aber
den Status eines Medienschaffenden nachweisen. So wird den Fixer:innen
empfohlen, ihre Arbeitsbezichungen mit dem jeweiligen Auslandsmedium
zu formalisieren und zu legalisieren. AufSerdem ist eine Akkreditierung beim
Militir wichtig. Nach einer Akkreditierung konne ein:e Fixer:in mit der Unter-
stiitzung des ukrainischen Staates rechnen, so Romaniuk. Zu den Unterlagen,
die dafiir benotigt werden, gehort eine Bestitigung der jeweiligen Redaktion
bzw. des Medienunternehmens, dass der/die Fixer:in dem journalistischen Team
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angehort. Das sei ein zusitzliches Instrument, das den/die Fixer:in schiitzen
konne. Was eine Versicherung betrifft, sei die Situation komplizierter: »Aus-
lindische Journalisten sind versichert, aber ukrainische Fixer miissen sich leider
um ihre eigene Sicherheit kiimmern. Ich kenne nur sehr wenige, die iiber eine
Versicherung durch das Auslandsmedium verfiigen. Meistens handelt es sich um
ein Arbeiten auf eigene Gefahr.«

Auch die Schauspielerin und Fixerin Rita Burkovska hat das so erlebt. Threr
Erfahrung nach sind Versicherungen und Vertrige die Ausnahme (von der BBC
sowie von einem Dokumentarfilmemacher eines spanischen Senders wurden sie
ihr beispielsweise angeboten). Oftmals werde dariiber gar nicht gesprochen. Das
Problem betreffe jedoch nicht nur die Fixer:innen, die auslindischen Redaktio-
nen iibernihmen oft auch keine Verantwortung fiir freie Journalist:innen — und
die Fahrer der Teams seien noch weniger abgesichert. Den Fahrern werde zum
Teil nicht einmal eine Sicherheitsausriistung gestellt. Sie selbst oder die Fixer
miissten sich darum kiimmern. Die Situation ist jedoch nicht hoffnungslos. Im
Mai 2022 haben sechs 6ffentliche Organisationen den International Insurance
Fund for Journalists gegriindet (https://war-correspondent.info/en). Die Stiftung
bietet Versicherungen fiir Fixer*innen, Journalist*innen, Filmemacher*innen,
Redakteur*innen und Fotograf*innen unabhingiger ukrainischer Medien; es
wurden bereits 100 Medienschaffende versichert, die in gefihrlichen Gebieten
titig sind (Stand 31.0ktober).

2. Risiken fur Fixer - und fur den Journalismus

Die Gefahr physischer Verletzungen ist das grofSte, aber nicht das einzige Risiko
bei der Arbeit von Fixern. Abit Hoxha von der Adger University in Norwegen
untersucht, wie die Konfliktberichterstattung in den internationalen Medien
zustande kommt; er unterscheidet verschiedene Risiken: physische, finanzielle,
psychologische und digitale.

Fixer:innen verdienen zwar in der Regel vergleichsweise gut, gemessen am
Verdienst der Bevolkerung des jeweiligen Landes. Es ist aber kein auf die Dauer
sicheres, nachhaltiges Einkommen, mit dem sie fiir ihr Leben und ihre Fami-
lien planen konnten. Sie haben wenig soziale Sicherheit und miissen Risiken in
Kauf nehmen, deren Folgen auch nach ihrer Beschiftigung noch zu spiiren sein
kénnen, beispielsweise eine Traumatisierung. »Wir diirfen nicht vergessen, dass
diese Menschen oft den Tod ihrer Mitbiirger sehen. Es kann langfristige Aus-
wirkungen auf sie haben, denn ihnen fehlt eine entsprechende psychologische
Vorbereitung (Training)«, sagt Abit Hoxha. Das bestitigt auch Rita Burkovska.
Es sei fiir sie am schwierigsten, wenn Menschen im Krieg sterben, die sie gut
kannte. Wenn sie sich mit schweren Themen beschiftige, spiire sie die Folgen
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oft erst nach dem Einsatz. »Ich kann mir eigentlich gar nicht vorstellen, wie
man in einer Welt leben kann, in der so eine unglaubliche Grausamkeit moglich
ist, wie sie Russland gegeniiber der Ukraine veriibt«, sagt Bukovska. »Wie kann
man dabei das innere Licht, das Vertrauen in die Menschen und in die Zukunft
nicht verlieren?« Ihr helfe es zu meditieren. Unterstiitzung finde sie auch in der
recht grofSen Gemeinschaft der Fixer:innen, die dhnliche Erfahrungen mach-
ten. Durch ihren Beruf als Schauspielerin und ihre friithere Beschiftigung mit
Kriegsthemen gelinge es ihr, eine gewisse Distanz zu halten. »Wie schwierig es
auch sein mag, es passiert nicht mit mir, sondern mit anderen Menschen, denen
es viel schlimmer geht als mir. Umso wichtiger ist es aber, iber ihre Schicksale zu
berichten«, sagt Rita Burkovska. Sie besucht auch spezielle Trainings, beispiels-
weise zum Umgang mit Opfern von Gewalt und deren Angehérigen, zur ethisch
verantwortungsvollen Berichterstattung oder zu Methoden, einer eigenen emo-
tionalen Erschopfung vorzubeugen.

Offenbar kann eine solche professionelle Vor- und Nachbereitung den
Fixer:innen helfen, einige Risiken zu vermeiden oder wenigstens zu mindern.
Unerfahrenheit hingegen kann sehr gefihrlich sein, sowohl fiir die Fixer:innen
selbst als auch fiir andere.

Was die digitale Sicherheit angeht, hitten Fixer:innen — vor allem diejenigen,
die noch tiber keine journalistische Erfahrung verfiigen — weniger Kenntnisse
als getibte Journalist:innen, sagt Hoxha. Sie wiissten manchmal nicht, wie sie
ihre Privatsphire schiitzen kénnten. Im Krieg kommt es auch darauf an, mit
den Gefahren digitaler Desinformation und persénlicher Diskreditierung im
Netz umgehen zu kénnen. Anders als Auslandskorrespondent:innen sind die
einheimischen Fixer:innen eingebunden in das lokale soziale Leben, sie haben
Freund:innen und Familien in der Region, sind Mitglied in Vereinen, haben viel-
leicht einen weiteren Beruf — und sind damit in vieler Hinsicht angreifbar und
vulnerabel.

Fixer:innen begeben nicht nur sich selbst in Gefahr, sie kénnen auch andere
Menschen in eine schwierige oder bedrohliche Lage bringen. Unzureichende
journalistische Erfahrung und unzureichendes Training kénnen hier eben-
falls zum Problem werden, nicht zuletzt fiir die Anwendung und Einhaltung
professioneller und ethischer Standards in der Berichterstattung. Als im ver-
gangenen Jahr eine russische Rakete in der ukrainischen Stadt Winnyzja ein
vierjihriges Kind totete, wollten die Arzte die schwer verletzte Mutter des
Kindes zunichst nicht iiber den Tod informieren, um ihren Zustand nicht zu
gefihrden. Das Team eines italienischen Senders und der ukrainische Fixer
kamen aber ins Krankenhaus, haben der Frau von dem Tod des Kindes erzihlt
und die Reaktion der Mutter gefilmt, was spiter einen Skandal ausléste. »Der
Fixer war kein professioneller Journalist und hatte keine Ahnung von ethischen
Berufsstandards. Fixer ohne Vorerfahrung wissen méglicherweise nicht genug
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tiber die Besonderheiten der journalistischen Arbeit im Krieg«, sagt Oksana
Romaniuk.

Unter Kriegsbedingungen gibt es in der Ukraine gesetzliche und exekutive
Einschrinkungen in der Arbeit der Journalist:innen (z. B. den Erlass N 73, der die
Beziechungen zwischen den Medien und der ukrainischen Armee regelt). Manch-
mal sind Fixer und Filmteams trotzdem in verbotene Zonen gelangt: »Der Fixer
wollte auslindische Journalisten beeindrucken, aber aufgrund von VerstofSen
verloren sie ihre Akkreditierung«, berichtet Romaniuk. Threr Meinung nach
kann Unerfahrenheit fiir Zwecke genutzt werden, die mit gutem Journalismus
wenig zu tun haben: »Es passierte schon, dass Fixer angefangen haben, mit den
Leuten zusammenzuarbeiten, die russische Propagandisten waren, was man erst
spiter herausgefunden hat. Wenn ein professioneller Journalist als Fixer arbei-
tet, analysiert er, wer sein Kunde ist, und kann schnell herausfinden, ob er es
wirklich mit Journalisten zu tun hat.«

3.  Nur »technische« Mitarbeit?

Wie lisst sich das Sicherheitsproblem lésen? Unsere Gesprichspartner:innen
haben darauf keine eindeutige Antwort. Selbst den Begriff »Fixer« und was
zu diesem Beruf dazugehort, interpretieren sie unterschiedlich, die Merkmale
und Grenzen der Titigkeit sind nicht klar umrissen. Einigkeit besteht darin,
dass sich die Einstellungen zu diesem Beruf und die Arbeitsbedingungen der
Fixer:innen dndern sollten.

Abit Hoxha sieht nichts Negatives im Begriff »Fixer, ist aber davon iiberzeugt,
dass diejenigen, die als Fixer arbeiten, es verdient haben, anders betrachtet und
in der Wahrnehmung und im Ansehen aufgewertet zu werden. Das seien Men-
schen mit Erfahrungen und Fihigkeiten, die etablierte Journalist:innen nicht
hitten, die aber von diesen dringend gebraucht wiirden. Er empfiehlt, die Rolle
der Fixer breiter zu fassen. SchliefSlich seien es nicht nur diejenigen, die bei der
Konfliktberichterstattung die Journalist:innen unterstiitzen. Es konne sich auch
um Spezialist:innen handeln, die zum Beispiel grofSe Datenmengen analysieren
und damit wichtige journalistische Recherchen tiberhaupt erst erméglichen.
Deshalb sei es wichtig, die Rolle der Fixer:innen im Journalismus stirker anzu-
erkennen — eine Hilfsrolle, die aber nicht weniger wichtig sei.

Oksana Romaniuk ist anderer Meinung. Im Kontext des Krieges in der Ukrai-
ne hitten die Fixer keine Zeit zu warten. Es wiirde Jahre dauern, bis sich die
Einstellungen und der Blick auf den Beruf indern wiirden, glaubt die Medien-
expertin. Threr Meinung nach ist es notwendig, das Konzept des Fixers ganz
aufzugeben: »Ein Fixer im Verstindnis der westlichen Mediengemeinschaft ist
ein technischer Mitarbeiter, der kein Mitglied des Medienteams ist. Daher ist es
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nicht nétig, ihn 6ffentlich zu erwihnen oder eine Entschidigung fiir ihn zu zah-
len. Es ist >nur< eine Person, die ein Paar Nummern angerufen hat, nicht mehr.
Um diese Einstellung zu indern, miissen wir das Konzept indern, wir miissen
diese Menschen nicht als Fixer, sondern als Produzenten bezeichnen. Denn der
Produzent ist ein Mitglied des Journalistenteams, das die gleichen Rechte hat
und Respekt verdient.«

Als Ausdruck dieses Respekts erwarten Fixer-Produzenten, dass ihre Namen
im fertigen Material bzw. den Versffentlichungen erwihnt werden (vgl. pAL-
MER 2019: 185-190). Bei diesem Thema hingt bisher vieles von dem jeweiligen
Medium oder den zustindigen Journalist:innen ab. »Manchmal kommt ein
erfahrener Journalist, der in Afghanistan gearbeitet hat, und benimmt sich so,
als wiisste er alles, weil er im Krieg war. Aber der Krieg hier ist v6llig anders,
sagt Rita Burkovska. Manchmal werde die Weigerung, die Namen der Fixer:in
zu nennen, auch damit begriindet, dass dies zu gefihrlich sei — auch wenn
das nicht unbedingt zutreffe. Burkovska hat aber auch positive Erfahrungen
gemacht. Es gebe viele Journalist:innen, denen ein anstindiger Umgang mit
den ukrainischen Kolleg:innen wichtig sei. Am liebsten arbeite sie, wenn sich
ihr die Moglichkeit biete, einerseits von erfahrenen auslindischen Journalist:in-
nen zu lernen und andererseits auch eigene Ideen einbringen zu kénnen, nach
ungewohnlichen Charakteren zu recherchieren, ein Thema zu entwickeln oder
redaktionelle Aufgaben zu iibernehmen, wie Interviews mit Soldaten in einer
psychiatrischen Klinik zu fithren (fiir einen Artikel der New York Times iiber post-
traumatische Belastungsstérungen). Zum Gliick gebe es Journalist:innen, die
den Ideenaustausch schitzten und eine professionelle Zusammenarbeit suchten.

Das Bestreben, als »Produzent:innen« anerkannt zu werden, ist unter ukrai-
nischen Medienschaffenden weit verbreitet. Viele Fixer:innen tibernechmen heute
Aufgaben, die tiber ihre klassischen Pflichten hinausgehen. Oksana Romaniuk
zihlt auf: »Sie organisieren Reisen, sind fiir den Kontext verantwortlich. Sie
holen Genehmigungen ein, helfen bei der Kommunikation, suchen Protago-
nisten. Sie sind fiir einen Grof3teil der journalistischen Arbeit verantwortlich.«
Threr Meinung nach suchen auslindische Kolleg:innen deshalb immer hiufiger
keine unerfahrenen Fixer:innen mehr, sondern routinierte Journalist:innen und
Produzent:innen, wenn sie in die Ukraine kommen.

Mit einem professionellen ukrainischen Team arbeitet beispielsweise der
Korrespondent des zDF Dara Hassanzadeh zusammen. Er lehnt den Begriff
»Fixer« ab. »Wer ist ein Fixer? Jeder, der im Journalismus arbeitet, ist ein Jour-
nalist, auch wenn er nicht an einer Universitit studiert oder fiir die New York
Times geschrieben hat«, sagt der Korrespondent. Fiir ihn seien die fachlichen
und personlichen Eigenschaften der Teammitglieder am wichtigsten. Ein ukrai-
nischer Hintergrund sei von grofem Vorteil in der Arbeit. Es sei wichtig, dass
sowohl der Kameramann, die Cutterin als auch die Journalistin, die das Team
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begleitet und quasi die Rolle des Fixers tibernimmt, die Sprache, die sozialen
Gepflogenheiten und den Kontext verstehen kénnten. Dies ermogliche nicht nur
bessere Aufnahmen und einen atmosphirischen Schnitt, sondern trage dazu
bei, Vertrauen in schwierigen Situationen zu schaffen, die in Kriegszeiten keine
Seltenheit sind.

Journalist:innen-Fixer:innen werden zu Co-Autor:innen, wenn sie nicht nur
die Arbeit auslindischer Journalist:innen organisieren, sondern einen Teil der
im Kern redaktionellen Arbeit iibernehmen. Manchmal erhalten sie dann sogar
die ihnen gebiihrende Anerkennung. So listete zum Beispiel die New York Times,
die fiir ihre Berichterstattung iiber den Krieg in der Ukraine einen Pulitzer-
Preis gewann, alle beteiligten Journalist:innen und Fixer:innen als Mitglieder
des Teams auf. Darauf machte einer der Fixer, der ukrainische Journalist Stas
Kozlyuk, mit diesen Worten aufmerksam: »Ukrainische Journalisten sind oft in
dieser Geschichte echte Kollegen von auslindischen Journalisten. Und es ist cool,
dass einige unserer auslindischen Kollegen uns so wahrnehmen.« Die Redaktion
habe jeden aufgelistet, der etwas zu einem Artikel beigetragen habe, auch wenn
es rund 20 Menschen gewesen seien, wie im Beitrag »Putins War«.

Auf der anderen Seite des Spektrums steht fiir Oksana Romaniuk die Arbeit
sogenannter Fallschirm-Journalist:innen, die mal eben ins Kriegsgebiet ein-
fliegen, mit dem Kontext des Landes kaum vertraut sind oder tiberhaupt nur
nach Sensationen suchen und sich nicht allzu sehr um die Professionalitit
ihrer Fixer:innen kiimmern. Allerdings gibt es mittlerweile viel weniger aus-
lindische Journalist:innen in der Ukraine als noch zu Beginn der Invasion. Der
Krieg ist zu einem traurigen Alltag geworden, Kriegsmiidigkeit macht sich in
den internationalen Medien breit. Deshalb halten Fixer:innen trotz aller Risiken
ihre Arbeit erst recht fiir notwendig. Rita Burkovska sagt: »Wir tragen maf3-
geblich zur Berichterstattung in den Auslandsmedien bei. Durch unsere Hilfe
verschwindet der Krieg nicht von der 6ffentlichen Agenda.« Fiir die Zukunft
hofft Rita Burkovska darauf, wieder ihrem Beruf als Schauspielerin nachzu-
gehen. Inzwischen wurde Rita Burkovska fiir ihre Rolle im Film Butterfly Vision
als beste europdische Schauspielerin bei den Septimius Awards ausgezeichnet.
Doch solange der Krieg andauert, will sie weiter als journalistische Produzentin
arbeiten.

Uber die Autorin

Maryna Grytsai, M.A., arbeitete als Korrespondentin beim Radio Ukrai-
ne International sowie als freiberufliche Journalistin und Filmemacherin. Sie
studierte »International Media Studies« an der pw Akademie und der Uni-

versitit Bonn, jetzt ist sie Dozentin am Journalistischen Seminar der Johannes
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Was uns @ichbinsophiescholl Gber Plattform-Kritik im
Journalismus verrat

Abstract: Journalist*innen und Medienhiuser nutzen diverse Social-Media-
Plattformen, um ihr Publikum zu erreichen. Besonders kritisch begleitet wird
diese Nutzung nicht. Dabei liegt gerade im Niedergang von Twitter — jetzt
X — die Chance, sich kritisch mit den Strukturen und den 6konomischen
Bedingungen hinter diesen Netzwerken zu beschiftigen. Aber die grofse Debat-
te bleibt aus. Wie auch schon beim instagram-Projekt @ichbinsophiescholl.
Fehlt es dem Journalismus hier an Social-Media-Kompetenzen?

Keywords: Plattformkritik, Social Media, Journalismus, Medienkritik, Twitter

Martina Thiele und Tanja Thomas haben die journalistischen Reaktionen auf
das Instagram-Projekt @ichbinsophiescholl von swr und BR analysiert. Ihr
Fazit: Viel PR-Journalismus und nur wenig kritische Betrachtung (vgl. THIELE/
THOMAS 2023). Und das legt eine Liicke offen, die wir im gesamten digitalen
Journalismus beobachten kénnen. Denn zur in Deutschland ohnehin nicht sehr
ausgeprigten Medienkritik gesellt sich ein nur geringes Interesse an Plattform-
kritik. Was nutzen wir Journalist*innen da eigentlich, um unser Publikum zu
erreichen? Wie verindern und entwickeln sich die sozialen Netzwerke je nach-
dem, wer die Macht im jeweiligen Unternehmen hat?

Wir alle sind gerade Augenzeug*innen, wie sich ein soziales Netzwerk zu
einem dystopischen Moloch entwickelt. Soziale Netzwerke waren nie ein >Safe
Space«. Es brauchte nicht viel, um binnen Stunden im Zentrum eines Shitstorms
zu stehen von nationaler oder auch internationaler Tragweite. Gerade wihrend
der Pandemie und mit dem russischen Angriffskrieg gegen die Ukraine haben
Hass und Hetze in Sozialen Netzwerken erneut zugenommen (vgl. HOVEN 2022).
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Das gilt nicht nur fiir den deutschen Sprachraum. Das gilt auch international. Die
UN bezeichnen Hate Speech in einer Versffentlichung von Januar 2023 als wach-
sende, internationale Bedrohung (vgl. UN 2023). Trotzdem werden Bedrohungen
in und tiber Soziale Netzwerke hiufig nicht ernst genommen — oder nicht ernst
genug. Das zeigte nicht zuletzt der tragische Fall der Arztin Lisa-Maria Keller-
mayr (vgl. VICHTL 2023), die sich nach massiven Anfeindungen und Bedrohungen
das Leben nahm. Obwohl mehrere Tatverdichtige ins Visier genommen wurden,
gab es keinen Prozess, keine Verurteilungen. Denn die Taten konnten nicht ein-
deutig nachgewiesen werden, heifSt es (vgl. TILLACK 2023).

Das ist die dunkle Seite der Sozialen Netzwerke. Gleichzeitig hat vor allem
auf Twitter, inzwischen umbenannt in X, in den letzten Jahren eine enorme Ver-
netzung stattgefunden. Menschen aus Wissenschaft, Medien und Politik stellen
Offentlichkeit her, machen sich sichtbar, nahbar, aber auch angreifbar. Es bedarf
spezieller Kompetenzen, um in einer Multioffentlichkeit zu kommunizieren.
Denn einer einzelnen Person steht dort mitunter ein Millionenpublikum gegen-
iiber, das zeitgleich mitdiskutieren kann. Es ist also durchaus ein Dilemma, eine
grof3e Reichweite zu haben, aber nicht die entsprechenden finanziellen und zeit-
lichen Ressourcen, Kommunikationsangebote auch erfiillen zu kénnen.

Das alles sind natiirlich keine News. Aber es verdeutlicht die Notwendigkeit,
den Austausch in sozialen Netzwerken gut zu moderieren. Denn sonst schaukeln
sich Diskussionen hoch. Ein Shitstorm ist so kaum noch zu managen. Sinnvolle
und erkenntnisgetriebene Debatten werden unméglich. Und damit wiren wir
bei dem, was seit vergangenem Oktober mit der Plattform passiert, die Elon
Musk am 28. Oktober 2022 iibernommen hat (vgl. Spiegel 2022). Wer auch nur
im Ansatz verfolgt hat, was Elon Musk in den Monaten und Jahren zuvor schon
bei Tesla veranstaltet hat, durfte zurecht besorgt sein. Die Berichterstattung
zum Fall Twitter blieb aber vornehmlich auf der Phinomenebene, eine Chrono-
logie der Katastrophe ohne tiefergehende Analyse der Ursachen. Fast wie bei
einem FufSballspiel. Einzig die Journalisten Dennis Horn und Gavin Karlmeier
haben dem Geschehen gleich zu Beginn die Aufmerksamkeit gewidmet, die
dem Ganzen angemessen ist — mit einem tiglichen Podcast namens Haken
dran. Plattform-Analyse im Ehrenamt sozusagen. Alle anderen Medien haben
sich auf punktuelle Berichterstattung fokussiert. Die Gesamtentwicklung
wird so wenig nachvollziehbar. Ein Bewusstsein oder eine Bewusstwerdung
tiber die Auswirkungen der technischen — und hier vor allem der algorithmi-
schen — und 6konomischen Verinderungen auf der Plattform ist so nicht még-
lich. Das gingige Argument: Auf Twitter seien ohnehin nicht so viele Menschen.
Seltsam nur, dass die wenigsten journalistischen Medien in ihren Beitrigen
ohne die Einbindung von Tweets auskommen. Denn das, was via Twitter ver-
offentlicht wird — und woriiber sich auch Journalist*innen informieren — hat
anscheinend doch Relevanz. Was jenseits von Haken dran aber ginzlich fehlt, ist
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eine systematische und transparente Auseinandersetzung und Reflektion der
Medien und Medienschaffenden selbst im Zusammenhang mit der Nutzung die-
ser und anderer Plattformen. Eine grofSe Diskussion dariiber, wann welche Platt-
formen — einmal abgesehen von ihrem Versprechen einer grofien Reichweite bei
entsprechenden Zielgruppen — iiberhaupt noch sinnvoll genutzt werden kén-
nen. Und in wessen Bett man da eigentlich steigt, wenn man das Spiel der Platt-
form weiter mitspielt.

Ein paar Kostproben gefillig? Elon Musk twittert regelmif3ig antisemitische,
verschwoérungsideologische Inhalte. Wihrend die New York Times am 11. Septem-
ber 2023 dem Unternehmer attestiert, eine rote Linie iiberschritten zu haben,
war diese Linie bereits zuvor um ein Vielfaches tiberschritten worden (vgl.
WALSH 2023), immer und immer wieder. Unter Elon Musk wurden zuvor von der
Plattform wegen Hassrede, Rassismus, rechtsradikaler Auflerungen und Anti-
semitismus gesperrte Nutzer*innen wieder zugelassen. Ein Grofsteil der Content
Moderator*innen, die dafiir zustindig sind diskriminierende und gewaltvolle
Inhalte zu l6schen, wurden unter Musk entlassen, entsprechende Vertrige mit
Subunternehmen aufgeldst. Es gibt also seitens der Plattform keinerlei Interes-
se daran, vulnerable Gruppen und Minderheiten zu schiitzen.™ Die Sicherheit
der Plattform auf technischer Ebene ist ebenfalls nicht mehr gegeben (vgl. paN
2023). So waren zum Beispiel Tweets von Nutzer*innen offentlich sichtbar, die
ihre Profile eigentlich eingeschrinkt hatten, damit nur handverlesene Follo-
wer*innen die Inhalte sehen kénnen. Im Forbes-Magazin warnte ein Sicherheits-
experte, Direktnachrichten zu 16schen um Datenleaks vorzubeugen, nachdem
zahlreichen Software-Entwickler*innen gekiindigt wurde (vgl. cOLLINS 2022).
Wihrend sich viele Menschen von der Plattform verabschieden und nach Alter-
nativen suchen, machen die meisten Medien weiter, als wiirde das nichts an der
Relevanz der Plattform und ihrer Inhalte indern. Auch dann nicht, als der blaue
Verifizierungshaken kiuflich zu erwerben war und damit seine urspriingliche
Bedeutung verloren hatte (nimlich anzuzeigen, dass es sich um das authentische
Profil einer Persénlichkeit aus Sport, Politik oder Medien handelt). Und ja, es ist
ein Dilemma. Denn eine wirkliche Alternative zu Twitter/X gibt es noch nicht.
Das andere Dilemma aber ist: Es gibt nicht einmal eine 6ffentliche Diskussion.
Die bleibt einer kleinen, kritischen Teiloffentlichkeit vorbehalten, als gibe es
keine mediale Verantwortung im Umgang mit sozialen Netzwerken.

Was das alles mit der Kritik am Projekt @ichbinsophiescholl zu tun hat? In
beiden Fillen geht es um journalistische Kompetenz und Expertise. Und um den
Unterschied zwischen Projekt-Pr und Phinomen-Beschreibung auf der einen

1 Dieser Artikel wurde vor den dem Massaker der Hamas an Jiidinnen und Juden am 7. und 8. Oktober 2023
verfasst. Eine Einordnung der Rolle von Sozialen Netzwerken bei der Verbreitung von Videos des Terrors

Konflikt/!5963808/ (01.11.2023)
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Seite sowie kritischer journalistischer Einordnung und Kontextualisierung auf
der anderen Seite. Fiir umfassende Einblicke in ein soziales Netzwerk wie Insta-
gram und Projekte wie @ichbinsophiescholl braucht es eine Expertise, die — so
scheint es — weder weit verbreitet ist noch, wo doch vorhanden, wertgeschitzt
wird. Denn so grof$ am Ende das Lob war fiir die ausfiihrliche, sachliche und
kenntnisreiche Kritik am Projekt @ichbinsophiescholl iiber verschiedene Ebe-
nen der Kommunikation und Interaktion — diese Arbeit war in weiten Teilen
ein Hobbyprojekt. So wie auch Haken dran bis zur Fertigstellung dieses Essays
ein journalistisches Ehrenamt war. Wenn es um die kompetente, kritische und
vielschichtige Beurteilung von Plattformen und den dort veréffentlichten Inhal-
ten geht, braucht es Social-Media-Expert*innen. Menschen, die ein 6ffentlich-
rechtliches Projekt wie »Sophie Scholl auf Instagram« oder einen Micro-Blog-
ging-Dienst wie Twitter/X in aller Komplexitit begreifen, analysieren und sezie-
ren konnen, weil sie bestimmte GesetzmiRigkeiten, aber auch Entwicklungen
iiber einen lingeren Zeitraum auf dem Schirm haben. Die inhaltliche Kritik und
das punktuelle Vermelden von Entwicklungen sind wichtig, aber sie greifen oft
zu kurz, wenn sie sich nicht auch mit den Strukturen beschiftigen. Und wenn
reichweitenstarke, etablierte Medien dieser Kritik an Social-Media-Phinomenen
und den Plattformen der grofen Technologickonzerne keinen Raum geben,
dann bleiben Kritik und Diskussion nur einem kleinen, erlesenen Publikum vor-
behalten. Grofse gesellschaftliche Debatten sind so nicht anzustof3en.

Die unsichtbare Arbeit dahinter

Und damit wiren wir beim Aufwand fiir diese Form der Medien- und Plattform-
kritik. Denn: Um sich Expertise aneignen zu kénnen, miissen die jeweiligen
Plattformen aktiv genutzt werden. Und das ist in den wenigsten Fillen bezahlte
Arbeit. Es ist eine konstante, freiwillige und unentgeltliche Fortbildung, aus
der sich aber nur dann Kapital schlagen lisst, wenn daraus reichweitenstarke
Produkte, sprich vielfach geteilte Posts oder zitierte Beitrige, entstehen. Das
heift: Wenn die GesetzmifSigkeiten der Plattformen so bedient werden, wie es
die aktuell geltenden und sich stindig verindernden Regeln der Plattformen
verlangen. Und gerade unter Journalist*innen gibt es ein grofies Gefille zwi-
schen Medienschaffenden, die Inhalte fiir verlags- oder sendereigene Platt-
formen erstellen, und denjenigen, die soziale Netzwerke nutzen, um ihre
eigenen Inhalte zu verbreiten und mit ihren selbst aufgebauten Communities
dariiber zu diskutieren. Die Liicke bildet sich hier nicht nur zwischen ilteren
und jiingeren Medienschaffenden, sondern auch zwischen festangestellten

2 DerPodcast ist am 29. September 2023 in eine Pause gegangen, Host Dennis Horn hat sich verabschiedet.
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und freischaffenden. Denn gerade freie Journalist*innen sind auf die Kommu-
nikations- und Communityarbeit angewiesen. Ihre Reichweiten werden dann
wiederum von Medienanbietenden meist ohne entsprechende Honorierung
genutzt, obwohl das erklirte Ziel ist, dass diese Arbeit auf die medieneigenen
Reichweiten einzahlt. Ressourcen wie Zeit und damit Geld werden fiir dieses
Communitybuilding und die damit verbundene Reichweite nicht extra zur Ver-
fiigung gestellt.

Fiir die inhaltliche Auseinandersetzung mit @ichbinsophiescholl haben meh-
rere Autorinnen — so Charlotte Jahnz, Heike Gumz und Katharina Helling, die
den Instagram-Kanal »Nicht Sophie Scholl«® initiiert haben, die Historikerinnen
Bianca Walther mit »frauenvondamals«, Laura Baumgart mit »frauabgeordnete«
oder die Journalistin Jasmin Loérchner mit dem Podcast HerStory" — kontinuier-
lich die mehrmals tiglich geposteten Inhalte auf dem Instagram-Kanal
@ichbinsophiescholl von swr und Br rezipiert, kontextualisiert sowie einordnend
oder kritisch kommentiert. Dafiir wurden Ressourcen in die Quellenrecherche
gesteckt, in die sachliche Formulierung der Kritik und in den Austausch mit der
Community und der Redaktion bzw. dem swr-Community-Management. All
diese kontextualisierenden Kommentare und die eigene Expertise als langjihrige
Social-Media- und Community-Managerin der Autorin dieses Textes bilden
die Grundlage fiir die drei Beitrige, die am Ende unter nur einem Namen auf
uebermedien.de erschienen sind. Diese Gemeinschaftsarbeit entsprechend zu hono-
rieren, ist natiirlich eine Herausforderung. Und es liegt nicht an Ubermedien. Die
Artikel an sich wurden sehr angemessen honoriert. Aber es fiihlte sich aufgrund
der vielfiltig eingeflossenen Ressourcen und Arbeit falsch an, dass nur eine Person
eine Vergiitung erhilt, weshalb alle Honorare gespendet wurden.

Und hier zeigt sich ein weiteres, strukturelles Problem des Journalismus:
Denn eine medienkritische Betrachtung und Analyse wurde nicht nur Uber-
medien angeboten. Ubermedien war aber das einzige journalistische Medium, das
den Stellenwert der Kritik an @ichbinsophiescholl verstanden und ihr Raum
geboten hat. Und klar, die umfassende Kritik am Instagram-Projekt @ichbin-
sophiescholl sowie seine Komplexitit lassen sich nicht in zwei Minuten dreifSig
zusammenfassen. Es hitte lingere Formate benétigt. Aber in reichweitenstarken
Qualititsmedien wurde die Relevanz nicht gesehen. Erst recht nicht die Arbeit,
die hinter der fundierten Kritik steht. Weil das Projekt auch medial eben nur
sehr oberflichlich begleitet wurde.

Das Projekt wurde 2022 fiir den Grimme Online Award nominiert.

4 Diedreiletztgenannten haben als Reaktion auf den Account unter anderem den Twitter-Thread unter dem
Hashtag #frauenimwiderstand ins Leben gerufen, in dem sie zwischen Juni 2021 und Juli 2021 iiber zirka
60 Tage 60 Kurzbiografien und Quellen zu Cis-Frauen und 1GBTQI+ im Widerstand gegen den National-
sozialismus verdffentlich haben. Um die Biografien langfristig zu erhalten, wurde zusitzlich der Instag-
ram-Account @frauenimwiderstand ins Leben gerufen.

w
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Welche Relevanz haben »Frauenthemen«?

Das fiithrt uns zu einer weiteren Frage: Warum wurde dem Projekt so wenig
Relevanz beigemessen? In ihrem Aufsatz »Echt jetzt?! Sophie Scholl auf Insta-
gram« stellen die Autorinnen fest, dass iiberwiegend weiblich gelesene Personen
tiber das Projekt geschrieben hitten, die meisten davon eher jung. Moglicher-
weise seien Praktikant*innen oder Freiberufler*innen zum Zug gekommen
(THIELE/THOMAS 2023: 22). Haben wir es also mit einem gender bias zu tun? Ein
Geschichtsprojekt fiir junge Frauen — wie wichtig kann das schon sein? Wie
anspruchsvoll? Gerade, wenn es >nur< in den sozialen Netzwerken stattfindet. Es
gibt nach wie vor Vorbehalte von Journalist*innen gegeniiber der Relevanz und
Qualitit von Social-Media-Inhalten. Das Vorurteil, die Inhalte seien ohnehin
eher flach, unterkomplex sowie von geringerer Qualitit und Wichtigkeit, sorgt
zugleich dafiir, dass sie auch weniger wahrgenommen und besprochenen wer-
den. Ein Teufelskreis.

Und falls jetzt der Einwand kommt, dass doch auch grofSe Namen iiber @
ichbinsophiescholl geschrieben und Kritik geiibt haben: das stimmt, aber inhalt-
lich mit anderen Schwerpunkten. Nur selten wurden die Kommunikations- und
Interaktionsebene oder gar medienpolitische und -6konomische Zusammen-
hinge, so Thiele und Thomas (2023: 23), in den Blick genommen.

Folgendes mochte ich auch nicht unerwihnt lassen: Unter den Kritiker*in-
nen auf der Plattform Instagram selbst waren es vor allem Frauen, die zum Teil
tiglich Kontext und Zusatzinformationen geliefert haben. Die also iiberhaupt
erst die Basis fiir Kritik geliefert haben, deren Arbeit aber bis heute weitgehend
unsichtbar bleibt. Am Ende wurde auch hier unentgeltlich Care-Arbeit geleistet.

Erst als Jan Bchmermann das Projekt @ichbinsophiescholl in seiner Sendung
ZDF Magazin Royale thematisiert®, wird es kritisch besprochen. Doch wird in
den Artikeln zur Sendung und den Diskussionen in den sozialen Netzwerken
die Arbeit der genannten Journalistinnen und Historikerinnen kaum erwihnt.
Kaum eine der Kritikerinnen wurde als Gesprichspartnerin angefragt, statt-
dessen wurden renommiertere Historiker um Einordnung gebeten. Und nein,
ich habe hier nicht vergessen zu gendern.

Der Journalismus hat also einige Fragen zu beantworten: Welche Struktu-
ren sind — auch aufgrund des zunehmenden Einsatzes von kI zur Erstellung
von Social-Media-Inhalten — notwendig, um kiinftig angemessener auf Ent-
wicklungen wie im Fall Twitter oder Projekte wie @ichbinsophiescholl zu
reagieren? Warum wurde, wie Thiele und Thomas feststellen, eher pr als
Journalismus betrieben in der Berichterstattung iiber »Sophie Scholl auf

5 Auch die Sendung profitierte maf3geblich von der zuvor geleisteten Arbeit der genannten Medien-
kritikerinnen, wie die im Abspann genannten Quellen zeigten.
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Instagram«? Waren es tatsichlich vor allem junge Frauen ohne Festanstellung,
die iiber das Projekt geschrieben haben und wenn ja, warum? Warum messen so
viele Redaktionen diesen Themen so wenig Relevanz bei, obwohl sie beachtliche
Reichweiten erzielen? Wo bleibt eigentlich die Plattform-Diskussion, die wir
nicht erst seit dem Twitter-Desaster grofs und breit fithren miissten? Warum gibt
es diese Liicken zwischen Journalismus auf verlags- und sendereigenen Seiten
und dem, was sie auf Social-Media-Plattformen und Kanilen versffentlichen?
Wo bleibt die Diskussion tiber Abhingigkeiten von Unternehmern, kommerziell
getriebenen Reichweiten-Algorithmen, deren Einfluss auf die Inhaltserstellung
in Sozialen Netzwerken und nicht zuletzt die Datensicherheit der Nutzenden?
Denn die mit den Inhalten und Themen verkniipften Daten werden auf den
kommerziell betriebenen Plattformen vor allem dafiir genutzt, Gewinne iiber
personalisierte Werbung zu erwirtschaften. Oder eben auch iber politische
Propaganda, Fake News und Hate Speech. Welche Rolle wollen Medien und
Medienschaffende auf diesen kommerziellen Plattformen spielen? Wo sind die
berithmten roten Linien, bei denen wir sagen: Das kénnen wir nicht mehr ver-
antworten, wenn wir Demokratie und Menschenrechte ernst nehmen? Denn
am Ende garantieren uns nur diese Werte auch freien, unabhingigen und viel-
filtigen Journalismus. Egal auf welcher Plattform. Und schlieSlich muss es wei-
tere Forschung tiber gender bias und mangelnde Vielfalt im Journalismus sowie
tiber die Verteilung von Geld, Zeit und Aufmerksamkeit geben.
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Fritz Hausjell, Wolfgang R. Langenbucher
Die Top 10 des Buchjournalismus

Hinweise auf lesenswerte Blicher von Journalist:iinnen

Die Idee, die besten Biicher von Journalist:innen auszuwihlen und vorzu-
stellen, ist ein Projekt des Instituts fiir Publizistik- und Kommunikations-
wissenschaft der Universitit Wien, mitbegriindet von Hannes Haas (1957-
2014), zusammengestellt von Wolfgang R. Langenbucher und Fritz Hausjell.
Es startete mit der ersten Ausgabe im Jahre 2002 in der von Michael Haller
begriindeten Vierteljahreszeitschrift Message. Nach deren Einstellung wurden
die Auswahlen ab 2015 im Magazin Der dsterreichische Journalist dokumentiert.
2020 und 2021 kam es in Folge der Covid-Pandemie zu einer Unterbrechung.
Mit der Journalistik ist 2022 ein neuer Publikationsort gefunden worden.

1. Reinhard Bingener, Markus Wehner (2023): Die Moskau-Connection. Das
Schrider-Netzwerk und Deutschlands Weg in die Abhdngigkeit. Miinchen: Verlag
C.H.Beck, 300 Seiten, 18,- Euro.

Die beiden zur Redaktion der Frankfurter Allgmeinen Zeitung gehdrenden Autoren
dieses hoch brisanten Werkes treffen gleich im Vorwort eine verbliiffende Fest-
stellung: »In den deutschen Medien herrschte in den vergangenen 20 Jahren kein
Mangel an fundierter Berichterstattung zur deutschen Russland- und Energie-
politik. Beinahe simtliche Probleme wurden klar und friihzeitig benannt. Die
Aussage, Putin habe »alle< getiduscht, ist nicht wahr« (S. 9). Koautor Wehner ist
fiir diesen Sachverhalt selbst ein verlisslicher Zeuge, war er doch fiir sein Blatt
viele Jahre als Korrespondent in Moskau und schrieb nach seiner Riickkehr ein
hellsichtiges Buch (WEHNER 2016). Es erschien bei Knaur in der Reihe »Klartext«.
Aus Sicht der Jahre 2022/23 kann man es nur als bittere Ironie bezeichnen, dass
die notorische Skepsis der wirtschaftlichen und politischen Fiihrungskrifte
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gegeniiber der >Journaille« diese offensichtlich daran hinderte, solche journalis-
tischen Evidenzen ernst zu nehmen.

Aber warum diese Ignoranz iiber mehr als zwei Jahrzehnte nicht iiberwunden
wurde, trotz der uniibersehbaren Verbrechen, die vom Kreml ihren Ausgang
nahmen, davon handelt dieses Buch. Es deckt ein korruptes, verschworerisches
Netzwerk auf, das der tiglichen Nachrichtenwelt weitgehend unbekannt blieb.
Erst eine tiber Jahre mit dufSerster Geduld und langem Atem betriebene Recher-
che, unterstiitzt vom professionellen Team eines angesehenen Mediums wie der
FAz, ermoglicht einen derartigen Tiefenjournalismus. Dabei geht es vor allem
um miindliche Quellen — gerade nicht die offiziellen. Die Institutionen haben
sich in den vergangenen Jahrzehnten Einrichtungen zur Kommunikation in der
Grofenordnung von politischen Redaktionen geschaffen, deren Zweck die Ver-
klirung, nicht die Aufklirung ist. So sind in der Regel hunderte von Gesprichen
notwendig, um die diversen Hinterbiihnen auszuleuchten.

Eine Erkenntnis ist besonders erschreckend: Man ignorierte, dass Putin
aus dem k6B kommt und dass dessen »geheimdienstliche Methoden, Liigen,
T4uschen, Manipulieren«, sowie »Belohnung, Schmeichelei, Erpressung, Ein-
schiichterung, Bestrafung und Gewalt bis hin zum Mord« nun zu Instrumenten
der Politik wurden (S. 40). Entgegen aller journalistischer Miihen bleibt folgen-
des den beiden weiter ein Ritsel: Wie kann ein ehemaliger Bundeskanzler bis
heute so handeln wie Schréder es tut? Ist es Trotz, Gier, Starrsinn? Jedenfalls ein
fortwirkendes, verhingnisvolles und teures Handeln eines Netzwerkes, das hier
gnadenlos transparent gemacht wird.

2. Michael Thumann (2023): Revanche. Wie Putin das bedrohlichste Regime der Welt
geschaffen hat. Miinchen: Verlag C.H.Beck, 288 Seiten, 25,- Euro.

Moskau ist traditionell — abhingig von den sich wandelnden politischen
Gegebenheiten — gut besetzt mit Korrespondent:innen bundesdeutscher
Medien. Viele dieser Journalist:innen sind durch ihre schwierige, aber auf leb-
haftes Interesse stoSende Arbeit prominent geworden, haben oft lange dort
gearbeitet und sind nach Unterbrechungen wiedergekehrt. Und mit ihren
Biichern aus der Zeit in dieser Stadt oder nach ihrer endgiiltigen Riickkehr in die
Heimatredaktion lassen sich ganze Regale fiillen, beginnend mit Werken wie
Der Sowjetmensch (1958) des prominenten Publizisten Klaus Mehnert (1906-1984).
Einer der verldsslichen Beitriger zu dieser imaginiren journalistischen Biblio-
thek ist Michael Thumann, der seit 1990 fiir Die Zeit als au8enpolitischer Korres-
pondent immer wieder auch aus Moskau und Russland berichtet.

Sein neuestes Buch kletterte rasch auf die Bestsellerlisten, da spitestens
Putins Angriffskrieg gegen die Ukraine das Interesse an diesem aggressiven
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Regime intensiv wachsen liefs. Wie dringend wir nach den jahrzehntelangen
Selbsttiuschungen des Westens dieses Wissen brauchen, macht Thumann dras-
tisch klar: »Der hybride grofSe Krieg richtet sich in erster Linie gegen uns. Putin
will die liberale Demokratie beerdigen. Er greift den Lebensstil Europas an, seine
Sicherheit und seine wirtschaftlichen Lebensgrundlagen.« (S. 10) Genau zeichnet
er nach, was auflerhalb Russlands ignorant und ahnungslos verdringt wurde:
Putin wurde im Laufe der Jahrzehnte mittels seines manipulativen Umgangs
mit der im Prinzip demokratischen Verfassung des postsowjetischen Staates
zum »Musterbeispiel eines autoritiren Herrschers« (S. 37). Der riicksichtslosen
Ausdehnung seiner Macht opferte er auch die Entwicklung der Wirtschaft. Das
hat konsequenzenreiche Vorausetzungen: »Das Leben des Einzelnen ist nichts
mehr wert.« (S. 139) Dieses System herrscht nun seit iiber zwei Jahrzehnten und
hat einen »beingstigenden pathologischen Gemiitszustand« zur Folge (S. 171).
Die Belege dafiir machen fassungslos, vor allem angesichts der zur absurden
Propaganda verkommenen Fernsehsendungen. Zur alltiglichen Drohung gehort
die Vorhersage der »nuklearen Pulverisierung von London, Washington oder
Berlin« (S. 267). Thumann registriert niichtern: wie sich der 7o-jihrige Herrscher
in seinem atomsicheren Bunker entscheiden wird — wir wissen es nicht. Dieses
Buch jedenfalls klirt uns auf mit allen Mitteln des journalistischen Handwerks,
lebt von zahllosen Quellen und dem illusionslosen Blick eines scharfsinnigen
Beobachters. Wer es liest, wird gefeit sein gegen die »Kiinste« eines Geheim-
dienstlers und seiner zahlreichen Gehilfen.

3. Anna Sauerbrey (2022): Machtwechsel. Wie eine neue Politikergeneration das Land
verdndert. Berlin: Rowohlt Berlin Verlag, 320 Seiten, 22,- Euro.

Mit dem Begriff »Generation« greift die zum Politikressort der Wochenzeitung
Die Zeit gehorende Journalistin auf eine Theorie zuriick, die von einem Klas-
siker der Soziologie entwickelt wurde: dem aus Osterreich stammenden, 1933
nach England emigrierten Karl Mannheim (1893-1947). Allein dass und wie sie
die dreizehn Stiicke (plus Einleitung und Schluss) ihres — wie sie ausdriicklich
anmerkt — ersten Buches auf eine solche anspruchsvolle intellektuelle Grund-
lage stellt, macht seinen journalistischen Rang aus. Hinzu kommt, dass sie selbst
der Generation angehort, die sie portritiert und analysiert. Diese Portrits sind
eine ebenso erkenntnis- wie vergniigungsreiche Lektiire. Derartige journalisti-
sche Produkte findet man freilich auch in der tiglichen Medienproduktion. Was
den analytischen und reportagegesittigten originellen Zugriff auf ihre Gegen-
stinde ausmacht, signalisieren die zehn Seiten mit Anmerkungen. Sie zeigen
zum einen, wie griindlich und belesen Anna Sauerbrey recherchiert und wie ein-
fallsreich und wissenschaftlich-scharfsinnig sie analysiert. Als akribische und
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genaue Beobachterin skizziert sie die Psychologie des alltiglichen politischen
Handelns, die sich aus der Aneinanderreihung der aktuellen Nachrichten nicht
erkennen lisst, hier aber den Blick auf die Hinterbiihne der Politik 6ffnet. Eine
der folgenreichsten Einsichten: Diese hier auf die journalistische Couch gelegte
Generation von Politikerinnen und Politikern lebt aus einem Zeitgefiihl, das
nicht »erfahrene Geschichte, sondern vermittelte Geschichte« ist (S. 47). Der
Unterschied, den das macht, ist grundlegend. Verstirkt wird die Intensitit die-
ses Wandels durch die (un-)sozialen Medien, die im Bundestagswahlkampf 2021
eine héchst problematische »Hyperpersonalisierung« (S. 213) betrieben haben.
Jedenfalls: Wer verstehen will, was die »Schliisselfiguren der Ampelregierung«
(S. 238) als Generation verbindet und was sie von der Vorgingergeneration fun-
damental unterscheidet, der vertraue dieser brillanten Journalistin; sie selbst
spricht von der Entstehung des Buches als einem »Abenteuer« (S. 320). Es diirfte
nach diesem Debiit nicht das letzte geblieben sein.

Platz 4 bis 10

4.Lutz Herden, Wolfgang Herles, Luc Jochimsen, Michael Schmidt (2023): Der
aufhaltsame Abstieg des offentlich-rechtlichen Fernsehens. Berichte von Beteiligten.
Mit einem Vorwort von Daniela Dahn. Berlin: edition ost im Verlag Neues Berlin,
281 Seiten, 20,- Euro.

Die drei Autoren und Luc Jochimsen kommen aus verschiedenen 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunkanstalten. Sie eint der Arger und die Enttiuschung iiber
den Zustand der Hiuser und deren heutigen Programme, fiir die sie einmal
zustindig waren. Hinzu kam in den letzten Monaten die Chronik der Skandale,
mit denen die ARD und ihre Landesrundfunkanstalten Schlagzeilen machten
und weiterhin machen. Die vier Streitschriften enthalten eine eindrucksvolle
Fiille von Argumenten. Dabei geht es zum einen um die Rundfunkpolitik der
Bundeslinder und zum anderen um die Programmplanung, die von den Landes-
rundfunkanstalten und deren gemeinsamen Einrichtungen verantwortet wird.
Dem Thema Programm gilt der besondere Zorn der Vier — und die fast ver-
zweifelte Hoffnung, dass diese traditionsreiche und kommunikationspolitisch
so anspruchsvolle Institution doch (noch) reformfihig ist.
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5. Richard C. Schneider (2023): Die Sache mit Israel. Fiinf Fragen zu einem
komplizierten Land. Miinchen: Deutsche Verlags-Anstalt, 192 Seiten, 22,-Euro.

Auf seiner Website stellt sich der ehemalige Israel-Korrespondent der ARD als
Journalist, Autor und Filmemacher vor. Ausweislich seiner Bibliographie ist
er jedenfalls seit den 1990er-Jahren neben der aktuellen Berichterstattung ein
verlisslicher Produzent buchjournalistischer Werke. Schneider ist ein ebenso
scharfsichtiger wie kritischer Beobachter. »Israel« gehort in Deutschland und
Osterreich zu den notorisch strittigsten Themen, aufgeladen mit Klischees und
Stereotypen unterschiedlichster Herkunft und Brisanz. Fiinf davon werden
materialreich und differenziert aufgegriffen. Wer begreifen will, wie es um das
Verhiltnis zwischen Palistina und Israel steht, sollte sich hier informieren, bevor
er/sie sich an der nichsten Diskussion beteiligt. Das gilt noch allgemeiner: Die
jetzigen Auseinandersetzungen in Israel um die Justizreform haben historische
Hintergriinde, die klar machen, dass es um die demokratische Zukunft des Lan-
des geht.

6. Simone Schlindwein (2023): Der griine Krieg. Wie in Afrika die Natur auf Kosten
der Menschen geschiitzt wird — und was der Westen damit zu tun hat. Berlin: Ch.
Links Verlag (Marke der Aufbau Verlage), 256 Seiten, 20,- Euro.

Die 1980 geborene Journalistin Simone Schlindwein lebt seit 2008 in Uganda
und gehort zur Redaktion der tageszeitung (taz). Wer ihre Arbeit verfolgt, wird
sie auch deshalb bewundern und schitzen, weil sie zu den wenigen gehort, die
wie etwa Bartholomius Grill mit Ach, Afrika (2003) als Korrespondent:innen aus
einem riesigen Kontinent berichten, der journalistisch notorisch unterbelichtet
bleibt. Simone Schlindwein geht es um ein spezielles, in der aktuellen Bericht-
erstattung kaum behandeltes Thema: die Entstehung von immer mehr National-
parks in verschiedenen afrikanischen Staaten und den damit verbundenen Pro-
blemen. »Dieses Buch ist das Ergebnis jahrelanger, zum Teil lebensgefihrlicher
Recherchen rund um die Nationalparks in Uganda und der Demokratischen
Republik Kongo sowie zahlreicher Gespriche und Interviews mit Akteuren im
Natur- und Artenschutz weltweit.« (S. 11) Ein fundierter Alarmruf, wie aus red-
lichen Absichten Zustinde entstehen, die von Gewalt und Militarisierung domi-
niert sind — eigentlich ein Thema fiir die Nachrichten.
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7. Christian Buckard (2023): Egon Erwin Kisch. Die Weltgeschichte des rasenden
Reporters. Die Biografie. Berlin/Miinchen: Berlin Verlag, 445 Seiten, 28,- Euro.

Ist eine Biographie dieses Umfangs (noch) Journalismus? Mit {iber 40 Seiten eng
gedruckter Anmerkungen nach dem Muster wissenschaftlicher Monographien?
Darin verarbeitet Primir- und Sekundirliteratur in eindrucksvoller Fiille. Man
erinnert sich: An Leben und Werk Egon Erwin Kischs hat sich in den 1990er-Jah-
ren bereits der Germanist und Historiker Marcus G. Patka (1997) in einem volu-
mindsen Buch im Lexikonformat auf 565 Seiten abgearbeitet. Die vergleichende
Lektiire lehrt: Die neue Studie ist jedenfalls insofern Journalismus als sie ein-
gingig geschrieben und trotz ihrer wissenschaftlich anmutenden Recherche-
grundlagen spannend zu lesen ist. Als »rasender Reporter« wurde Kisch dank
seiner genialen Selbstvermarktung zur Kultfigur, als »Kommunist« (zu diesem
schwierigen Thema finden sich besonders intensive Recherchen) zum Feindbild
und als Journalist zum stilbildenden Klassiker. Christian Buckard ist ein brillan-
ter Erzihler. Er macht aus dem Mythos Kisch eine epochale Figur des deutsch-
sprachigen Journalismus.

8. Patrick Bahners (2023): Die Wiederkehr. Die AfD und der neue deutsche
Nationalismus. Stuttgart: Klett-Cotta, 540 Seiten, 28,- Euro.

Die gleiche Frage wie zum Buch tiber Egon Erwin Kisch muss auch hier gestellt
werden: Ist das (noch) Journalismus? Zu dieser Thematik lassen sich ganze Buch-
regale sozialwissenschaftlicher Autorinnen und Autoren bestiicken. Patrick
Bahners ist gelernter Historiker und auch heute noch, wie seine »Danksagung«
dokumentiert, mit diesem Milieu vernetzt. Mit iiber so0 Seiten iiberschreitet
er jede auch fiir Buchjournalismus typische Umfangsgrenze. Ein ausfiihrliches
Literaturverzeichnis verweist auf seine systematische Arbeitsweise, 8 Seiten
Namensregister erschliefSen den Inhalt. Aber: Patrick Bahners, geboren 1967,
gehort seit 1989 zur Redaktion der Frankfurter Allgemeinen Zeitung (FAz) und ist
dort verantwortlich fiir die Geisteswissenschaften. Sein Buch ist der grofSe
Wurf eines sensiblen Beobachters, griindlichen Reporters und scharfsinnigen
Analytikers. Er warnt davor, in der AfD ein nur zeitbedingtes Phinomen zu
sehen. Historisch differenziert sieht er darin immer wiederkehrende Elemente
der deutschen Geschichte und Gesellschaft, die eine »abwehrbereite« Demo-
kratie erfordern. Auch unter den universitiren Historikern gibt es nicht weni-
ge, die lesefreundlich schreiben kénnen, aber bei Bahners hat die »Schreibe«
noch eine andere, dariiber hinausgehende handwerkliche Qualitit: eben eine
journalistische.
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9. Gunter Hofmann (2023): Willy Brandt. Sozialist - Kanzler — Patriot. Eine
Biographie. Miinchen: C.H. Beck, 518 Seiten, 35,- Euro.

Von diesem Buchautor, geboren 1942, einem wahren Senior des Berufes, liegen
bereits zahlreiche, auch hier gewiirdigte Biicher vor. Bei ihm stellte sich immer
schon die Frage: Ist das (noch) Journalismus? Nun also eine Biographie iiber
Willy Brandt. Bis 2008 war Hofmann Chefkorrespondent der Wochenzeitung
Die Zeit und ist als Autor auch mit diesem Buch Journalist geblieben. Mit dem
Alterwerden der deutschen Demokratie, der inzwischen mehrere Generatio-
nen umfassenden Traditionsbildung des (politischen) Journalismus und mit
etablierten Medien ist es zur Tradition geworden, dass Journalismus und Zeit-
geschichtsschreibung identisch werden. Der daraus resultierende Gewinn fiir
die Lektiire ist, dass Journalismus grundsitzlich mit den Erfahrungen von
Zeitzeug:innen arbeiten kann und nicht nur auf Archive beschrinkt ist. Das hat
bereits Brandts erster journalistischer Biograf Peter Meserburger (2002) gezeigt.
Auch brauchen Journalistinnen und Journalisten keinen besonderen Mut, um
an die Stelle historischer Objektivitit ein deutliches Urteil treten zu lassen. Wie
anregend das ist, lehrt diese faszinierende Biographie. Zumal die Politik von
Willy Brandt (1913-1992) gerade wieder kontrovers diskutiert wird.

10. Kai Diekman (2023): Ich war BILD. Ein Leben zwischen Schlagzeilen,
Staatsaffiren und Skandalen. Miinchen: Deutsche Verlags-Anstalt, 544 Seiten,
34,- Euro.

Noch einmal muss angesichts eines ganz und gar ungewshnlichen Buches die For-
mel zitiert werden: Ist das (noch) Journalismus? Fast 550 Seiten in einem grofSen
Lexikonformat, eng gedruckte Anmerkungen im Blocksatz, ein dokumentari-
scher Anhang und ein umfangreiches Literaturverzeichnis, stilistisch eine wilde
Mischung aus Autobiographie, Reportage, Zitaten und Beschreibungen. Aber
der Autor war Bild und wer dieses Blatt nie gelesen hat und dem auch sein Chef-
redakteur kein Begriff ist, wird zugeben miissen, dass dieser Star des Boulevard-
journalismus nicht nur fiir viele Aufreger stand, sondern mit diesem Buch beweist,
dass er ein erinnerungsfihiger Dokumentarist, ein geschickt disponierender
Dramaturg, ein brillanter Schreiber und ein differenzierter Apologet in eigener
Sache ist. Gerade, wem das Boulevardblatt Bild nichts bedeutet, wird staunen,
welch grofse politische Rolle es hiufig gespielt hat. In der Tat ist dieses Buch keine
»belanglose Anekdotensammlungs, sondern eine Sammlung von »Geschichten,
die Geschichte erzihlen. Zeitgeschichte.« (S. 510) Und es zeigt in erschreckender
Weise den »Mechanismus der Macht.« (S. 512) Diekmann leuchtet die Hinterbiihne
von Medien und Politik mit erstaunlicher Offenheit aus.
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Extra: Eine Ubersetzung

Evan Osnos (2022): Mein wiitendes Land. Eine Reise durch die gespaltenen Staaten
von Amerika. Aus dem Englischen von Stephan Gebauer. Berlin: Suhrkamp
Verlag 2022, 638 Seiten, 32,- Euro.

Der 1976 geborene Evan Osnos, heute Mitglied der Redaktion des Magazins The
New Yorker, berichtete ab 2002 viele Jahre aus dem Nahen Osten und der Volks-
republik China. Hier legt er nun ein Buch iiber das Amerika von heute vor. Osnos
langjihrigem Aufenthalt in anderen Lindern verdankt das Werk seine Methode:
»Eine Heimkehr verspricht immer die Mdglichkeit, den eigenen Herkunftsort mit
neuen Augen zu sehen.« (S. 12) Dabei beruft er sich ausdriicklich auf John Gunther
(1901-1970), einen legendiren Klassiker des amerikanischen Journalismus. Dieser
berichtete in den 1940er-Jahren aus Europa, spiter auch anderen Kontinenten und
verdffentlichte dariiber eine Serie von Biichern mit dem Reihentitel »Inside...«.
Nach seiner zwischenzeitlichen Riickkehr in die Vereinigten Staaten fiihlte er sich
wie ein Marsmensch und veréffentlichte aus dieser Sicht 1947 das Buch Inside U.S.A,
das zu einem sensationellen Bestsellererfolg wurde.

Osnos jedenfalls entwickelt dank der Methode Gunther ein feines Gespiir
fiir winzige Details, die sein Bild von Amerika dicht und farbig machen. Das
Material dafiir gewinnt er vor allem iiber Gespriche, einer Schliisselmethode,
der wir viele Produkte des anspruchsvollen Journalismus verdanken: »Diese Dar-
stellung beruht auf Tausenden Stunden von Gesprichen, die ich in den sieben
Jahren von 2014 bis 2021 mit Amerikanern fiihrte.« (S. 24) Bei ihrer Analyse und
Verarbeitung entsteht in Evan Osnos eine bange Frage in der Erinnerung daran,
dass er so oft eine Lanze fiir sein Land gebrochen hatte: »Nach meiner Riickkehr
in die Vereinigten Staaten begann ich mich zu fragen, ob ich in all diesen Jahren
Menschen in aller Welt — und mich selbst — belogen hatte.« (S. 26) Mein wiitendes
Land, notiert Osnos in seiner umfangreichen Danksagung, »ist ein Buch tiber
das offentliche Leben, betrachtet durch das Prisma personlicher Erfahrungen«
(S.577). Die Lektiire stimmt nicht optimistisch, verhilft aber zu einer realisti-
schen Einschitzung nicht zuletzt fiir das anstehende Wahljahr. Bleibt als Hin-
weis auf die Qualititen dieser Kultur von Journalismus, dass die kommentierte
Ausbreitung der »Quellen« 35 Seiten ausmacht!
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Rezensionen

Frank Briutigam (2023): Recht richtig formulieren. Ein Handbuch mit Beispielen
aus der journalistischen Praxis. Wiesbaden: Springer vs, 178 Seiten, 37,99 Euro.

Tobias Gostomzyk, Uwe Jiirgens (Hrsg.) (2023): Bihmermann, Kiinast, Rezo.
Medien- und Internetrecht in zo Féllen. Frankfurt/M.: Fachmedien Recht und
Wirtschaft, 552 Seiten, 39,- Euro.

Rezensiert von Tanjev Schultz

Wer im Journalismus arbeitet, kann nicht alles wissen. Doch manche Defizite
fallen schnell unangenehm auf. Wenn in einer Redaktion nicht richtig gerechnet
wird, weil sie Menschen anzieht, deren Verhiltnis zu Zahlen von Furcht oder
Feindschaft geprigt ist, kann es peinlich werden. Und wenn niemand da ist, der
oder die iiber juristische Grundkenntnisse verfiigt, ist das fahrlissig. Fast jedes
relevante Thema hat eine juristische Seite, viele 6ffentliche Debatten betreffen
sogar originir rechtliche Fragen.

Journalistinnen und Journalisten diirfen sich vom Jura-Deutsch nicht
abschrecken lassen. Entgegen verbreiteten Vorurteilen lesen sich viele Gerichts-
entscheidungen, zumal aus Karlsruhe, ziemlich fliissig und spannend. Zudem
gibt es Lehrwerke, die auch fiir juristische Laien verstindlich sind. In diese
Kategorie fallen ein neues Handbuch des ARD-Journalisten Frank Briutigam
zum richtigen Formulieren bei rechtlichen Themen und der Band Béhmermann,
Kiinast, Rezo, den der Dortmunder Professor fiir Medienrecht, Tobias Gostomzyk,
gemeinsam mit dem Spiegel-Justiziar Uwe Jiirgens herausgegeben hat.

Briutigams Buch erklirt zentrale Begriffe, Sachverhalte, Vorginge und Ins-
titutionen aus der Welt des Rechts, die in der medialen Berichterstattung regel-
miBig — und leider nicht immer korrekt — auftauchen. Es beschreibe typische
Situationen, im Sport wiirde man von »Standardsituationen« sprechen (S. VI).
Tatsichlich diirfte es kaum einen Journalisten und kaum eine Journalistin
geben, die nicht irgendwann, und sei es am Newsdesk beim Redigieren von
Agenturtexten, mit Beitrigen iiber ein Ermittlungsverfahren konfrontiert ist.
Wie ein solches Verfahren abliuft und was genau eine Festnahme, ein Haftbefehl
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oder ein Durchsuchungsbeschluss sind und wie sie zustande kommen, wire
dann gut zu wissen. Das Buch erklirt es — klar, knapp und prizise.

Auf Ermittlungen kénnen Prozesse folgen. Frank Briutigam schildert die Sta-
tionen eines Gerichtsverfahrens und des Instanzenzugs. Was bedeutet Berufung,
was Revision? Welche Besonderheiten gibt es im Jugendstrafrecht? Ohne seine
Zielgruppe mit einem grofSen Literaturapparat zu verschrecken, sie stattdessen
mit Beispielen aus der journalistischen Praxis versorgend, prisentiert der promo-
vierte Jurist das Wesentliche fiir die alltigliche Berichterstattung. Worin besteht
der Unterschied zwischen Mord und Totschlag? Frage man Menschen auf der
StrafSe (»in Redaktionen« hat Briutigam hier nicht geschrieben, er ist hoflich),
laute sehr hiufig die Antwort: Mord sei, wenn man jemanden mit Absicht (oder
geplant) totet. Totschlag sei, wenn es im Affekt passiere. »Bitte unbedingt mer-
ken: Das ist falsch! Richtig ist: Die Basis bei beiden Delikten Mord und Totschlag
ist gleich. Man muss einen Menschen vorsitzlich getétet haben. Vorsitzlich kann
Absicht bedeuten. Es reicht aber schon aus, dass man den Tod des anderen fiir
moglich hilt und >billigend in Kauf nimmt« (S. 65).

Fiir einen Mord braucht es Mordmerkmale wie Habgier oder Heimtiicke. Ein
weiteres mogliches Merkmal ist die Verdeckungsabsicht, und Briutigam hat
fiir solche sperrigen Begriffe stets auch ein Beispiel parat: Es gehe darum, mit
einer Totung zu verhindern, dass eine andere Straftat auffliege, »Beispiel: Beim
Polizistenmord von Kusel in Rheinland-Pfalz sollen die Polizistin und der Poli-
zist den Hauptangeklagten und seinen Begleiter beim nichtlichen Wildern tiber-
rascht haben. Laut Gericht erschoss er die beiden, damit seine strafbare Wilderei
nicht auffliegt« (S. 65).

In weiteren Kapiteln skizziert Briutigam den Grundriss der deutschen
Sicherheitsarchitektur, die Rolle der Bundesanwaltschaft in Fillen von Terroris-
mus und Spionage, erklirt die Bedeutung des Zivilrechts, der Verwaltungs-
gerichte und der obersten Bundesgerichte, auch des Bundesverfassungsgerichts
und der europiischen Gerichte, sowie — nicht nur mit Blick auf die Ukraine
wichtig — Grundziige des Volker(straf)rechts. Das alles kann nicht tiefgehend
erfolgen; es geht dem Buch auch nicht darum, den wissenschaftlichen Diskurs
voranzubringen, sondern die Qualitit der medialen Berichterstattung zu ver-
bessern. Schon durch das Verwenden falscher Begriffe, wie »Durchsuchungs-
befehl« statt »Durchsuchungsbeschluss«, oder unpassender Symbolfotos, wie
eines in Deutschland gar nicht iiblichen Hammers auf dem Richtertisch, outen
sich Journalistinnen und Journalisten als ahnungslos. Erschienen in der gelben
Praxisreihe von Springer vs, beginnt das Buch deshalb ohne Umschweife mit 15
niitzlichen Regeln. Sie betreffen Formulierungen, die oft schiefgehen: dass im
Strafrecht zum Beispiel niemand »verklagt«, sondern »angeklagt« werde; dass
es »lebenslang« heife, nicht »lebenslinglich« — und es iibrigens nicht sinnvoll
sei, gleich die Hochststrafe fiir eine Straftat zu nennen, denn sie werde selten
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verhingt. Am Ende gibt Briutigam noch organisatorische Tipps, unter anderem
zu den Akkreditierungsverfahren der Gerichte und zur Recherche juristischer
Fille. Das Buch ist allen Journalistinnen und Journalisten zur Lektiire empfoh-
len, kann ihnen auch als Nachschlagewerk dienen und eignet sich gut fiir die
Lehre an Hochschulen und Schulen der journalistischen Praxis.

Zur Zielgruppe von Bihmermann, Kiinast, Rezo gehdren dagegen wohl in erster
Linie Juristinnen und Juristen. Dennoch ist auch dieser Band fiir den Journalis-
mus relevant, er ist zudem fiir Forschende interessant, die sich mit Themen wie
Pressefreiheit oder der Organisation des Rundfunks beschiftigen. Die Heraus-
geber haben 20 Fille aus dem Medien- und Internetrecht ausgewihlt, die jeweils
grofle Aufmerksamkeit auf sich gezogen hatten, seien es die Landesverrat-Vor-
wiirfe gegen zwei Journalisten von netzpolitik.org, sei es der »Hutbiirger, der bei
einer Demonstration in Dresden gegen ein Kamerateam wiitete und mit seinem
schwarz-rot-goldenen Hiitchen viral ging; oder der »Fall Brender« beim ZDF und
die Frage, wie stark der Einfluss der Politik und des Staates auf den &ffentlich-
rechtlichen Rundfunk ist und sein darf. Ebenfalls Thema sind die drei Fille, aus
denen der Titel gebildet wurde: das Schmihgedicht von Jan Bshmermann, mit
dem er iiber den tiirkischen Prisidenten herzog; die Beleidigungen im Internet,
gegen die sich die Griinen-Politikerin Renate Kiinast zur Wehr setzte; das Video
»Zerstorung der cbu«, mit dem der YouTuber Rezo Furore machte.

Das innovative Konzept des Buches ist es, dass die Umrisse der Fille zunichst
in einer allgemeinverstindlichen, eher journalistisch gehaltenen Skizze gezeigt
werden. Autorinnen und Autoren dieser Texte sind jeweils (ehemalige) Journa-
listik-Studierende aus Dortmund. Darauf folgt ein kurzes Interview mit einer
fiir den Fall wichtigen Person, zum Beispiel mit dem Journalisten Arndt Ginzel,
der bei der besagten Demonstration in Dresden fiir das zpF als Reporter im Ein-
satz war, oder mit Claus Kleber zum Streit tiber die Besetzung der Chefredaktion
(»Fall Brender«). Anschlieflend prisentieren erfahrene Juristinnen und Juristen
fachliche Falllssungen und folgen dabei den Usancen ihrer Disziplin in Aufbau,
Sprache und Quellenarbeit. Das ist spannend nicht nur fiir Jura-Studierende
und Fachkreise, es gibt allen Interessierten einen guten Einblick ins juristische
Argumentieren.

Die Systematik, mit der dabei vorgegangen wird, ist oft eindrucksvoll und
kann auch die Angehérigen anderer Disziplinen schulen und inspirieren. So
schreitet Michael Libertus Schritt fiir Schritt mégliche rechtliche Bedenken
gegen die Berichterstattung iiber das berithmt-beriichtigte Ibiza-Video mit dem
osterreichischen Fpo-Politiker Heinz-Christian Strache ab. Er unterscheidet zwei
Handlungsebenen und dabei jeweils zivilrechtliche und strafrechtliche Aspek-
te: das Anfertigen und Weitergeben des geheim aufgezeichneten Videos, dann
das Verbreiten von Ausschnitten des Videos und die damit verbundene Bericht-
erstattung. Das bereits bekannte Ergebnis — das Informationsinteresse war so
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grof3 und berechtigt, dass eine Verdffentlichung rechtlich nicht zu beanstanden
war — wird auf diese Weise sehr gut nachvollziehbar.

Wertvoll ist das Buch auch deshalb, weil es einige Konstellationen the-
matisiert, zu denen keine gerichtlichen Entscheidungen vorliegen, die aber
juristisch und journalistisch dennoch hochst relevant sind. Das betrifft etwa
die Ermittlungen gegen die Journalisten von netzpolitik.org, die nicht in einer
Anklage miindeten, sondern im Amtsverlust des Generalbundesanwalts Harald
Range. Die Falllésung von Jan-Hendrik Dietrich legt allerdings nahe, dass poli-
tische iiber juristische Griinde gestellt worden seien und die Journalisten Gliick
gehabt hitten, dass es zu keiner Gerichtsverhandlung gekommen sei. Denn was
die beiden »Blogger« verdffentlicht hitten (Verschlusssachen des Verfassungs-
schutzes), sei sehr wohl ein Staatgeheimnis gewesen, ihr Handeln hitte als straf-
bar angesehen werden kénnen. Ist das so? Das kann man anders sehen, nicht nur
als Journalist.

Dietrich ist Professor fiir Staats- und Verwaltungsrecht am Fachbereich
Nachrichtendienste der Hochschule des Bundes fiir 6ffentliche Verwaltung
und Direktor am Center for Intelligence and Security Studies der Universitit
der Bundeswehr in Miinchen. Dass er eher Partei fiir den Verfassungsschutz
ergreift, iiberrascht nicht. Dass er dabei wichtige juristische Punkte und Argu-
mente vortrigt, ist unbestreitbar, dennoch lieSe sich der Fall aus einer die Frei-
heit der Presse und die Problematik von Verschlusssachen anders betrachtenden
und den Fall anders gewichtenden Perspektive anders beurteilen. Es ist in dem
Zusammenhang kein kleines Detail, dass Dietrich die betroffenen Journalisten
am Ende nur als »Blogger« bezeichnet. Wer zuvor das Interview mit dem netz-
politik.org-Griinder Markus Beckedahl gelesen hat, versteht sofort, dass auch
damit die Position des Verfassungsschutzes bezogen wird — obwohl Beckedahl
und sein Kollege zum Zeitpunkt der Ermittlungen lingst in der Hauptstadt-
presse als anerkannte Journalisten galten.

Vielleicht wire es sinnvoll gewesen, wenn die Herausgeber noch deutlicher
gemacht hitten, dass es zu einigen der im Band prisentierten »Falllésungen«
durchaus noch andere, ebenfalls gut begriindete Bewertungen geben kann. Inter-
essant wire es auch gewesen, widerstreitende Lésungen nebeneinander zu stellen
(was freilich nur in einigen Fillen ginge, denn manches ist schlicht unstrittig).
Davon abgesehen handelt es sich um ein lesenswertes Buch, das auch der Praxis
und Erforschung des Journalismus wertvolle Anregungen geben kann.

Uber den Rezensenten

Tanjev Schultz ist Professor fiir Grundlagen und Strategien des Journalismus an
der Johannes Gutenberg-Universitit Mainz und Mitherausgeber der Journalistik.
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Alexis von Mirbach (2023): Medientrdume. Ein Biirgerbuch zur Zukunft des
Journalismus. K6ln: Herbert von Halem, 272 Seiten, 27,- Euro.

Rezensiert von Gabriele Hooffacker

Was treibt Biirgerinnen und Biirger um, wenn sie an Medien und Journalismus
denken? Was kritisieren sie daran? Wie stellen sie sich guten Journalismus vor,
und wie die notwendigen Rahmenbedingungen dafiir? Dass die Antworten auf
diese Fragen essenziell fiir die demokratische Funktion der Medien und fiir die
Demokratie selbst sind, liegt auf der Hand. Das bayerische Staatsministerium
fiir Wissenschaft und Kunst hat daher 2018 den Forschungsverbund »Zukunft
der Demokratie« (ForDemocracy) ins Leben gerufen. Das Teilprojekt Media Future
Lab hat Michael Meyen konzipiert; umgesetzt wurde es von ihm, Sevda Ars-
lan und Alexis von Mirbach, einer studentischen Hilfskraft, Studierenden der
Ludwig-Maximilians-Universitit (LMu) Miinchen und zahlreichen Gesprichs-
partnerinnen und -partnern. Insbesondere 33 Personen haben zu der Biirger-
konferenz Medien beigetragen, deren Ergebnis hier als Buch vorliegt. Voraus-
gegangen war der Band Das Elend der Medien (MIRBACH/MEYEN 2021), der heftige
Diskussionen ausgeldst hatte (vgl. TROGER 2022; MIRBACH 2022).

Vorweg: Der Titel »Biirgerbuch« fiihrt ein wenig in die Irre. Zwar haben
sieben Arbeitsgruppen ihren Weg beschrieben und auch Ergebnisse erarbeitet
(iiber den Prozess der Biirgerkonferenz gleich mehr), die sieben Kapitel aus-
machen. Doch in einem gehoérigen Anteil von drei Kapiteln verhandelt das
Buch die Schwierigkeiten, das Thema zu erforschen. Es ist also gleichzeitig ein
Biirger:innen-Erforschungs-Buch.

Hdrden flr das Projekt

Die Pandemie hat fiir Forschungsprojekte wie das »Media Future Lab« (2019-
2022) den Rahmen abgesteckt. Methodische EinbufSen sind die Folge: Anstelle
groSer Konferenzen traten teilweise Kleingruppen-Gespriche und Leitfaden-
Interviews. Dennoch wurden zwischen »Herbst 2019 bis Herbst 2021 (inklusive
Biirgerkonferenz Medien) gut ein Dutzend Media Future Labs mit knapp 200
Menschen durchgefiihrt« (Mirbach, S. 52).

Umgesetzt wurde das Projekt in drei Phasen: Expertenwissen von Medien-
praktiker:innen, Medienpolitiker:innen und professionellen Medienbeobach-
ter:innen sollte Phase 1 (Sommer 2019) erbringen. Zu einer Vorlesungsreihe an
der tMmu Miinchen wurden 19 Experten und Expertinnen zur Diskussion mit
den Studierenden eingeladen. Bereits hier begannen Vorwiirfe, die das gesamte
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Projekt begleitet und seine Umsetzung durchaus erschwert haben, in diesem Fall
der Vorwurf der »Linkslastigkeit«, ausgesprochen von Studierenden im Rahmen
der Evaluation der Lehrveranstaltung (Mirbach, S. 43).

Auch Phase 2, die sogenannte Biirgerkonferenz, die aus zahlreichen
dezentralen Treffen der sieben Gruppen sowie deren Auswertung bestand,
wurde durch unerwartete Ereignisse beeintrichtigt. Die Medienbericht-
erstattung tiber Michael Meyen fiihrte dazu, dass eine ganze Gruppe in Miin-
chen deshalb die Teilnahme am Projekt absagte (Mirbach, S. 63f.). Phase 3 (som-
MER 2020) war als Online-Debatte iiber journalistische Qualitit geplant, wurde
jedoch durch einen Blogeintrag von Mirbach etwas unverhofft vorzeitig initiiert.
Mirbach schreibt dazu: »Ich schrieb iiber einen Journalisten der Alternativ-
medien. Der Beitrag loste einen Skandal aus. Siddeutsche Zeitung und Telepolis
berichteten« (S. 18).

Methodik und Ergebnisse

Methodisch folgte das Forschungsprojekt den Zukunftswerkstitten: Kritik,
Utopie, Lésungsvorschlige sowie dem Konzept »Reale Utopien« von Erik
Olin Wright. Mirbach beschreibt ausfiihrlich den theoretischen Rahmen (ins-
besondere in Kapitel 2). Den Vorwurf, die Auswahl der Diskussionspartner:innen
sei nicht »reprisentativ«, kontert er mit dem Argument: Es gehe um Medien-
kritik. Dazu miissten kritische Stimmen gehért werden. So kreist das Buch auch
immer wieder um die Rolle »alternativer« Medien (Debatte dazu in der »Journa-
listik«, vgl. HOOFFACKER 2022; MEYEN 2022).

Doch die Biirgerinnen und Biirger hielten sich nicht immer an die Vorgaben
des Forschungsteams, konkrete Losungsvorschlige zu machen. Das macht den
Reiz der Ergebnisse aus, die das Buch prisentiert. Eine Arbeitsgruppe, die die
Ziele des Projekts nahezu ideal erreicht, ist die Arbeitsgruppe Radio LoRA unter
Fabian Ekstedt. Sie schligt unter anderem ein »Freiwilliges journalistisches
Jahr (FJJ)« vor (Kapitel 7). Im Anschluss daran haben 30 Studierende allgemeine
Losungsvorschlige und Utopien zum Thema Medientriume aufgeschrieben. Mit
der Finanzierung von Journalismus hat sich die Arbeitsgruppe Basis befasst und
eine Blockchain-Losung vorgeschlagen (Kapitel 8). Die Arbeitsgruppe Tegernsee hat
sich mit der gesellschaftlichen Integration von Journalismus und Wissenschaft
befasst und dabei die Pline und Vorgaben der Projektleiter wieder einmal tiber
den Haufen geworfen (Kapitel 9), nachdem die Pandemie und begleitende Kritik
bereits das Ihrige getan hatten. Komplett anders als geplant lief die Projektarbeit
mit der Arbeitsgruppe Zwickau, die zunichst anzweifelte, dass Journalismus tiber-
haupt etwas in der Gesellschaft bewegen kénne (Kapitel 3, S. 88ff.). Dafiir war
die Arbeitsgruppe Miinchen (Kapitel 4) um so produktiver. Sie entwickelte unter
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anderem eine Verfassungsutopie, einen »Rat fiir Nachhaltiges Informieren der
Bundesrepublik Deutschland«, kurz: rNI (S. 119).

Den Bogen zum o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk und dazu, wie hier Par-
tizipation aussehen kénnte, schligt die Arbeitsgruppe Leipzig (Kapitel 5). Sie hat
dazu fiinf Statements erarbeitet sowie die Vision einer »gesellschaftlichen
Kommunikationsplattform«. Die Arbeitsgruppe Stindige Publikumskonferenz ent-
wickelt in Kapitel 6 Ansitze fiir eine Publikumsbeschwerde-Website und eine
Biirgerstiftung, die »Stiftung Medientest«.

Zu Beginn und zum Schluss setzt sich Mirbach mit dem fast zeitgleich statt-
findenden ARD-Zukunftsdialog auseinander. Mit groSem Aufwand wurden hier
Biirgerinnen und Biirger befragt. Eine mégliche Aufnahme oder Umsetzung der
Ergebnisse jedoch wurde an die Publikumsrite einerseits, »die Medienpolitik«
andererseits delegiert (Mirbach, S. 266). Man muss dem Teilprojekt Media Future
Lab im Vergleich zum aArRD-Zukunftsdialog zugutehalten: Es stellt die Partizipa-
tion der Biirgerinnen und Biirger in den Mittelpunkt, indem es deren Utopien
(»Medientriume«) sowie den Prozess der Partizipation ausfiihrlich dokumen-
tiert und reflektiert. Darauf ein Schlaglicht zu werfen, darin liegt vielleicht der
Wert dieser Projektdokumentation.
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Uber die Rezensentin

Gabriele Hooffacker, Prof. Dr. phil., (*1959), ist Mitherausgeberin der Journalistik
und lehrt an der HTWK in Leipzig im Lehrbereich »Medienadiquate Inhalteauf-
bereitung«. Gabriele Hooffacker gibt die von Walther von La Roche (1936-2010)
gegriindete Lehrbuch-Reihe »Journalistische Praxis« bei Springer vs sowie die
Reihe »Leipziger Beitrige zur Computerspielekultur« heraus.
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Miriam Grabenheinrich (2023): Journalismus und Diversity. Umgang mit
kultureller Diversitit in der journalistischen Praxis und Konsequenzen fiir die Aus-
und Fortbildung. Wiesbaden: Springer vs, 414 Seiten, 69,99 Euro.

Rezensiert von Béirbel Roben

Schon lange ist Deutschland ein Einwanderungsland, doch in der journalistischen
Ausbildung wird der Umgang mit gesellschaftlicher Vielfalt und Differenz-
setzung, den ich bereits auf der DGPuK-Tagung 2003 als notwendige, neue
Schliisselqualifikation vorgestellt habe (vgl. ROBEN 2004: 265-275), nur selten ver-
mittelt. Dank Miriam Grabenheinrichs umfangreicher Forschungsarbeit liegt nun
endlich ein theoretisch fundiertes, in der Praxis erprobtes Konzept fiir die inter-
kulturelle Sensibilisierung von Journalist*innen vor! Der Band ist in der Reihe
»Ethnologie als Praxis« erschienen.

Es handelt sich dabei um die erste ethnologische Untersuchung zur »Imple-
mentierung von Media Diversity in die journalistische Aus- und Fortbildung«,
die Ethnologin Julia Bayer bereits 2013 in ihrer Dissertation anregte (BAYER
2013: 232ff.). Miriam Grabenheinrich, die Ethnologie studierte und mehr als
zwanzig Jahre Berufserfahrung als Journalistin, Dozentin und Coachin hat,
kennt beide Disziplinen und beschiftigt sich bereits seit 2010 mit der (mangeln-
den) Diversity-Kompetenz von Journalist*innen. In ihrem Forschungsprojekt
verbindet sie wissenschaftliche Theorien und Methoden mit journalistischen
Recherchen, um zu ermitteln, »wie JournalistInnen mit kultureller Diversitit
umgehen und welche Konsequenzen daraus fiir ethnologische Perspektiven in
der journalistischen Aus- und Fortbildung resultieren« (S. 275).

Threr Frage geht sie in acht Kapiteln nach. Zunichst beleuchtet sie das jour-
nalistische Berufsfeld und ermittelt mit einer Internet- und Telefonrecherche
Diversity in Ausbildungsangeboten. Im August 2019 wird das Thema nur in
Journalismusstudiengingen in Berlin und Niirnberg explizit angeboten. Um
zu ermitteln, inwieweit sich Journalist*innen in der Aus- und Fortbildung mit
kultureller Diversitit beschiftigen und welcher Bedarf sich daraus fiir Diversity-
Trainings ergibt, erforscht sie durch eine Fokusgruppenanalyse. Inhaltlich sollen
die Trainingsteilnehmenden dafiir sensibilisiert werden, dass sie »durch die
Themenselektion und -reduktion eine mediale Wirklichkeit konstruieren, bei der
die Mehrheitsperspektive dominiert.« Um die dafiir notwendige Auseinander-
setzung mit den Medieninhalten zu ermdglichen, fiihrt sie eine Inhaltsana-
lyse durch, deren Fragestellung sie aus einer Bestandsaufnahme zur deutschen
Berichterstattung iiber Menschen mit Migrationshintergrund ableitet. Sie stellt
Defizite bei der Lokalberichterstattung fest und nur wenige Kategorien fiir
Diversitit. Besonders Menschen mit afrikanischer Migrationsgeschichte werden
kaum thematisiert.
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Theoretischer Rahmen fiir Grabenheinrichs Forschung ist der Diversity-
Ansatz, der nach der kritischen Auseinandersetzung mit dem Kulturbegriff
in der Ethnologie nicht mehr strukturorientiert ist. Grabenheinrich hebt
drei Aspekte des modifizierten Diversity-Ansatzes hervor: zunichst seine
Multidimensionalitit, d. h. die Vielfalt von Dimensionen wie beispielsweise
Geschlecht, Alter, Religion und Kultur. Dazu kommt — durch Erweiterung
des Kulturbegriffs im Konzept der Superdiversitit — seine Intersektionalitit,
d.h. es geht um verflochtene, multiple, variable Identititen. Dritter Aspekt ist
Reprisentationskritik, die eine »Reflexion der Normativitit, SprecherInnenposi-
tion, Macht- und Entstehungskontexte« beinhaltet.

Gerade fiir das Erkennen von Dominanzstrukturen und Abgrenzungs-
prozessen bietet die postkoloniale Theorie »eine fundierte Basis — insbesondere
mit ihrem Konzept des Otheringx, erklirt sie. Die gesellschaftlichen Differenz-
ordnungen, die in die Wissensdiskurse eingeschrieben sind, entstehen durch
Kombination von Homogenisierung, Naturalisierung, Dichotomisierung und
Hierarchisierung.

Diese vier Strategien ermittelt Grabenheinrich auch nach einer quantitativen
und qualitativen Inhaltsanalyse von 60 Beitrigen {iber Menschen mit afrikani-
schem Migrationshintergrund in der wpr-Lokalzeit und der Neuen Westfilischen:
Homogenisiert und naturalisiert werden sie beispielsweise durch Formulie-
rungen wie »die Schwarzen, »die Afrikaner«, »die afrikanische Kultur« sowie
durch Trommelmusik und Bilder vom naturverbundenen und traditionellen
Leben in Afrika. Bei der Dichotomisierung und Hierarchisierung werden »die
Afrikaner« von »den Deutschen« abgegrenzt und »helfenden Deutschen« als
»hilfsbediirftige, schweigende Afrikaner« gegeniibergestellt (S. 194).

Die Fokusgruppenanalyse setzt sich zusammen aus Unterrichts-
beobachtungen, schriftlichen Befragungen und Fokusgruppendiskussionen.
Untersuchungsgegenstand sind insgesamt 16 Diversity-Veranstaltungen
zwischen 2013 und 2018. Grabenheinrich nahm zunichst an zwei Diversity-
Fortbildungen der Agentur der Europiischen Union fiir Grundrechte teil
und evaluierte zwolf Hochschulseminare fiir praktischen Journalismus und
zwei Diversity-Testtrainings, die sie selbst durchfiihrte. Da sie eigene Ver-
anstaltungen evaluierte, reflektiert sie ihre zugrunde gelegte ethische Positio-
nierung als Forscherin (vgl. S. 156f.). Ergebnis der Fokusgruppenanalyse sind
folgende Erwartungen an ein Diversity-Schulungsangebot: starker Praxisbezug
(v.a. Wettbewerbsvorteile, Themenfindung, Produktanalyse), Hintergrund-
informationen (v.a. Fakten tiber Minderheiten, Kultur, Diversitit) sowie Soft
Skills (v.a. Fremdwahrnehmung, Perspektivwechsel, Abbau von Vorurteilen)
sowie Kreativititstechniken und Handout mit Leitlinien fiir eine diversititssen-
sible Berichterstattung.
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Rezensionen

Aus Inhalts- und Fokusgruppenanalysen entwickelt Grabenheinrich ein
didaktisches Konzept, das sie ausfiihrlich erldutert. Die Steigerung der journa-
listischen Diversity-Kompetenz koénne aber nur langfristig Erfolg haben, wenn
ein ausdifferenziertes Verstindnis dafiir in den Medienbetrieben verankert
wird — durch regelmifiige Lernangebote, ein ganzheitliches Leitbild, Einstellen
von Diversititsbeauftragten, Vernetzungen mit Migrant*innen-Organisationen
oder Ethnolog*innen sowie ein héherer Anteil von Menschen mit Migrations-
hintergrund und natiirlich: die regelmifige Evaluation der Mafdnahmen.

Grabenheinrichs Buch ist gut lesbar. Ergebnisse von Recherchen und Analysen
stellt sie nicht nur im FlieBtext, sondern auch in tabellarischen Ubersichten dar,
viele Anhinge und ein umfangreiches Inhaltsverzeichnis vervollstindigen ihre
Arbeit. Interessant sind die vielen Parallelen zwischen ihrer theoretischen Rah-
mung und der kommunikationswissenschaftlichen Geschlechterforschung (u.a.
Reprisentationskritik, Postcolonial Studies, Konstruktivismus, »Othering«), die
Grabenheinrich leider ebenso wenig thematisiert wie ethnografische Methoden
in der Genderforschung.

Bleibt zu hoffen, dass Diversity-Kompetenz endlich den Weg ins Pflicht-
curriculum der journalistischen Ausbildung findet. Den Grundstein dafir hat
Miriam Grabenheinrich mit ihrer Forschungsarbeit gelegt!
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Uber die Rezensentin

Dr. Birbel Rében lebt als freie Journalistin und Medienwissenschaftlerin in
Attendorn/Sauerland. Sie arbeitet vor allem fiir das ver.di-Medienmagazin
M —Menschen machen Medien. 2013 verdffentlichte sie das Buch Medienethik und
die Anderen. Multiperspektivitit als neue Schliisselkompetenz, das Aspekte einer ver-
antwortungsethischen Berichterstattung auslotet. Einer ihrer Arbeitsschwer-
punkte ist das Thema >Migrantinnen in der Medienproduktion«.
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Jeden Tag dieselben Bilder und Berichte von brennenden Gebiuden, zerstérten Wohn-
blocks, verzweifelten Miittern und Kindern. Dazwischen mehrdeutige Statements unserer
Politiker. Sie geben sich fest entschlossen — und wirken dabei eher ziellos. Ein wachsender
Teil in unserer Bevélkerung wendet sich ganz ab, viele verlieren ihr Informationsinteresse
und gehen den Nachrichten tiber Politik und Krieg ganz aus dem Weg.

Nach dem Konflikt iiber die Migrationspolitik, nach dem Streit um die richtigen Corona-
MafSnahmen beschimpft man sich iiber die >richtige< Haltung zu den Kriegen in Nahost
und in der Ukraine. Sind Sie dafiir oder dagegen? Jeder hat die einzig wahre Sicht, die
andern gelten als ahnungslos oder borniert oder haben die Zeichen der Zeit nicht erkannt.
Deutschland spaltet sich in verfeindete Meinungslager. Konnen wir nicht mehr tiber Fra-
gen der Mitverantwortung, iiber Solidaritit und Hilfe fiir die Uberfallenen nachdenken
und miteinander Begriindungen und Beurteilungen abwigen?

Doch, genau dies wollten die beiden Autoren. Statt Gesinnung und Vorurteile gegenein-
ander zu stellen, diskutieren sie das Streitthema »Was geht uns der Krieg in der Ukraine
an? Wie konnen wir im offenen Diskurs unsere Haltung iiberpriifen und kliren?« Ihre
Argumente stiitzen sich auf Erfahrungen, logische Erwigungen und grundrechtliche
Werte.

Dieses Buch gibt das Streitgesprich in Form von 25 Briefen wieder. Die Autoren haben sie
im Laufe von sechs Monaten — von Mitte Mirz 2023 bis Mitte September 2023 — geschrie-
ben und ausgetauscht: eine schriftlich gefiihrte Debatte. Dabei vertritt keiner von ihnen
ideologische Besserwisser-Positionen.
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